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SESION EXTRAORDINARIA Nro. 20-2021

Ciudad de Curridabat, a las dieciocho horas con doce minutos del lunes primero de marzo de dos
mil veintiuno, en el Salén de Sesiones "José Figueres Ferrer”, inicia la Sesion Extra-Ordinaria veinte-
dos mil veintiuno del Concejo de Curridabat, periodo dos mil veinte -dos mil veinticuatro, con la
siguiente asistencia:

REGIDORES PROPIETARIOS: Melissa Bérenzon Quirds, Oscar Arturo Mora Altamirano, Marisol
Arrones Fajardo, Carlos Monge Chinchilla, Carolina Saenz Solis, Yerson Zufiga Madrigal, Allan
Sevilla Mora.

REGIDORES SUPLENTES: Dennis Lizano Serrano, Sonia Madrigal Fernandez, Dennis Jiménez
Vargas, Cindy Hernandez Cordero, Lorena Lépez Redondo, Jorge Mora Flores, Miguel Angel
Rodriguez Araya.

Por la Sindicatura: Distrito Centro: José Daniel Fernandez Chaves, Propietario. Xinia Boza
Cordero, Suplente. Distrifo Granadilla: Maria Cecilia Camacho Mora, Propietaria, Ramoén
Pendones De Pedro, Suplete. Distrito Sanchez: Maria Teresa Miranda Fricke (Mariechen Miranda
Fricke), Propietaria, Guillermo Enrique Ortega Mata, Suplente. Distrito Tirrases: Esteban Ramirez
Aguilar, Propietario, Andrea Acufia Jara, Suplente.

Funcionarios: Lic.Jimmy Cruz Jiménez, Alcalde, Licda. Alba iris Ortiz Recio, Asesora Legal de
la Presidencia, Vicepresidencia y Fracciones del Concejo, Dayana Alvarez Cisneros, Secretaria,
y la sefiora Vicealcaldesa, Ana Lucia Ferrero Mata.

CAPITULO UNICO.

1. Presentacioén del Informe de Labores del seiior Alcalde Jimmy Cruz Jiménez,
correspondiente al afio 2020.

En uso de la palaba el sefior Jimmy Cruz Jiménez, extiende un saludo a todos los que siguen y
acompafian la sesidn, y sefiala que la siguiente presentacion es con el fin de contextualizar lo que
ha pasado a lo largo del ultimo afio, desde el area de la Administracién Municipal, destaca que el
presente informe, fue entregado el pasado 26 de febrero ante |a Secretaria del Concejo Municipal.
Comenta que hay una diferencia entre hablar de una Municipalidad y un Gobierno Local, diferencias
que se ven en el impacto que han generado las acciones del Gobierno Local, el Informe incorpora
los 5 meses de gestion de la administracién anterior, pues lleva consigo un proceso de transicion,
asi como los 7 meses de la actual Administracion. Destaca que los funcionarios municipales estaran
disponibles para cualquier consulta que los miembros del Concejo requieran.

MENSAJE DE LA ALCALDIA
Los tiempos que estamos viviendo son extraordinarios. Brindar, por lo tanto, un informe de gestion

municipal en estos momentos nos obliga a evaluar con doble sigilo, con objetividad y distanciamiento,
el trabajo realizado. Nos obliga a recordar la razén de ser un gobierno local, que en esencia procura
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administrar un territorio y asegurar los derechos de sus habitantes.

Desde antas de asumir nuestras funciones, sabiamos que uno de los principales retos era enfrentar
la incertidumbre generada por la pandemia. Reconociamos la existencia de multiples efectos, desde
la contraccién de ingresos municipales hasta los posibles impactos en la demanda y prestacion de
servicios de una poblacion afectada por el confinamiento y el desemplec y una comunidad
empresarial golpeada por el agravamiento de |a economiay la caida del consumo.

Asi empezamos a trabajar desde el 1 de mayo de 2020. La pandemia puede estar marcando heridas
y cicatrices mas profundas de lo que nos imaginamos, pero s una responsabilidad nuestra, de quien
quiera que ostente un puesto de toma de decisiones, actuar guiados por el optimismo y la esperanza,
por el amor y la comprension.

A nuestra llegada, el escenario generado por la pandemia era incierto, por lo que nuestro principal
reto en esos meses fue administrar la incertidumbre con el fin de asegurar la prestacion de los
servicios basicos municipales. Nadie tenia certeza de cuanto tiempo mas se iba a prolongar la
pandemia ni sus efectos en las finanzas de las familias, de las empresas y de la Municipalidad.
Diez meses después sentimos satisfaccion de las medidas tomadas. No fue sencillo, pero no solo
logramos mantenerla prestacion de los servicios basicos con eficiencia y eficacia, sinc que también
logramos dar continuidad @ muchos proyectos e iniciativas.

Cerramos el afio con una caida de ingresos cercana al 10%, pero la Municipalidad logro enfrentar la
pandemia gracias al desarrollo de una cultura de planificacién, compromiso con la ciudadania y
profesionalismo en gestién municipal. Para usar una metafora de la salud, nos afectd el COVID-19,
pero lo sobrellevamos porque hemos cuitivado un estilo de vida (de gestion publica) saludable.

Agradezco en ese sentido a todos los funcionarios y funcionarias municipales, al Concejo Municipal
y a nuestras comunidades de vecinos y contribuyentes. Juntos logramos enfrentar ios efectos de la
pandemia, aungue sus efectos a mediano y largo plazos siguen siendo imprevisibles.

INTRODUCCION

Este documento incluye las principales acciones y proyectos de la Municipalidad de Curridabat
durante el 2020 vy se organiza de los partiendo de proyectos de Alcaldia como méxima encargada
de la administracién municipal.

Es también el resultado de 'a colaboracidn de los encargados de los diferentes departamentos y
refleja la marcha, el avance y funcionamiento que ha tenido el municipio en un periodo atipico por
los acontecimientos a nivel mundial y nacional que ha correspondido enfrentar.

Su lectura, aun cuando amplia, pretende facilitar la comprensién de esta labor cotidiana que es
fundamento de la mision y vision de la Municipalidad y su Plan Estratégico. Es por elio por lo que se
trata de apoyar la mayor cantidad de informacion con ilustraciones visuales y graficas que apoyen |a
informacion generada por cada departamento. la primera seccion se presenta la informacién
relacionada a los proyectos vinculados directamente con la Alcaldia de |a institucion, seguidamente
se presenia el alcance de los Servicios Generales de la institucion durante el afo. En la tercera
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seccion se podra verificar la ejecucion de las areas de Planificacion y Financiero y, por Ultimo, en la
cuarta seccion, se presentan los principales logros alcanzados por las areas relacionadas a la
ejecucion social y de desarrollo integradas de nuestra institucién.

Proyectos Alcaldia
Centro de Inteligencia Territorial en Biodiversidad

Al adoptar a la biodiversidad como el punto de partida de la vision de la Ciudad de Curridabat, 1a
Municipalidad se abocé al fortalecimiento sustancial de sus esfuerzos de reforestacion, restauraciéon
y regeneracién natural asistida por medio de intervenciones en infraestructura verde y soluciones
basadas en la naturaleza (SBN), asegurando de esta forma a su ciudadania los mejores y mayores
servicios posibles: los servicios ecosistemicos.

Los esfuerzos realizados por la Municipalidad, como la Guia Urbana de Plantas Dulces, los proyectos
e investigaciones tales como Indicadores de Biodiversidad e Islas de Calor, el Plan de Adaptacion al
Cambio Climético, y el proyecto de Bienestar y Felicidad, entre otros ejemplos tangibles, la han
llevado a estar a la vanguardia de la investigacion en temas de biodiversidad urbana y cambio
climatico, como un modelo inspirador para multiples organizaciones nacionales e internacionales.

En el caso del Centro de inteligencia Territorial en Biodiversidad, la Municipalidad no solo identificé
la necesidad de contar con un espacio productive para autoabastecer de manera financieramente
sostenible vy eficiente la creciente necesidad de plantas dulces en los espacios publicos (parques,
aceras dulces, edificios municipales), sino que también se contempla que este sea congruente con
los principios de transformacién de experiencias reales (base de la vision del canton y su Plan
Estratégico Municipal) y por lo tanto un espacio experiencial e inspirador que a su vez dinamice la
agenda cultural del cantén. Con el fin de seguir impulsando a Curridabat como un jaboratorio urbano
demostrativo que guie a sus inversionistas para contribuir con su vision y colocandc la educacion
presencial, interactiva y virtual como eje transversal, es que se concibe este concepto mas amplio,
denominado: Centro de Inteligencia Territorial en Biodiversidad. El CITB integra diferentes
componentes que se mencionan a continuacion y que funciona como el centro de un contexto urbano
mas amplio e integrado por una red de proyectos en el area de influencia del rio Tiribi.

Componente Productivo y de Educacién: area de talleres, invernadero cerrado y vivero productivo
al aire libre, investigacion y demostracion de paisaje regenerativo y otras ecotecnologias replicables
en la comunidad y en la casa, insumos de los reglamentos al Plan Regulador {(jardineria vertical).
Componente Cultural y Econdémico: exhibicién y tienda (publicaciones, gufas, plantas nativas &
semillas) area de exhibicién de arte y cultura, area multiuso (segln necesidades comunidad)
cafeteria-huerta-alimentacién consciente.

Experiencial: todo inmerso en un espacio abierto de espacios ludicos del paisaje de Ciudad Duice.

Area de influencia:

Parques: Parque del Recuerdo, Las Piedras (huerta urbana), Plaza la Lia, Parque La Amistad.
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Centros educativos: Yorkin, Iribé, Liceo Curridabat, Escuela La Lia, Colegio Canadiense, Escuela
15 de agosto, CENCINAIL

Comercio: Ciudad del Este (feria orgénica), Momentum, Walmart, Pali.
Rio Tirihi.
Esmeralda: Conectividad.

2019:

e se aprobo el monto a financiar por parte del proyecto Paisajes Productivos
del Programa de las Naciones Unidas para el Desaroilo (PNUD) a través de
la Gerencia de Despacho y de la Unidad de Proteccién al Ambiente Humano

e se contraté el disefio arquitecténico, paisaje, gestion del agua y planos
constructivos de la etapa |- Movimiento tierras, accesos, y otros y etapa II:
Edificio productivo € Invernadero, con presupuesto municipal.

2020:

» ejecucion de la etapa |, movimiento de tierras, accesos y otros con presupuesto
municipal.

e ejecucion, construccion obra etapa |l en un 80% con presupuesto de PNUD y co-
fiscalizacion municipal.

Imagen 1. Disefio de Paisaje Vivero Municipal, Municipalidad de Curridabat, 2019
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Imagenes 2 y 3: Fachadas disefio arquitectdnico Vivero Municipal, Municipalidad de Curridabat, 2019.
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Imagen 4. Disefio de Paisaje Vivero Municipal, Municipalidad de Curridabat, 2019

TSR —
- o
[0 B o I < 3
(e Eamms - W
Al €
o=t ==
LT -
e 2 -? SIEESY
VA
: = e
R : = ”‘; -4“‘ i e —._'.L
VizzEEb M
e T
i
i ==
A} = il B
i i B
[T\ il
J Z = L
=3
I 1T
O = |
:m::-mmuml -::_—;:__:_ "E:ﬁ‘mw ‘?I

Imagen 5. Disefio de Paisaje Vivero Municipal, Municipalidad de Curridabat, 2019
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Fotografia 1 y 2. Etapa 1 Movimiento de tierras, sistema pluvial y huella edificio. Vivero
unicipal, Municipalidad deCurridabat, 2020

3. Etapa 1 Movimiento de tierras, acceso y vivero
experiencial, Vivero Municipal, Municipalidad de

S Fotografia 4: Etapa 1 Movimiento de tierras, acceso, vivero
Sproductivo  experiencial Vivero Municipal, Municipalidad de
Curridabat, 2020

Fotografia 5. Etapa2 Construccién edificio, Vivero Municipal,
Municipalidad de Curridabat, 2020



No 0150
MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT

64 CONCEJO MUNICIPAL
e

it q""f_‘.\-: Fotografia 6. Etapa2 Construccién edificio, Vivero Municipal,
Q i : xMunicipalidad de Curridabat, 2020
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Fotografia 7. Etapa2 Avance construccion edificio,

Fotografias 8 y 9: Etapa2 Avance construccion
edificio, acabados
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3 Fotografia 9 y 10: Etapa2 tanque séptico
: : y biofiltro (sistema aguas) y avance

= construccion edificio, acabados
b amaelis A

Fotografia 11. Etapa 2, avanceinvernadero.
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Proyecto Huertas Urbanas
sta seccion pretende brindar un pancrama general de! estado inicial del Proyecto de Huertas
Urbanas, de los avances y de su gestion hasta el momento.

Pandemia COVID-19

El proyecto de huertas funciona gracias a la participacion presencial de los miembros de la
comunidad. En marzo, fecha en que inician las restricciones de movimiento y el distanciamiento
social, se procede a tomar la decision del cierre de parques plblicos por parte del Ministerio de
Salud. Esto viene a afectar el funcionamiento de algunas de las huertas, especificamente [as de José
Maria Zeleddn y Las Piedras.

Ante esto, se decide implementar un protoceolo que permitiera la atencién de las siembras ya
existentes, de manera que no se perdieran. El protocolo consistié en que vecinos y vecinas se
turnaran para asistir a la huerta, aplicando todas las medidas de distanciamiento y de uso de
mascarilla, permitiendo un méaximo de 3 personas a la vez y a través de la implementacion de la
participacion por horarios.

Inicio del proyecto - mayo 2020

Al momento de asumir el proyecto, se contaba con 3 huertas activas a las cuales se les hizo una
visita inicial para verificar su estado. Inicialmente el proyecto contempiaba 4 huertos, pero uno se
encontraba en Total inactividad.

Adicionalmente se procedié a contactar a los lideres comunitarios que formaban parte del proyecto
para conocer la forma de trabajo y para escuchar sus opiniones y comentarios en relacién con el
manejo de los huertos hasta el momento. Con base en la informacion recopilada, se trazé un plan
para cada uno de los grupos de huertas dependiendo de Ias caracteristicas y miembros de cada una.

Estado de los huertos al momento de asumir el proyecto

Fotografias 1. Huerto del CDH La Cometa en Tirra

-
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t'm Fotografias 2. Huerta CDH La Casa del Pueblo, Granadilla

Contextualizacién y estado de cada huerto en la actualidad
Actuaimente se cuenta con 4 huertos activos!

= Huerta Parque Lineal en José Maria Zeledén

»  Huerta Centro de Desarrolle Humano Casa del Pueblo en Granadilla

» Huerta Parque Las Piedras en La Lia

»  Huerta Centro De Humano La Cometa en Tirrases (inicialmente inactivo)

Se hicieron reuniones con los miembros activos de cada uno de los huertos para definir como se
planeaba a trabajar, que dias y que guerian sembrar de manera que cada una de las huertas
funcionara de acuerdo con las necesidades y gustos de cada una de las comunidades. Se asiste a
cada una de las huertas al menos un dia a la semana con la finalidad de dar asistencia en el cuido
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de los cultivos, siembra y atencion de las plagas y enfermedades que puedan presentarse.
A continuacién, se presenta un panorama general de cada una de las huertas y de como se
encuentran en la actualidad, a 7 meses de haber asumido el proyecto.

Huerto de José Maria Zeleddn

En el huerto de José Maria Zeleddn actualmente participan entre 10 y 15 personas que acuden a la
huerta entre 2 y 3 veces por semana. Los dias de atencién personalizada, son los martes y
ocasionalmente los sébados, segln se requiera.

En el caso especifico de esta huerta se dio un cambio Total en cuanto al disefio del huerto y se
implementd un huerto en forma de mandala, este disefio fue trabajado con los mismos miembros de
la huerta.

A través de la cooperacion de los vecinos que participan activamente, se logré la donacién de un
sistema de riego y de una pila que permite el lavado de los productos de la huerta.

Estado Actual
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En el caso del huerto de Granadilla, el mismo se encuentra dentro del Gentro de Desarrollo Humano
Casa del Pueblo. Aqui se trabaja los miércoles y ocasionalmente los sabados, aunque los vecinos
acuden diariamente a regar y cuidar los cultives.

En este huerto se mantuvo el disefio de bancales o camas de siembra, pero se ha logrado aumentar
la cantidad de area destinada a la siembra, subiendo la cantidad de camas de 4 existentes
inicialmente, a 14 camas que actualmente se encuentran sembradas en su Totalidad. En la
construccién de las camas nuevas y en el proceso de mejora de las camas preexistenies, se
utilizaron materiales reutilizables o de desecho como adoquines y bambd. Los productos cosechados
se destinan para el consumo de la comunidad y de los nifios del CECUDL

Estado Actual

Huerta Parque Las Piedras en La Lia

Esta huerta se encuentra ubicada dentro de un parque plblico. Se mantuvo el disefio de camas de
siembra: inicialmente se reconstruyeron las camas ya existentes con materiales naturales como el
bambi y se procedié a construir cuatro camas adicionales. Fue necesario reiniciar con todos las
siembras ya que las preexistentes se encontraban cubierios de hierba.

Una vez que se tuvo en funcionamiento la Totalidad de las huertas, se inicié la construccion de
huertas verticales en talleres con participacién de las personas vecinas que acuden regularmente a
ellas.

Estado Actual

o |

an
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Huerta Centro de Desarrollo Humano La Cometa en Tirrases (inicialmente inactivo)

En el caso del huerto de Tirrases, se encontraba Totalmente inactivo. Segun el criterio de las
encargadas del CDHLa Cometa ha sido dificil mantener el interés de la comunidad; sin embargo, el
propio Centro se encuentra muyinteresado en darle vida al proyecto, considerando incluso que pranto
iniciara labores el Centro Gastrondmico.

Partiendo de esto, log viernes, se realizan labores en este huerto a través de la construccién de 8
camas de siembra. En este caso, el apoyo comunitario es de parte de las personas que trabajan en el
CECUDIy los productosque se cosechan se destinan a consumo de la comunidad o se consumen en
el comedor infantil de dicho Centro.

Generalidades

Los huertos estan abiertos para que los miembros de la comunidad asistan cuando gusten. Se le
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La metodologia con la que se ha trabajado ha sido basada en una produccion constante de diferentes
cultivos encada una de las huertas, en la cual durante el proceso normal de produccion se dan
plagas, enfermedades, problemas e imprevistos los cuales se tienen que solucionar en el sitio, siendo
esta una manera muy practica y didactica de aprendizaje para los participantes del programa. Se
trabsja de 8 am a 1 pm aproximadamente y segun lo permitan las condiciones del clima.

En cada huerto participan un promedio de entre 10 y 15 personas de todas las edades,
predominando personasmayores de 40 afios aproximadamente. En los huertos se siembran los
siguientes productos: lechuga de aproximadamente 5 variedades distintas, cebollino, mostaza,
espinaca, arligula, apio, culantro, acelgas, variedad de plantas medicinales, uchuvas, berenjenas,
chile dulce, yuca, pergjil, enire otros.

El interés por parte de los participantes es el elemento esencial que permite la existencia y
funcionamiento de los huertos. Por eso la necesidad de crear un espacio que le permita a las
personas un espacio de esparcimiento dentro de un entorno urbano. Como parte de los retos en este
aspecto, esta el encontrar los horarios adecuados que permitan que las personas puedan participar
y las actividades que sean de interés para el publico meta.

Actualmente se estan planificando una serie de talleres que buscan reforzar temas como: uso de
plantas medicinales, plagas y enfermedades, hidroponia entre otros que buscan que las personas
puedan aplicar este tipo de conocimiento incluso dentro de sus propios hogares, aplicando de esta
manera lo que aprenden en el huerto.

También, se ha asistido a diferentes comunidades interesadas en desarrollar huertas urbanas en
sus vecindarios, de manera que es de esperar el crecimiento y fortalecimiento de este programa.

Comisiones Municipales

A continuacién, se presentan las Comisiones Municipales que fueron creadas y/o estuvieron activas
durante el 2020.

Comision I Objetivo . Funciones

¢ Comisién de
| Evaluacisn del
Desempefio

Implementar institucionalmente el nuevo
esquema nacional de evaluacién del
desempefio de las y losservidares plblicos,
establecido en |a Ley de Fortalacimiento
de las Finanzas Publicas No 9635.

-Elaborar una prepuesta deregiamanto municipal
-Establecer las pautas y procedimientos. de avaluacion interna
-Generar acceso a informacién pertinente para toda el personal
nunicigal

-Capacitar a direccionas y jefaiuras como evaluadores
departamentales

-Implementar la herramienta tecnolégica para la administracién del
pracesa

Brindar acompafiamiento en las diferentes etapas de implementacidn

0156
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Camisién de Teletrabajo Planificar, coordinar,
gjecutar y controlar todo 10
relacionado al programa de
taletrabajo dentra de Ia

Municipalidad.

“Recormendar acciones que impulsenel teletrabajo,

_Asesorar a los Pepartamenios,Direccionas y 4 la

Alcaidia en el mejoramiento de losproceses.

-Administrar la infermacién referentes todos los

taletrabajadores.

_Coardinar con jos Departamentos y Direccicnes involucradas, las
accionesnecesarias para i buen desarrollo deesta modalidad.
_Mantener actualizada la normativa ylas formularios requeridos.
-Gapacitar al personal de losDepartamentos y

Direcciones sobre 8l teletrabajo.

-Planificar y coordinar las actividadesde capacitacion, sensibillzacion y
propuestas para la

mejoras.

Colaborar con la Direcciones &n ladefinicion de

metas.

- Recomendar 8 inspecclonar lascondicicnes

laborales.

Llevar el control y seguimiento delprograma de teletrabajo.
-Analizar y canalizar las diferentes

situaciones

] . —— e —— e = — e o

I que puedan presentarse con lostelatrabajadores.
-Remitir & la Alcaldia la informaciénque
solicite.
Comision de Reforma Velar por el cumplimiente de la “L.ey de -Revisar y actualizar el inventario regulatorio vigente para ser subido al
Regulaterialnstitucional proteccion ai ciudadano delexcese de Catalogo

Nacional de Tramites.

_Coordinar a nivel internc 1as lineasde accién para la elaboracion de
propugstas de

reforma regulataria, dando énfasis avisado de planos, uso de sueloy
patentes.

-Elaborar y presentar en al mes de octubre de 2020, el Plan de
MejcraRegulatoria

para el afio 2021 en el Sistema de Simplificacidn de Tramites ¥
MejoraRegulatoria del

Ministeric de Economia, (ndustria yComercio
https:/ftramitescr.meic.go.cr.

reguisitos y tramites administrativos® N*
8220
y 5u reglamento.

o —— — — ——— — — — —

Asesoria Legal
La Asesoria Legal de la Municipalidad de Curridabat es la encargada de brindar la informacion
juridica para la resolucidn de asuntos que tienen que ver con la aplicacion de las leyes, normativas

y reglamentos. Las principales acciones realizadas por este departamento en el 2020 son:

Cuadro 1. Visidn general de atencidn de tramites en e! afic 2020

|Contratacion Administrativa 1128 ]
;Recursos de apelacién ;.20 J‘
:Mociones 555 il
TAudiencias v diligencias fuera de oficina 40 N
JAtencién de asuntos judiciales 1109 |
‘Procesos disciplinarios 22 T
Tramites y procedimientos administratives 230 ]
[Criterios Juridicos 158 |
"Defensoria de los Habitantes 6 Eih
Converios firmados y aprobados 19 3
IDerecho de respuesia 64 |
‘Ambiental 19 b
IResaluciones de prescripcion 25 A
[Total: [795 1

b |
fuby |

1
i
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Expedientes judiciales y administrativos
A continuacion, el cuadro de actuaciones donde se desglosan los procesos y atencion de
gestibnes judiciales yadministrativos:

Cuadro 2. Expedientes judiciales y administrativos

Tipo de asunto judicial Cantidad ingresada

y atendida

: Contencioso Administrativo t 10 4
I Penal ! 0!
| Recursos de Amparo | 15 |
| Transito 1 0,
1 Laboral 1 111
| Cobro judicial ' 6!
| Defensoria de los Habitantes I i!
| Total i 47 |

Cuadro 3. Recursos de amparo y amparo de legalidad, derecho de peticién

Departamento

i Gestion Vial | 0 [ 0 i z I 2 |
1 Sistema de 1 0 1 0 1 0 1 [i) [
| Informacién | [ | ! I
; Territorial \ : . » g
| Servicios Ambientales : 0 1 1 1 1 i 2 )
I" Alcaldia ! 0 I 0 ! 3 ! 3 _!
| Total | 0 | 1 I 6 I 7 i

Procesos de reformas a reglamentos
En Total se tramitaron ocho reformas los reglamentos internos de la Municipalidad de Curridabat,
cuyo fin esmejorar &l servicio.

Convenios

En materia de convenios la labor de esta Asesorial.egal se refleja en la revision de la documentacion,
conformacion del expediente, redaccion de fa mocién que se presenta ante el Concejo Municipal en
la que se expone la conveniencia y necesidad de estos, asi como en la redaccion del convenio y
coordinacion de las respectivas firmas.

Cuadro 4. Convenios tramitados y firmados

Convenios Cantidad
| Convenios tramitados y firmados coninstituciones | 09!
. estatales A L
1 Canvenios tramitados y firmados conasociaciones 10,
| privadas | I

| Total de convenios I 191
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Servicios

Gestion del Riesgo

En este informe se sistematizan las labores realizadas por la Unidad de Gestion del Riesgo durante
el afio 2020, referente a los siguientes procesos. conocimiento del riesgo, prevencion de! riesgo,
reduccién del riesgo, atencién de incidentes que se presentaron en el cantdn durante el afio 2020,
atencion de Emergencia Sanitaria mediante el Modelo de Gestién Compartida “Curri Trabaja y se
Cuida”, y apoyo en procesos de Ordenes Judiciales relacionadas a la Gestion de! Riesgo.

Es importante mencionar que en el trascurso de este afio el Proceso de Gestion del Riesgo de la
Municipalidad de Curridabat, tuvo que readecuarse a partir de marzo 2020, debido a la emergencia
sanitaria provocada por COVID-19.

Atencién de Emergencia Sanitaria mediante el Modelo de Gestién Compartida “Curri

Trabajay se Cuida”

En respuesta al Decreto Ejecutivo 42227 Declaratoria de Emergencia Nacional por la pandemia

provocada porCOVID-19, la Unidad de Gestion de! Riesgo asumio la coordinacion del Modelo de

Gestion Compartida Costa Rica Trabaja y se Cuida, en €l cantén de Curridabat, este se compone de

cuatro ejes estratégicos:

1. Asistencia Humanitaria: entrega de alimentacién constante a familias con orden sanitario o en
condicion devulnerabilidad, apoyo a CCSS en la distribucion a domicilio de medicamentos.

2. Abordaje comunitario — Promocién de la Salud.

3. Sello de cumplimiento sanitario ante COVID-19 para los patentados.

4. Reapertura progresivay controlada de espacios publicos.

Ademas, la estrategia contemplé dos gjes transversales: Comunicacién y Coordinacion

Interinstitucional. En laFigura 1, se sistematiza la estrategia: Curri Trabaja y Se Cuida.

Figura 1. Estrategia Curri Trabaja y se Cuida

Ejes transversales

“Coordinacion
interinstitucional -

Comunicatién
7° ““_ " interdepartamental

Asistencia humanitaria
Abordaje comunitario

5ello de cumplimiento
sanitario ante COVID-19 ~
Sector privado

Reapertura gradual de parques
B\ ocnacios publicos
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mAsistencia Humanitaria
A o

El proceso de asistencia humanitaria comenzé mediante la generacion de criterios de seleccion
basados en la Direciriz 006-2020 CNE a cargo de equipe de Responsabilidad Social; posteriormente
siguid la etapa de recepcionde solicitudes. Para esta se activaron dos lineas telefonicas por distrito;
se recibieron mas de tres mil llamadas yestas fueron atendidas por funcionarios de los siguientes
departamentos: Cultura de Paz, Centros de DesarrolloHumano y Responsabilidad Social. Luego de
esta etapa siguid la de valoracién y seleccién de beneficiarios, seguida de procesos de logistica
como: suministro, disefio de rutas, almacenaje temporal y distribucién a domicilio de los paquetes de
alimentacion y limpieza.

A partir de julio 2020, las trabajadoras sociales de la CCSS se sumaron al equipo de trabajo con el
fin de valorar los casos confirmados con COVID-19.

Se han atendido a personas que han cumplido con alguno de los siguientes criterios: casos
confirmados con COVID-19, personas en condicién de vulnerabilidad por pobreza extrema,
discapacidad, personas adultas maycres o personas que han visto afectados sus ingresos de una
manera parcial o Total como consecuencia de la pandemia.

Se han distribuido diarios con fondos provenientes de la Municipalidad, Comision Nacional de
Prevencion del Riesgo y Atencién de Emergencias y ente privado. En el Gréfico 2 se puede observar

con mayor detalle la cantidadde entregas realizadas por mes, siendo un Total de 4,941 diarios
distribuidos entre 3,105 familias.

Grafico 2. Diarios distribuidos en el canton de Curridabat

Diatios distribuidos en el canttn de Curridabat
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El CME de Curridabat ha demostrado su versatilidad y adaptabilidad al cambio en su capacidad de
atender la emergencia a nivel cantonal y también en el area geografica minima que es el barrio,
reconociendo que la intervencién en cada uno de estos niveles debe ser particular. Durante los
meses de octubre, noviembre y diciembre 2020 se realizaron acercamientos a mas de 10
comunidades. En general participaron alrededor de 30lideres y lideresas, como representantes y
divulgadores de informacion en sus barrios.

El acercamiento a las comunidades a partir de reuiniones tiene el objetivo de habilitar un espacio de
dialogo, considerado fundamental, para conocer de fuentes primarias el comportamiento de la
ciudadania y las necesidades resultantes de las medidas preventivas adoptadas por la emergencia.
Los encuentros han generado al menos 3 resultados principales:

1. Explicar a las comunidades cémo se gestiona la emergencia desde el ambito nacional hasta el
cantonal.Consigo, atender consultas sobre las acciones, los procedimientos, 10s lineamientos que
realiza la institucionalidad.

7. Construir estrategias de manera cooperativa entre las comunidades y el CME para la prevencion del
contagio por COVID-19, acorde a las dinamicas y las necesidades especificas de los barrios con los
que seha articulado.

3. El CME, particularmente la Municipafidad de Curridabat, al obtener informacion actualizada sobre el
comportamiento y las necesidades de la ciudadania, tiene la oportunidad de guiar sus acciones de
manera efectiva.

La figura del lider y la lideresa es clave en la articulacién comunitaria, por ser un referente para los
vecinos y vecinas para la obtencion de informacion y para busqueda en la satisfaccion de
necesidades basicas, como la alimentacién. El lider y lideresa como representante de la
organizacion comunitaria, es parte de la fuerza de trabajo ante una emergencia y en Curridabat se
le ha considerado una contraparte.

Por otro lado, durante los meses de setiembre, octubre y noviembre, se ha trabajado de manera
virtual y presencial con 19 lideres y lideresas de Tirrases, representantes de 12 comunidades, y 19
de Granadilla de 8 comunidades. Los temas que se han trabajado son primeros auxilios emocionales
y autocuidado; la seleccion de los temas responde a la experiencia y necesidades de las personas
participantes. Los siguientes, son los principales resultados de los procesos socioeducativos:

Dar respuesta a la afectacion en la salud mental resultante de las medidas de contencion del COVID-
19 y la enfermedad misma.

Fortalecer e instalar nuevas capacidades en lideres y lideresas para continuar la contencién del
COVID-19 en el &mbito comunitario.

Participacién conjunta en estrategias de prevencion del contagio por COVID-19 y promocion de la
salud a nivel barrial y distrital.

Particularmente, la linea de talleres sociceducativos en la estrategia de articulacién comunitaria se
ha valido de la colaboracién de profesionales en trabajo social, psicologia y educacion especial enire



RO

*I

255, MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT

CONCEJO MUNICIPAL

GISELLE CHANTO

Campaiias de Promocion de la Salud

De acuerdo con informacién brindada por ARSC, se priorizaron dos comunidades vulnerables para
generar una Camparia de Promocién de ia Salud durante el mes de diciembre.

Ante esto, 52 voluntarios de la Municipalidad de Curridabat, Cruz Roja, ARSC, CCSS y lideres y
lideresas, visitaron las comunidades de La Ponderosa y 15 de Agosto, con el fin de llevar un mensaje
de promocion de la salud y una Navidad Sana y Segura ante COVID-19. Mediante esta acfividad se
distribuyeron mas de 1200 paquetes de informacion compuestos por afiches, volantes, libritos de la
Campafia Manitas Limpias, calendarios, 3500 mascarillas, 15 sellos de cumplimiento sanitario
otorgados, se generaron espacios de dialogo - sensibilizacion y se ejecutd perifoneo con mensajes
alusivos a la actividad.

Fotografia 2. Campafia de Promocidn de la Salud en La Ponderosa

Fotografia 3. Distribucién de materiales de divulgacién, previo a la ida a campo.
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MFotografia 4. Voluntarios de las diferentes instituciones

o

Sello de cumplimiento sanitario ante COVID-19 para los patentados

El selioc de cumplimiento sanitario es el eje estratégico que plantea un acercamiento con el sector
privado con el fin de promover medidas sanitarias que propicien espacios seguros en el cantén, a la
vez que reconoce el esfuerzo de los patentados por contribuir en el proceso de la atencion de la
emergencia sanitaria por COVID-19. Para este gje estratégico colaboraron funcionarios de los
siguientes departamentos: Salud Ocupacional, Patentes, Inspecciones y de la Unidad de Gestion del
Riesgo.

Las etapas que conformaron este eje fueron: revision exhaustiva de los lineamientos ¥ protocolos
establecidos por el Ministerio de Salud, asi como por el Ministerio de Economia, Industria y Comercio
y generacion de un instrumento de evaluacion que fue validado en campo y luego con todos los
integrantes de! CME.

Luego pasé la etapa de induccién para el equipo interno que aplicaria el instrumento en campo; este
esta compuesto por funcionarios de!l Departamento de Inspecciones y de Fuerza Publica.
Finalmente se brinddla induccion a los patentados.

Durante el mes de diciembre se capacitd a 8 funcionarios para la aplicacion del instrumentoc, se
realizaron tres inducciones virtuales dirigidas a 135 patentados y se evaluaron 55 patentados, @
quienes se otorgaron 22 sellosde cumplimiento Mariolay 11 de Chiguiza.

Fotografia 5y 6. Induccién a Funcionarios de Inspecciones y procesos de sensibilizacién en
campo con patentados y Fuerza Publica
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Reapertura progresiva y controlada de espacios publicos

Este eje estratégico plantea una reapertura gradual del espacio publico con el fin de que la poblacién
pueda hacer un uso recreativo y deportivo del mismo, aduciendo que el confinamiento ha generado
un deterioro en lasalud fisica, mental y emocional de la poblacion. Para esto se generd un
instrumento basado en el Protocolo Sectorial para la Apertura Gradual de Espacios Publicos al aire
fibre para fines recreativos y de actividad fisica elaborado por MIVAH, ANAI, UNGL, y CNE. Se aplicé
la evaluacién a 25 parques del canton y se priorizaron 6, seles brindé una induccién a los funcionarios
del Departamento de Parques y Ornato respecto el protocolo a seguiry se generd una contratacion de
servicios la cual quedd adjudicada en diciembre 2020, que consiste en la serviciosde produccion de
mobiliario urbano, rotulacién y demarcacién en el marco de Curri se Cuida.

Fotografia 9. Colocacion de lonas provisionales con informacién de usos permitidos y no
permitidos

Adicional a eso, la Unidad de Gestion del Riesgo elaboro y ejecuto:

1. Plan Local de Preparativos y Respuesta ante COVID-19 en Asentamientos Informales del cantén de
Curridabat y colabord con Salud Ocupacional para elaborar los siguientes planes y protocolos, asi
como la operativizacion de estos:

« Plan de acciones preventivas durante la feria del agricultor ante la alerta sanitaria COVID-19.

« Protocolo de prevencion durante operativos, inspecciones y abordaje comunitario en vehiculos
municipales ante la alerta sanitaria COVID-19.

« Protocolo para el Proceso de facifitacion tecnologica.

« Protocolo para reactivacién de la Piscina Municipal de Curridabat en medio del COVID-19

s Plan para la prevencion, mitigacion y operatividad de la Municipalidad de Curridabat por la
pandemiaCQOVID-19.
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Plan de Continuidad de Servicios de la Municipalidad de Curridabat ante ¢! contexto de Emergencia
acional por COVID-19.

Gestién de Cooperacion con INCIENSA

Se apoy6 al convenio y ejecucion de una compra de 1500 kits de material de extraccion genético
para pruebas PCR, con esta colaboracion se apoy6 una emergencia nacional desde lo local, ya que
una deteccién temprana puede tener implicaciones en la situacién epidemiolégica.

Apoyoc en procesos de Ordenes Judiciales relacionadas a la Gestion del Riesgo.

La Unidad de Gestién del Riesgo, ha trabajado en la atencion mediante generacion informes
técnicos, contrataciones, sesiones de trabajo la atencién de lo resuelto en la Sala para los casos de:
Miravalles, Mallorca, Tulipanes.

Conocimiento del riesgo

Procesos de capacitacion

La Unidad de Gestién del Riesgo ha promovido y apoyado procesos para la sensibilizacion del tema
de riesgo y fortalecimiento de capacidades afines en el ambito interno de la Municipalidad, en

colaboracién con la Direccion de Responsabilidad Social; en el Cuadro 1 se profundiza en la
informacion.

Cuadro 1. Detalle de las capacitaciones ejecutadas durante 2020

Funcionarios asistentes

Curso/Evento

|

i Primeras AuxiliosEmocionales ; Giselle Y Jimena Gaonzaies, Marfa Laura Ortega, Natalia Galeann, Sofla Morén, Fabiola Sota, \ 21 de abril 2020 i
| parafuncionarios contacto con i Chanto \ Karol Vaiverde, Kattia Mercado 1 I

\a comunidad afectada poria | Eleazar . i ]
1 Pandemia | Moraies i i widy
1 Primeros AuxiliosErmasionales | Eleazar Morales | Sergio GLirds, Ricarde Artavia, Hans Sanchez, Kemnetn Mora, Daniel Castille, ¢ 13 de mayo B

parafuncionarios encentacto | 1 Femando Calderon, Arturo Mantoya, Adfianz Campos, Dennis Muffos, Jiuberth | I
1 con lacemunidad afsctada por s Jiménez, Marion Cespedes 1 1
| ta Pandemia | | ] _’
1 Autocuidado 1 Eleazar Morales 1 Jimena Gonzales, Marla Laura Ortega, Netalia Galeana, Sofia Mordn, Fakiola Sato, ! 15, 18, 17, y 18 3
I | | Karo! Valverde, Kattia Mercado. | de junio 2020 ]
| s I Adriana Campos, Dennis Murfios, Maylin Valverde, Montserrat Miranda, lrene ! !
| ! | Esquivel, Jiusertn Jménez, Marlon Cespaces. i |
' L I Marfa del Mar, Wendy, Gustavo, Eduardo Méndez, Ana Lucia Ferrera £ 1
| I 1 Sergio Quiras, Ricardo Artavia, Hans Sérchez, Kenneth Mora, Daniel Castillo, I |
! ? ' Femando D !
| I 1 Caideron, Arturo Montoya. l _!

Las sesiones de autocuidado fueron muy provechosas y bien recibidas por los funcionarios; se
recomendé en ellas que e! dispositivo de autocuidado sea una practica transversal de la cultura
organizacional, ofreciendo espacios periodicos para que los funcionarios y funcionarias municipales
puedan compartir la experiencia del trabajo que realizan cotidianamente, evalien los procesos en
los que participan, se monitoreen aspectos importantes gue interfieren en el desempefio laboral y se
generen estrategias de prevencion, acompafamientoy pianes correctivos que mitiguen el desarrollo
de situaciones mas complejas de salud.
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Fotografia 10. Sesiones de
autocuidado

Proyecto Red de Estaciones Meteorolégicas e Hidroldgicas

La Unidad de Gestion del Riesgo mantiene vigente un proyecto de estaciones meteorolégicas e
hidrolégicas en su territorio como parte de los esfuerzos por generar datos de calidad para la toma
de decisiones urbanisticas y ambientales.

Una estacién meteorolégica es una instalacion con distintos instrumentos que permiten medir y
registrar regularmente variables meteoroldgicas come precipitacién, velocidad y direccion del viento,
radiacion solar, humedad y temperatura del sitio. Los datos registrados se pueden utilizar para

elaborar predicciones meteorologicas y estudios climaticos.

La estacion hidrolégica, por su parte, es una instalacién que mide parametros en cuerpos de agua
como rios. Pormedio de ellas se puede registrar datos del nivel de agua, caudal o fluje de corriente
y propiedades fisicas y guimicas del agua.

Actualmente, la red esta conformada por cuatro estaciones meteorologicas ubicadas en Altamonte,
Altos de Granadilla, José Maria Zeledén y la més reciente instalada en el afio 2020 en la
Urbanizacion La itaba. Ademas, hay dos estaciones hidrologicas en el puente del Ranchito y otraen
ta Urbanizacién La Tranquilidad. Para el primer semestre del afio 2021 se espera instalar una
estacion hidroldgica mas en la cuenca arriba del rio Tiribl.

El registro y analisis de los datos permiten a la Unidad de Gestién del Riesgo conocer ¢on mas detalle
las caracteristicas climaticas e hidrolégicas del canton, permitiendo de esta forma caracterizar y
prevenir incidentesde inundaciones, deslizamientos y afectaciones por fuertes vientos, entre otros.
Asimismo, permite la toma de decisiones eficientes basadas en datos reales.

Ademas de la instalacién la red y su equipo, recibe un mantenimiento preventivo bimensual y
cualquier mantenimiento correctivo necesario para su correcto funcionamiento. En el afio 2020 se
realizé el cambio detres baterias de 12V 12 Ah y la mejora de tres paneles solares 20 W.

m, Fotografia 11. Mapa de las
2 Ubicaciones de las estaciones en
Curridabat
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_ Proyecto: Casos activados durante el afio 2020

De los tramites e incidentes ingresados se pueden generar tareas de seguimiento varias que se
extienden por semanas, meses o inclusive de necesidad a ser consideradas para proyectos del
siguiente afio. Dentro de los casos presentados en el afio 2020 se generd una extension del
seguimiento de los casos siguientes:

» Inundacion en Calle Lencho

e Calle Esquivel

s Calle Las Rusias

o Miravalles

s Puruses

e Calle 093 costado del tanque AyA

¢ Inundacion y erosién de talud en San Francisco

s Deslizamiento en Urbanizacion La Europa

s+ Inundacién y deslizamiento en la Urbanizacion El Hogar, Tirrases
s Deslizamiento en Tulipanes

« Deslizamiento e inundacion en propiedad de Mudanzas Mundiaies

Este seguimiento considera tiempos en realizacion y presentacion de informes, inspecciones en
campo, vuelos de drone, levantamiento de informacién, acompanamiento comunitario, generacion
de andlisis técnicos, procesos de contratacién administrativa para ejecucion del afio 2021,
generacion de un informe de primer impacto y la activacién del equipo interinstitucional por medio de
CME.

Reduccion del riesgo
Proyecto de Mejoramiento del Sistema Pluvial El Hogar

Se ejecutd el Proyecto Mejoramiento del Sisterna Pluvial en la Urbanizacién El Hogar Fase |1, el cual
reduce la vulnerabilidad a inundaciones en la comunidad mediante ampliacién de la capacidad de la
tuberia, separacién de sistema pluvial del sistema sanitario, mejoramiento de la pendiente de las
tuberias y construccién de un tanque de retencion.

] 4 Fotografia 12 y 13. Mejoramiento de TuberiaPluvial y
Tanque de retencién ubicado en el parque de la Urb. El Hogar - JMZ
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= Atencion de incidentes que se presentaron en el cantén durante el afio 2020

La Unidad de Gestion del Riesgo ha recibido y atendido 63 reportes de incidentes en el cantén de
Curridabat, durante el afio 2020. El protecolo de atencién de jos incidentes de manera general es
que se recibe el reporte, s activa la Cuadrilla de Primera Intervencion para que realice una primera
inspeccién, se analiza la situacién y se activan las fuerzas de tareas correspondientes. Ademas, se
suele levantar una lista de afectados y se comunica debidamente a través de un Informe de Situacién
a los demas miembros del Comité Municipal de Emergencias y de otros departamentos de la
Municipalidad (Proteccion de Medio Ambiente, Inspecciones, Asesoria Legal, Control Urbano)} para
su atencién debida. En el caso particular de los reportes de incidentes asociados a la solicitud de
diarios, se trasladan los mismos a las trabajadoras sociales de la CCSS, para que ellas realicen la
valoracion y confirmacién correspondiente y posterior a eso sé colocan en ruta para distribucion si el
caso resultara afirmativo.

En el Grafico 1 se puede visualizar la distribucién de incidentes por tipo de evento (amenaza)
reportado y atendido correspondiente a cada distrito durante el afio 2020,

Grafico 1. Incidentes reportados y atendidos durante el afio 2020

Coantidad de incidentes reportados y atenfides durante
2020

lneemdio

Caidn do drbol
COVID-1% {Solicitud de alimentos)

]
W
inundacion

Deslizamientos I

Q 5 10 15 20 15 30

Curricabat Granadilia Tirrases Sanchex
- | | [ ]

Cuadro 2. Detalle de incidentes

Deslizamientos 2 o] +£l Hueco, Miravalles, Las Luisas, La Europa, |
1 | | 1 | ILa Trnidad, Barrio Nueve, Ponderosa, Urh. i
|
: : ; '. : : ',Hogar, Hadienda Gregal _:
l'lnundacién 0] E? 3 il 23 TBar La unica, Calle Los Blancos, Taller i
abe, Las Luisas, La Lis, UACA, Cipreses -
| I ! J | l |Farque Mariana, Bamo Nuevo, Urk, Lasl
Y g ! ! J 0 I gmas, Ponderose, Santa Ceciia, Cale &}
| | } | | | Fraje, La Galera, Calle Lencho, Kira del 1
L 1 1 E + ! Gastilia 1
[covin-18 i 7 i 11 [El Ranchite, Gloria Bajarana, Kira Castilic, 1
Solicitud de alimentas) 4 3 1 1 Miravalies, José Marta Zeleddn, Cementerio, ¢
| 1 | | i [Centro de Curriciabat |
'IGalda de arpol :1 : : :3 "4 :Barrio San José, Lamas da Ayarco, Pinares ;
Jacendic Kl H i ] Al ‘Curidabat ceniro R
|Tota| de incidentes reportados y atendidos {3 |

Es importante mencionar que las estadisticas presentadas anteriormente, corresponden a incidentes
que han sido reportados via 911, y que ingresan a la plataforma de la Unidad de Gestion del Riesgo;
adicional a esto se han respondido otros eventos, mediante solicitudes de tramites que han realizado
los pobladores del cantdn o comunicaciones verbales.

|

o
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Ambiente y salud
Programa de gestion de residuos sélidos
La generacién de residuos a nivel cantonal, segun datos a noviembre 2020, liegé a 21.202 toneladas
recolectadas y dispuestas en el rellenc sanitario del Huaso. Segun el estudio de composicion
elaborado y entregado por Universidad Nacional en 2019, la generacion per capita de los residuos
solidos municipales, corresponde a 0,60 kg/hab/dia para el sector domiciliario y 1,1 kg/comercio/dia
para el sector comercial.
El analisis de la composicion fisica de los residuos determind que los residuos organicos
corresponden a un 55 % para el sector domiciliario y un 35,87 % para sector comercial, el 30% son
residuos valorizables, y tan s6lo un 15% corresponde a residuos gue deberian ser dispuestos en los
rellenos sanitarios regulados por Ministerio de Salud.
A lo largo del afio 2020, se realizaron esfuerzos para aproximarse un poco més hacia una vision
“wasura cero”. Esta se enfoca en el correcto manejo de los residuos solidos, lo cual incluye la
recoleccion diferenciada por tipo de residuo, la educacion, el seguimiento, la correccion del servicio,
la comunicacién mas cercana con el participante, & incluso, la busqueda de recursos adicionales
para usar en proyecics complementarios para lograr una mejor gestién. El objetivo es lograr un
modelo de gestion Basura Cero, libre de procesos de incineracion y del enterramiento de residuos,
sin mas gestion que esa.
Continuidad ejecucion dei modelo de gestion de residuos: basura cero, segin proyecto

1.1, Gestion de residuos secos valorizables

-Proyecto “Centro de Valorizacién Municipal”

. Se continué con la recoleccién diferenciada de residuos “reciclables’ dentro de ia Totalidad del
cantén, con el proposito de ser clasificados por el personal del Centro de Valorizacién o centros
de acopio municipales para la venta y posterior reciclaje.

« Seimplementd la notificacién al usuario dei servicio, con el fin de corregir desinformacion y reducir
la cantidad de residuos no valorizables  que ingresan al centro de acopio municipal,
afectando su eficiencia.

. Se realizaron inspecciones de las rutas para ver su cumplimiento por parte de los funcionarios y
segun los criterios establecidos para recoleccion de reciclaje.

« Se construyeron dos mesas de trabajo para el centro de valorizacién.

. Los choferes y peones de ruta recibieron dos capacitaciones sobre la variedad de residuos.
Resultado del programa:

- Transporte y acopio de residuos en mejores condiciones para la posible valorizacion.

o P—

Reduccion de la cantidad de basura ordinaria que ingresa al centro de acaopio.
Como resultado del trabajo de recoleccion, separacion por categorias y venta de material valorizable,
se logré obtener un Total de ingresos por: 7.043,881.00 colones. El Total de los ingresos, producto del
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programa es depositado directamente por el proveedor del servicio, a la cuenta bancaria del
unicipio y se notifica a Lic. Carmen Morales de Contabilidad, siendo necesario se realicen las

gestiones correspondientes por partedel area financiera, para que estos recursos se inyecten al

departamento de Ambiente y Salud.

Aumento en consultas diarias por medio del correo habilitado reciclaje@curridabat.go.cr, permitiendo

mejorar la comunicacion con el usuario del servicio. A dicho correo ingresan en promedio 4 consultas

diarias.

El Cuadro 1 indica la recuperacion de residuos en kilogramos, segun el tipo de material.

Cuadro 1. Recuperacidn de los residuos

Residuo ; Cantidad en kg

| cartén y papel 25350
vidrio 484327
hojalata S R T
aluminio 1560kg
plasticos pet 705
pldsticos hdpe 6.187
“tapas BT
tetrapack 251
;'" tetrapack B T+ = N

1.2 Gestién de residuos himedos
-Proyecto “Gestién de residuos organicos”

Debido a la pandemia, se pasé de la modalidad presencial de capacitacion a la modalidad virtual,
con el fin de no desatender la demanda ciudadana existente en la materia.

Se mantuvo activo el programa de compostaje desde casa. Se continud capacitando y entregando
composteras tipo témbola; ademas, se incluyé el sistema de compostaje en la caja, tipo “takakura”,
para alcanzar aquella poblacion que cuenta con poco espacio fisico para realizar compostaje en
tombola.

Se dio seguimiento de los procesos de las familias incluidas durante el 2018 y también se integraron
nuevas familias interesadas en aprender el proceso de compostaje. Se dio seguimiento a los
participantes, con el fin de garantizar el éxito o bien recuperar las composteras que no estan siendo
utilizadas, para reubicarlas con nuevas familias interesadas.

Los grupos de WhatsApp se mantienen como una plataforma clave para la continuidad del proyecto
a través del tiempo.

Resuitado del programa:

Se realizaron 14 capacitaciones propias sobre compostaje doméstico en alguna de las técnicas
(témbola- takakura), y se abrieron 14 nuevos grupos de WhatsApp para dar seguimiento a cada
grupo nuevo capacitado, correspondiendo a la demanda ciudadana Total.

Se motivé a la comunidad compostadora activa a participar en los huertos comunales ubicados en
los 4 parques municipales y se realizé una charla inicial sobre Huertos en casa, para el
aprovechamiento del compost obtenido del proceso.

=
- &
=1
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& integraron al programa 457 familias nuevas, para llegar a un Total 1000 familias compostando en
Curridabat entre e! 2019 y 2020.

Se redujo el transporte y la disposicion de 547 toneladas de residucs organicos a relleno sanitario,
el cual, gracias ala participacion, educacion y ejecucién, se transformé en abono de alta calidad para
devolver esos nutrientes al suelo.

Se mantuvo la recoleccion y el procesamiento de jos arboles de navidad. En enero del 2020, se
recibieron arboles en rutas de recoleccion y en el plantel municipal para ser molidos y reutilizados
como mosh, evitando su disposicion en relleno sanitario y reintegrandolo al suelo.

Fotografia 2. Compostaje

1.3. Gestion de residuos no tradicionales

El servicio de recoleccion de residuos no tradicionales se realizé bajo demanda durante el 2020.
Dicho servicio es solicitado por medio de correc electronico a
recoleccién.notradicional@curridabat.go.cr, enviando nombre, cédula, direccién exacta, teléfono de
contacto y fotografia del residuo a recolectar. Ademas, se realizo la programacién de recoleccion de
no tradicicnal por campana, abarcando campanas en el 100% del territorio y dando prioridad a zonas
de estrato econdmico deprimido © con mayor hacinamiento. Estas fueron convocadas por medio de
volante entregado casa por casa.

Se realizaron campafas de recoleccion de no tradicional en 37 comunidades del cantén, mismas
que fueron seleccionadas con criterios de vulnerabilidad (cercania con un rio, zona urbano- marginal,
cercania con focos de contaminacién o area de proteccién).

Resultados del programa

- Se atendieron 252 servicios individuales durante el 2020, de solicitudes ingresadas por demanda.

. Se realizaron campafias de recoleccion de residuos no tradicionales programadas en las
comunidades como: Biaquira, Freses, Barrio La Amistad, Chapuitepec, Barrio Imperio, Gloria
Bejarano, E! Mirador, Santa Teresita, La Ponderosa, Urbanizacion Los Faroles, Urbanizacién
Abedules, Urbanizacién La Troja, Santa Cecilia, Barrio Maria Auxiliadora, Miravalles, El Liano,
Calle Garita, Calle Jerusalén, Calle La Penca, El Romantico, Calle Las Brisas, El Gallito, La Volio,
Calle La Unica, Calle Maraguita, La Lia, Ciudadela 15 de agosto, Urbanizacion San Francisco,
Urbanizacién La Colina, La Europa, Calle Los Blancos, Urbanizacion Las Luisas, Urbanizacién
Altamonte, Cipreses, Calle Lencho, calle Castro, Las Rusias, Calle Esquive!, Bosques de Catalan,
Calle Colegio, Calle lglesia, Guayabos, Barric Miramontes, El Higuerdn, El Hogar, Calle Magnolia,
La ltaba, Lomas de Curridabat, MonteAyarco, Pinares, Ayarco Norte, Curridabat Centro, Hacienda
Vieja, Lomas del sol, Calle Lencho, entre ofras.

- Se realizé limpieza semanal de focos de contaminacion (sitos plblicos donde se abandonan de
residuos), como es el caso de: La Ponderosa, Colonia Cruz, Higueron, Las Brisas, Antiguo

0471
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Relleno, Frente al Jardin de Nifios, Calle Lencho, Barrio Imperio, Las Brisas. Estos se atendieron
de manera semanal: y se recolectaron 271 toneladas aproximadamente (debido al dafio en la
bascula no es factible brindar el datc exacto).

1.4 Gestién de residuos peligrosos Proyecto “Islas ecoldgicas”

Por razones de presupuesto, no se ha concretado la construccion e instalacion de las islas ecolégicas
en los puntos estratégicos planeados, los cuales acopiarfan temporalmente residuos peligrosos o de
manejo especial. Sin embargo, si fue posible avanzar con la realizacién y adjudicacion de la
contratacién de una empresa gestora autorizada, que brinde el servicio de recoleccion y tratamiento
de los residuos sélidos peligrosos, eléctricos y electrénicos recuperados, con el fin de realizar
campafas de recoleccion de residuos electrénicos, eléctricos, pilas, fluorescentes y toner, entre los
ciudadanos de! canton. De esta manera, se logra brindar una opcién de gestién que excluya este
tipo de residuo de la corriente del residuo ordinario, evitando la contaminacion de los recursos
naturales (agua, suelo y aire) con restos toxicos y peligrosos.

2 Educacién de la poblaciéon sobre la separacion diferenciada en la fuente. Modulo
educativo en Residuos

Se elabord un modulo educativo en Residuos, denominado “Propuesta educativa para el manejo,
aprovechamiento y autogestién de los residuos generados por la poblacién de CURRIDABAT
mediante la aplicacién de las diferentes etapas de manejo (Compostar, Rechazar, Reutilizar,
Reciclar, Reflexionar)’. Este inicid su fase de aplicacion, de manera virtual, por medio de la
plataforma Zoom. Durante el 2020, se realizaron 12 charlas sobre residuos a condominios y
comunidades organizadas. Ademas, se llevo al personal de los CENCINAI del cantén, de manera
presencial. También se llevaron a cabo charlas en centros de trabajo con programas de Bandera
Azul activos, como lo fueron: CFIA, SERMULES, Banco Popular, Farmacia Fischel.

2.1. Atencion de estudiantes en materia de gestion de residuos

Se atendieron estudiantes para trabajos en temas varios en gestion de residuos, obteniendo como
insumos los siguientes:

e Tesis en manejo de residuos de construccion, llamada “Propuesta de politicas para el control y
manejo de residuos o desechos de construccion en el cantén de Curridabat”.

¢ Un diagnostico preliminar, con infografias educativas, y lineas de accidn, desde la vision de la
Promocién de la Salud, enfocadas en ia importancia de la adecuada gestion de residuos
organicos en las viviendas y el impacto que esta causaen la vida silvestre circundante.

3. Comunicacion continua sobre programa para la gestién de residuos solidos

En conjunto con el Departamento de Comunicacién Municipal, se realizaron publicaciones
semanales sobre reciclaje, compostaje y gestion adecuada de residuos. Asimismo, se cred un grupo
dentro de los seguidores de la pagina principal de Municipalidad de Curridabat, llamado “Curridabat

Basura Cero: Aprende de gestion de residuos’, cuya finalidad de educar, involucrar y comunicar al
usuario interesado en la GIRS.

‘
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_ A finales del 2020, se obtuvo un kit de herramientas de comunicacion, trabajado por Proyecto

Transforma, GIZ y CRUSA en la GIRS, el cual se pretende aplicar en el 2021.

Se recibié un Total de 1042 interacciones con los contribuyentes, sobre solicitudes de gestion para
recoleccion de residuos no tradicionales, consultas varias, denuncias ciudadanas, todas estas por
medio de llamada, yo alcalde, correo electrénico de reciclaje y no tradicional, y plataforma de

servicios.

Fotografia 3. Banner digital reciclaje

Ua cOrricin geationie [ smss s
los vesighior ek ;-‘ln;bién B e
la ;ﬁldqdanHQ ; : Verlichsi el material e3
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4. Compra de un nuevo camion recolector de 15 m3.

Se concretd la compra de un camién recolector de 15 m3, para la recoleccién de residuos ordinarios,
dentro de zonas de dificil acceso del canton de Curridabat. Los actuales vehiculos son de mayor
capacidad, por lo que ocupan de un rango de giro tipo que no se tiene en todas las calles del cantdn.
La compra se realizd para limitar las contrataciones externas y abastecer la demanda ciudadana en
sectores de dificil acceso. El camidn recolector cumple con las normas ambientaies EURQ 5, con el
propésito de disminuir el impacto de las particulas y el efecto de la contaminacion por suffuros y
6xido nitroso que se generan en el motory salen por el escape de los motores diésel.

5. Aplicacion del programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAL)

Se realizé el trabajo de registros y control de datos de consumo de agua, electricidad, combustible,
y papel solicitado por DIGECA. Se realizaron compras de iluminacién led, baterias recargables,
desinfectantes bicdegradables, aires acondicionados certificados como ahorradores y servicios de
construccién con criterios ambientales incluidos.

El logro mas significativo fue la gestion adecuada de los residuos electrénicos vy eléctricos en desuso
por parte de la Municipalidad. Este trabajo, que se llevé en conjunto con la Comisién de Activos,
determiné y clasifico los residuos segun tipo para darle adecuado tratamiento. Se aportaron a
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"DIGECA certificados de dichas gestiones para electrénicos, llantas y chatarra.

Como parte de las acciones educativas, se capacito a funcionarios en el uso de la compostera de
témbola de sus edificios, ademas la comision de PGAI recibid capacitacién en compras con criterios
ambientales.

6. Resultados del Programa Komtinitas

Para el periodo 2020, se inicié el trabajo de conformar un reglamento mancomunado para la gestion
de residuos, bajo el modelo de economia circular. Se trabajé en un plan de gestion integral de
residuos y de inventario de emisiones que contemple a las 5 municipalidades (Curridabat,
Desamparados, La Unién, Montes de Oca y San José).

Se inicio el trabajo conjunto entre téchicos y los abogados de las cinca municipalidades para lo que
se espera que sea Ja figura juridica que integre a Komunitas y asi pueda ser presentada a la CGR.
Por otro lado, se consiguieron fondos con la GiZ, para una compostera electromecanica, con el fin
de compostar los residuos organicos de algunas de las ferias, en beneficio de las cinco
municipalidades.

Se viene trabajando de la mano con el ICE para generar un estudio de factibilidad, y contar con un
biodigestor, para €l 10% de los residuos organicos Totales recolectados por las cinco
municipalidades, asi como otro estudio para el 100%.

Se encuentra en desarrollo un portal web en conjunto, con el fin de motivar, educary enlazar a todas
las familias compostadaras a lo largo del territorio.

Por (ltimo, se mantiene una negociacion con la empresa Berthier EB| (propietarios de los rellenos
sanitarios de la GAM), para la donacién de una planta de separacién de residuos secos valorizahles.

Programa de bienestar animal

Hasta marzo de! 2020, fue posible contar con 559 horas de servicios profesionales veterinarios para
el Programa de Vigilancia en Bienestar Animal. Gracias a ello, se pudieron concretar algunos
proyectos que se desarrollaban desde &1 2019. Por lo tanto, esos meses se focalizaron en la creacion
y lanzamiento de la Politica Plblica en Bienestar Animal para la Municipalidad. Sin embargo, @ partir
de abril, con la llegada del COVID-19 y la salida del profesional en veterinaria, el Programa debid
enfocarse en la respuesta a la crisis. Por eso, se realizaron constantemente mapeos de necesidades
de la comunidad en términos de bienestar animal, la busqueda de donaciones de alimento, asi como
la entrega de estas donaciones. A pesar de no contar con personal especificamente en la materia,
se contd con el apoyo de las areas de residuos para realizar donaciones de alimentos, castraciones
y denuncias conjuntas con SENASA.

.Actividades realizadas previo a la pandemia
Festival de Bienestar Animal

En marzo se llevé a cabo el 3er Festival de Bienestar Animal en el Parque para Perros de Freses. El
evento ofrecié charlas sobre tenencia responsable y stands informativos y una tercera edicién de la
campafia municipal de desparasitacion “Despabilados” (la cual atendié a 50 mascotas). Se estima
que asistieron aproximadamente 300 personas con sus mascotas. En dicho evento, se llevé a cabo
la segunda Feria de Emprendedores en el tema de mascotas, para la cual se convocd por redes
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=D sociales aquellas personas del cantén que ofrecieran servicios o productos para mascotas. Se
=22 vitaron 12 microempresas gue tuvieron la oportunidad de presentary vender susproyectos.

2.2. Proyecto “Educacion para todos”

Se continué con la creacion de estrategias educativas para abarcar diferentes tematicas para
distintos publicos meta, dentro de los que destacan temas de tenencia responsable, bienestar animal,
prevencion de mordedurasen nifies, guia para una correcta denuncia de casos de mailtrato animal,
entre otros que vayan surgiendo segUn las necesidades de las comunidades. A inicios de este afio,
se consolidé un protocolo para la planeacion e implementacion de los talleres, asi como un “menu”
de estrategias educativas para distintos publicos. Ahora, lascomunidades tendran a su disposicion
una serie de actividades que pueden solicitar al Programa.

3.3. Politica Pliblica en Bienestar Animal de Curridabat: “Ciudad Amiga de los Animales”
En abril del 2020 se firmo oficialmente dicha politica, la cual tiene como objetivo constituir a
Curridabat como una “Ciudad Amiga de los Animales’, donde prevalezca una cultura ciudadana
empatica, que reconozca la importancia de un cotrecto vinculo humano - animal para las
interacciones psicoafectivas y a cultura de paz, asicomo la importancia de "una salud” y la tenencia
responsable de mascotas.

2. Acciones durante la pandemia
Atencion de denuncias ciudadanas

Durante el afio 2020 se atendieron un Total de 30 denuncias por medios formales, 5 de estas
requirieron intervencion en conjunto con SENASA. Los casos en concreto son los siguientes:

Cuadro 1. Denuncias ciudadanas durante la pandemia

|25103.f20 |Elarrio Las Rosas lPerr03|Se notifico ai duefio de los animales, y <aso queda bajo seguimiento de SENASAJ

121/09/20 ‘Hacienda Vieja Perro ‘Queja por permanencia de perra en parque municipal. Se visita, notifica al duefic’
! | : se iraslada a SENASA para seguimiento. |
|15I1 p/20 |Granadilla-La Europa ‘Perro ‘Denuncia zoaffiia y crueldad animal. Se realiza inspeccion con SENASA, no s§|

fogra ubicar el animal, se procede a desmantelar el tugurio dentro del parqus:
ldonde el denunciado supuestamente realiza estos actos. Se desarrolia operativc|
lnterinstitucional con fuerza publica, SENASA, inspecciones, departamento de!

!amb'lente y salud, para detener al sospechese ubicéndolo y pasandolc a lall
] jcomandancia de Granadilla para registro de fragancia. |

Rarrio Cocori 1Gato 'Se recibe denuncia por gato viviento que ataca uiros. gatos, Se procede & visita!
I lsan ANPA y unasegunda visita con SENASA, |

|
1

26/40/20

Donaciones recibidas

La jefatura de Ambiente y Salud logré obtener las siguientes donaciones para la atencion de la
emergencia.

Cuadro 2. Donaciones recibidas durante el afio
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iInversiones JPA de Costai42.01 kg

(Correas, pecheras1 5!05/2020i
|

i !Rica ; IE !collares . i
52 ECarguiII de Costa Rica 51500 ka E E .22/05.’2020.
E?. EMario Chazarian 515 kg : : :221‘06!2020.
E4 ECentraI Veterinaria ;740 kg EBS kg ]i ;23:‘06!202(.’]
5 iPets Market i-401 kg i E i061'0712020i
iS iSire i251,5 kg E i i081'0712020i
i'r EGrant Mass i545 kg ias kg i_ i16/07l2020i
@ |Pets Market 1000 kg i 1 16/10/2020;

Donaciones entregadas a los ciudadanos de Curridabat por distrito.
Se procedio a llamar persona por persona, segun las listas entregadas por Responsabilidad Social,
con el fin de levantar un listado para dar prioridad a estas personas. Posteriormente se coordiné via

telefénica con los beneficiarios, para hacer |as entregas.

Cuadre 3. Nimero de familias beneficiadas por distrito

(Curridabat 1182 '
'Sanchez U L
[Granadilla 1131 |
Tirrases 1354 |
1
]

:Total :668

Cuadro 4. Numero de perros y gatos beneficiados por distrito

[Curridabat 308 64 |
13anchez 2 0 !
Granadilla A7 38 )
Tirrases 1505 1318 !
[Total nog2 420 |

3.3 Castraciones

Durante el afio 2020, por motivo de pandemia, se realizaron castraciones bajo 2 modalidades,
acatando los lineamientos del Ministerio de Salud, con respecto al distanciamiento social para
prevenir contagios por COVID- 19. Las modalidades fueron las siguientes:

Con cita previa, traslado Municipal y apoyo del Vecino Comprometido: para esta modalidad,
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fue elemental la participacién de Vecinos Comprometidos que recibieran a los animales y asi ser

vounto de encuentro a la hora de recolectarlos por parte de la Municipalidad. Seguidamente, se
llevaba al perro o gato a castrar, y s€ devolvia fisicamente al Vecino Comprometido. Bajo esta
modalidad se castraron 67 gatos y 35 perros. A pesar de que esta gestion era mucho mas lenta, ya
que implica traslados, vehiculos y personal municipales, fue muy efectiva para reducir la posibilidad
de contagio de COVID-19.

Con cita previa, por medio de coordinacion con Asociacion Nacional Protectora de Animales
(ANPA): esta modalidad consistié en dar una cita para que la persona interesada asistiera hasta el
lugar programade para realizar la castracién de su animal. Bajo esta modalidad se realizaron tres
actividades: 12 de junio, 3 de noviembre y 1 diciembre, castrando un Total de 210 animales.
Actualmente el Programa de Bienestar Animal ha logrado un Total de 9363 castraciones en los cuatro
distritos del cantén.

Equipo de capturay manejo: e equipo de capturay manejo adquirido durante el 2018 para captura
y manejo de animales (9 trampas, 13 jaulas de transporte de distintos tamarios y 1 vara lazo) fueron
elementales para el transporte de animales para castraciones. Asimismo, fue posible prestario a la
poblacion en general, bajo Contratos de Préstamos de Equipo. Finalmente, el espacio acondicionado
en el Plantel de la Municipalidad con 3 jaulas de transito y un area de limpieza, funciond como
espacio de acogida en transito, para algunos de los animales intervenidos.

Reconocimiento internacional: premio sGjudad Amiga de los Animales” de la Organizacién
no Gubernamental Proteccion Animal Mundial

Este premio busca idenificar y premiar a las mejores y mas innovadoras iniciativas gubernamentales
de Latinoamérica y Brasil, en temas de manejo humanitario de poblaciones caninas y felinas
(MHPCF). El concurso fue apoyado por la Organizacién Mundial de Salud Animal (CIE), la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), el Instituto Técnico de Educacidn y Control Animal
(ITEC), la Asociacion Mundial de Veterinarios de pequefios animales (WSAVA) y el Consejo Federal
de Medicina Veterinaria de Brasil (CFMV). La categoria ganadora fue “Animales con duefios
responsables”, gracias a la politica publica que busca empoderar & la poblacién en el tema de
tenencia responsable mediante herramientas educativas y una voz dentro del programa de bienestar
animal municipal. En palabras de la organizacion: “En Curridabat se identifican problematicas en
ciertas comunidades a través de los vecinos comprometidos, gue son lideres y lideresas comunales
que se acercan e involucran con el programa por su afinidad por el bienestar animal. La comunidad
puede solicitar talleres para evaluar retos locales y buscar soluciones realistas. Curridabat tiene
programas para trabajar la tenencia respensable en escuelas y colegios, asi como albergues de
adultos mayores”.

Cementerio municipal
En el Cementerio Municipal se llevaron a cabo:

= 76 exhumaciones

« 102 defuncicnes o funerales en Derechos y Bovedas y 72 funerales en nichos municipales, para
un Total de 174.

»  Secompletd laobra de 130 nichos municipales para ! sector conocido como “cementerio nueveo”

«  Durante el 2020 no se pudieron realizar las acostumbradas actividades del dia del Padre, dia de
la Madre y dia de los Difuntos, esto con el fin de cumplir con los lineamientos de Ministerio de
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Salud.

La mayor cantidad de misas por funeral se realizaron en el cementerio, respetando el protocolo
establecido para las mismas.

. Se realizo pintura de! sector externo y sé intensifico la limpieza de bovedas y nichos.

= Visuaimente el cementerio se ve mas amplio, ordenado y mas verde y acorde a la vision de
Ciudad Dulce.

Parques y Ornato

El departamento de Parques y Omato de la Municipalidad de Curridabat es el encargado de la
gestién de reactivacion, remodelacion, mantenimiento y nUevos proyectos en los parques del cantdn;
a su vez se encarga del aseo de vias y mantenimiento de terrenos municipales. El siguiente diagrama
especifica las dependencias y funciones del departamento:

Diagrama 1. Funcionamiento departamento de parquesy omato

LIMPIEZA DE VIAS

DEPENDENCIA DE LIMPIEZA ¥
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PARGUES ¥ TERRENOS
MUNICIPALES
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ORNATO ATO : OBRAS POR CONTRATO

MANTENIMIENTD,
DEPENDENCIA DE MEIGRAS Y NUEVA
DBRAS NFRAESTRUCTURA £
. PARQUES

Periodo 2020

Las condiciones de pandemia por COVID-19 cambiaron la dinamica social a nivel mundial y la
manera en la gue se debieron realizar las tareas de coordinary programar los trabajos en los parques
del canton. No obstante, gracias al gran aporte y apoyo interdepartamental y de funcionarios, el
Departamento de Parques Ornate logré generar la mayoria de los servicios de manera fluida y
constante, considerando las limitaciones y cierres temporales del espacio publico para usuarios.

A continuacién, se presenta un resumen de labores por dependencia realizadas por el departamento
para el periodo 2020.

Dependencia de Parques
Mantenimiento de parques y terrenos municipales

Las principales actividades de mantenimiento son: chapea, recoleccion de basura verde y ordinaria
depositada en los basureros, jardineria, riego, recoleccién y fumigacion programada de los parques
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%# para perros, donde ademés se colocan, por cantidad finita anual, bolsas para heces en los
Mdispensadores. Ademas de los parques del cantén, el Departamento brinda el mantenimiento a
espacios como |a Piscina Municipal, CECUDIS, CDH'S por solicitud y canchas de futbol.

El Departamento, apoyado en contrataciones por demanda, brinda un servicio de ronda de limpieza
con periodicidad mensual en los espacios publicos del canton, por zonas. Segun su complejidad,
cantidad de visitantes y tipo de flora y fauna se promedian visitas en rangos de entre 15 y 22 dias.
En el periodo 2020 se atendieron 4.731.054,20 m? para un promedio 394.254,517m? / mes.

El siguiente cuadro resume las intervenciones mensuales de las cuadrilias municipales y contratacion
por demanda por concepto de mantenimiento de parques en todo el canton.
Cuadro 1. Resumen de mantenimiento de Parques 2020

Contrato Funcionarios

Enero 1 15130380 | v ERE0 i 240.690.20 ;
t—t = | Febrero (ol 240.680,20 !

Febrerd Lt 15130380 | [areo [ 244.440,20
narzo [ 168.478 80 1 1 [REiN e Sl
N A = - Abrit T 240.690,20 |
+—t ] | Mayo (bRl 256.175,20 |

i i 4 LIPS e TR 240.690,20 |
Junio T 15130380 1 | AL A
Julie T 1 1s1goss0 ! | Julic e 249.190,20 ;
o =1 | Agosto Lihikt 244.690,20 |

sl - 152003303 S septiembre T 241.790,20
Septiembre 1 156.538,80 | ] ity o g
Octubre T 15653880 | el gt 245.690.20 ,
= +—t == | Noviembre (i 246.690,20 !
Noyigmrs — 15653880 | [iciembre T 242.950,00 |
Diciembre 10 91.755,00 1 Ll 1 2y

Cuadro 2. Resumen de cantidad de limpieza mensual por distrito.

Centro | Sanchez

Contrato Funcionarios | Contrato Funcionarios

U gpers | 79.977.9) . Enerc | 10758991 gnero I 22.41950 | Enero | 58.300,34
1 Febrero | 79.577,91 | Febrero"! 10752991 | Febrero 1 2291950 | Febrero | 55.300,34
1 Marzo i 7997781 | warzo | 11133981 | Marzo " 35.48950 i Marzo | 58.300,34
Fmeri | 7997781 Abrl | 107.589,91 apal —Z2a19.50 | Abrl 5530034
. Mayo " 799775 l Mayo ; 12307491 TMayo T haso E,Mavo l 5230033
TR D M el ! junic | 107.589,81 junio 2341950 | Jumio . 53.200,34
T mie | 798718 julio | 10758991 ' Julio T T2a1950 | uiio 5580034
 Agose L 7997791 i Agosto | 107.583,91 agosio A0 AEosto | %3.300.58
| Septiembre | 79.977.81 i Septiembre | 107.589,91 Tsepriembre 1 27.654,50 Septiembre | 5B.300,34
" Getobre | 7997791 . Octubre | 107.589,9% Ocrubre 765450 | Ocukre T 63.300.34
" Noviemore | 79.86731 : Noviembre | 113589.91 ‘Noviembre 1 Tesas0 | Novembre | 5830034
i Diciembre | 45.23118 i Diciembre | 10758391 'Diciembre 121823 | Diclembre | 830034
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Granadilla Tirrases

Contrato Funcionarios Contrato Funcionarios

Mes M M

Enero | 27184358 Enero | 47.552,00 | Enero | 2174203 | Enero | 27.247,95
Febrero | 2716436 | Febrero | 47.552,80 | Fetrers I 7174208 | Febrer I 27.247,95
Marzo | 27.263.38 : Marzo . 47.552,00 ! "marzo L 2174203 " Marzo U 27.247,95
Abril 2716336 | Abril | 47.552,00 | Abri i 2174203 | Abril 2724795
Maye | 2716436 1 WMayo | 47.552,00 i Mayo I 21742,08 ) Maye | 27.247.95
lunic ' 27.164,26 ‘ Junio | 47.552,00_; Junio : 21.742,03 ‘;Junio : 27.247 55
Wi 27.16436 o} 47.552,00 | lulio 2178208 | lulio | 27.24785
Agoste | 17.16436 1 Agosto | 51.552,00 | Agosto I 2174203 | Agosto 17 27.247,95
Septiembre | 27.164,36 ' septiembre 47.552,00_! Septiembre | 21.742,03 ! septiemnbre T 28.347.95
Octubre | 27.16436 | Octubre | 47.552,00 ; Octubre | 21742,p3 | Octubre | 27.267,9%
Noviembre |  27.164,36 | Noviembre | 47.952,00 | Noviembre | 2174205 | Woviembre | 27.247.95
Diciembre |  18.064,36 | Diciembre | 49.811,80 | Diclembre ["17.242,03 | Oiciembre T 2728795

imagen 1. Mantenimiento Parque Central

v, X5 4 gt
o Ul i Ny

Imagen 2. Mantenimiento Pérgola

Imagen 3. Mantenimiento Parques zona La Lia
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La dependencia de Aseo de Vias se encarga de velar por la limpieza de vias y sitios publicos, asi
como el barrido de cafios dentro del canton. Los trabajos consisten en realizar la chapea de la zona
verde, la recoleccion de residuos en aceray el cordon de cafio y recoleccién de desechos en algunos
botaderos.

La cuadrilla municipal, en conjunto con la empresa contratada, logra abarcar el 10 % de las vias del
cantén con un servicio programado y periddico en los 4 distritos del cantén con una regularidad
promedio de una ronda al mes. En promedio se intervinieron 170.000,00 m. Los siguientes cuadros
resumen los metros atendidos por distrito durante el periodo 2020.

Cuadro 3. Resumen de aseo de vias y barrido 2020 por distrito

Curridabat Sanchez

Contrato Funcionarios Contrata Funcionarios

i Mes | M I Mes ! M RS} i) M jiVies i M

[ Enero 5900000 | Enero 115000 . Enes 1RSI a0s B uELEE s 100
 Febrera . 69.00000 | Febrerc 7 115000 | Febrero | 5100000 !febrero . S71.00
| Marzo [ 69.00000 | Maro i 115000 | pamo Al3L.000.00 © 1 Marz ja4h2:11.00
" Bbril 6900000 | Abri 13000 Akl I o Wbl LRS- .00
| Mayo . 0.00000 | Mayo . 355000 Mayo ;3100000 ; Mayo L 971100
Cuni T 6300000 | Juno i oee | junio | 5100000 j Junio f 0,00
irJuIio : 69.000,00 : o : 1.350,00 : Julio | 31.00000 | lulio | 9.711,00
| Agosto " 69.00000 | Agosto 15000 | Agasto | 3100000 . Agosto . 971100
[ Septiembre |  68.00000 | Septiembre | 2.62550 | Septiembre 3100000 | Septiembre |  9.711.00
E Ociubre : 69.000.00 : Oetubre : 1156,00 Octubre | 33.100,00 I Octubre | 11.250,00
‘Noviembre |  7L80400 | Noviembre | 286500 Noviembre . 36.750,00 . Noviembre | 971100
| Diciembre 1 69.000,00 | Ticiembre I 115000 Diciembre i 31.000,00 | piciembre i 9,711,00
;Fmﬂ,m..m : 230.804,00 : : 18.740,50 Total, Metros l 379.850,00 | 1 108.360,00

Granadilla Tirrases

Contrato Funcionarios Contrato Funcionarios

Mes M ] Mes 1 M | Mes 1 Mo
Enero ' 29.000,00 . Enero . 561500 Energ ! 2100000 ! Enero 1000 !
Febrero | 2900000 | Febrero | 5.615,00 Febrero | 2100000 : Febrero ;0,00
Marzo I 2900000 | Mare 1 561500 Marzo | 2L000,00 | Marzo | 8,00
Abril ' 29.00000 . Abri . 561500 Abril I 2100000 | Abri I 000 !
Mayo | 29.000,00 | Mayo | 561500 Mavo [ 2100000 : Mayo | 000
Junio ! 29.000,00 1 lunio ! 0,00 Junio 1 21.000,00 | Junio i 0,00 i
lulio L 29.000,00 . Julio . 5.615,00 hulio i 2100000 | tuiio I 000 |
Agasto 1552908000 i A€5Le | 561500 Agosto [ 2100000 . Agosto | 000
Septiembre i 2900000 | Septiembre | 5.615,00 Septiembre i 2100000 | Septiembre | 0,00 |
Octubre T 3040000 . Octubre . 5.615,00 Dctubre I 21000,00 1 Octubre b 0,00 !
Noviembre , 3957000 | Noviembre | 5.615,00 Hoviembre T 22.500,00  Noviembre : o,r&ll
Diclembre 1 32.274,00 | Diciembre i 5.61500 Diciembre | 2512400 Diciembre ; 0,00
Total Metros 363.244,00 . : 61.765,00 Total, Metros i 257.624,00 | ( 0,00!



Imagen 5. limpieza de vias Sanchez

Imagen 6. Limpieza de vias el mirador

Imagen 7. Limpieza de vias Altamonte

T
|'i

Dependencia de obras

Las cuadrillas municipales desarrollan proyectos de reactivacion, remodelacion y mantenimiento de
espacio de parques, asl como colaboracion interdepartamental.

El departamento mapea necesidades en parques del canton apoyado de manera interdepartamental
por la Alcaldia, por solicitudes de las comunidades, asociaciones y vecinos en general. Se programan
las intervenciones segtin disponibilidad de recurso humano y material. A lo largo del periodo 2020
se programaron y atendieron mas 33 proyectos de mayor y menor cuantia.
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rincipales intervenciones de obras por administracion.

Cuadro 4. Resumen de obras por administracién 2020

#

Nombre

del Parque

Distrito

Tipo de Trabajo

1| CoopeNusve | Granadilla | Se construysron dos Muros de Retendion, hacta el lado Surdef |
i Arnanecer I [ pargue, para poder habifitar una Cancha Muftiuso, !
i 0 ! adicioralmente desde ias gradas y aceras existentss 58 l
! i !1 habllitaran accesos hacia ests cancha. Se LeWpco en ntic una 'l
o i | malla Ciclén en los 4 costados de la Cancha, laterziments de2 |
i H i mts de fturay hada los lados posteriores de & mts de Altura. |
i i i Se realizé pintura de mantenimiento de los pasamanos i
‘5 I il existantes en rampas d y gradas de acceso I
3 | Lakomans | Gremgdila . Sehabilit unarampa de accesa para el desnivel respecte al !
é ! ’. patque y & Ja 2cera de agreso, con sendos descansos, para !
! ! [ 1 cumpiir rampas Ley 7600, e craaron jardineras y gradas acceso L
0 0 ! ! adicionales, para integrar todo ¢l pargue coma tal. !
-‘rT% Salén : Curridabat Il Trabajo participativo, en &l cuai el Municigia aporta los :
i H Comunal | H materiales de canstruccian y 1a comunidad ia Mano de Obra, con |
1| BarrieSan | i sendas inspecciones para verificar el uso en sitio de los i
i i lose i i entregado. Los materiales sntregados se usaron para Mejora dal |
! I L ! Cielo Rase, Puertas de Metal Internas del Saldn y Pintura !
! k ! : General del inmueble #n su parte éxterior :
E_4—:] LaRomana | Graradills | Carmo complemento de [a obra antes indicada se procedié a i
1 | H ‘1 colocar una malla clclén de mediana altura sobre murete |
o i | construido a la par de la acera y 12 habilitacidn de un portan de
i I { | acceso hacia o interno del parque cérea deias gradas l
(e ! ! construidas. !
5_2 I| El Dorade ; Curridabat ‘I Pintura de lueges Infantiles de Hierra Negroy arregia de 'I
i i 1 i Hamacas )
i_ 3|  Freses | Curridabat | Colocacién dz Wiaia Cicion H=1,50 s en fingeza Sur, @ lo larga |
! ! Blaggura ! i de cotindancia con Linea det Ferroeartl] !
rT.{r Cementeria : Curridabat : Mejoras Parton Lado Narte E
[ 9 Municipal : sk
1§ ElDorada | Curridabat | Pintura Estructura y Techo Cancha Multiuso Parque £l Derade,
i i i | pintura de Malla Ciclon existente y pintura demarcacion 'osa de |
i ? | i cancrelo !
Ir—s_: Plantel ‘I Curridabat 1| " Materiales para Mejors Tanque Séptice 'I
o ] Municipal 1 p 0
V7 Gensingi15 | Ticrases | Mejora de Malla Ciclén por portén de Acceso Lada Dastey i
i0 Ageste 1 Estructura para Basureros Programa de Rediclaje i
5 g | ReddeCuids | Tirrases ! Mejoras Mueble Tubo HN parte pesterior [
| santaTeresta ! d o
';_9 i Cancha Futhal | Granadiliz | Mejora Portdn Acteso d
| Granadifa i i
] 1 Neorte 1 1 BT
30! Cipresal | Curridabat ! Eliminacidn y Limpieza escombyros a
l'"j,ill1 Varios | Vanos !" Obras de Menar Coantia: Paaslias en las que se efecutaran |
i i ) 1 trabajos menores en Parques del Cantdn, con menos de 3 \
i 1 | i Boletas Verdes de Salida de Materiales, TOTAL 48 Sitios i
i l i ; \ntarvenidos, chras desde Fintura de Muros de Reteacion, ;
(el j § Arreglo de Bances, Arratlo de Matlas en Parque de Perros, entre |
;' : : atros. !
1125 Varios 1 varies | Insumos entregados a Personeras de lefatura de Pargues ¥ t
H i 1 H obras de Otnato para trabajos menares en Yehiculos i
r i i Municipales, Ctros i

13_: “varios 7: “vades I Insumos entregados a Personeros de Jefatura de Protezcién 2l :

H H h Arbiente Humano, losé Retana vindas, para labores menores |

i i i det dia a dia de wrabajo de gsta Jefatura, |

14 | varies | vatios  ( insumos entregados a Personeres de Cemanterto Municlpal y |

i i 1 '

Fiscina Municipal, respectivamente, sjempio trabajos e dichos

e |
(@ 4]

&
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= ! 5 sitias, 48 imienta mener, se abatte de potable, pintura de 1
[/ 8 g | elemantos matilicos, searasde accaso, oes q
v‘ 15_3 Varics. i Varlos i Incumos antragados 3 Personeros de |=fatura de Parques y Obras de Omato para i
i ] i i trabajos menores en (nstalaciones del Plantal Municipal, efemgto poranes de i
i i i | bodegas, Portdn de Accaso ai Plante), Bancas, Techos, Musbles para Herramientss, |
[ I 1 Quras i
| 161 Varios i Vatios | Insumos entregados 2 Personeros de Feria del Agriculiory Edificios Murigpalespara |
i i i | trobajos menores, respecthramente, Feria del Agricultor v Ediflcio Munidipal, Centros
1o i i de Desamokie i
i i i ! Humanos Locales, Bibliotecas Munitipales, Lz Cometa, Tres. E
r 17 ! Varios i Vari ! Inslmas Entregados & Persontros de defatura de Salud y Ambignie y lefatura i
i i i i Administrativa, respec en Centro de Transferancia \
H i 1 i Dasechas $6lidos, Bodagade Reiklsje, Bafios del Piantel Munitipal, Tanque 1
] i ] i Séptica.Camadar Munidpal, Quos 1
L1E | Granadilla “wigjora Acera Interna de uno de los Parques de este Residenciat \
HECHET - Granadilla | MejoraMalla Cigton )
1201 tentral T Mantenimiento Fuente Fargue Central de Cursidabat |
N Varios i Yarios ! Reparacién ceBasureros en los 4 Distritos del Lantén de Currigabat !
HFTH varios T Varios | Raparadion de Servitios Sanicarios en Parques o Saiones Comunates enlos 4 Distritos:
! ! ! ! del Cantén de Cursidabat !
=N 1a Paris T"Curridebar | Atera al costado Gese oal Saldn Comural de Urbanizadidn Pars y Mejorasde @ Mafila |
| ] 0 | Cicién del parque de Perros v de (3 MallaCicién de la Cancha de Futhol 5 L |l i
24! 1lomasgelSoi | Curidabat T Penura de Juegas (nfantiles de Hierro Negro (Hamacasy Sube yBaja), Demarcacioh |
b ! } sintura Ag Trinsito Cancha Basquerbol y Pintura Malla Cictdn Parque de Perros !
25,  ElRenchitc | Cumidabst Mejora de Senderos da tastre Exisientes y Rampa Acceso entre 3
1Ty ! ! dos seccionas s Sendaro Existentas !
E % i £l Prade : Cutridabat : IMejoras Senderns Pazque Ei Prado j
HFTH Tuliganes | Curridebat | Mejores Acerzs Parque Tulpanes f
P gg!  ElHogar,IMZ | Cumidabat i Pantira de EStructurs de Cancha Multiuse ¥ otros mengres {Marcos de Futbol B, [
! I 1 ! Rayuela, otros} OBRA EN PROCESC. Bodega Prefabricads. H
i 29 i Frses-mmi Sanchez i Baranda Gradas de Access i
ey . . t
i 30 : 4 Lalles Los : “irrases : Mejora Matla Ciclén :
. . Pines : . .
i n “ La Nopatara : Cumigabat ‘I Baranda Gradas de Acceso J'
| 32) Guayabos | Grenagilla | Mantenimiento de Senderes y ml de Mallp (iaidn costada Norte dei Pargue i
33 | SanFrancisco Tirrases Pintura de Malfa Cicign, Pintura de Juegos de Hierro Negro yElementos

]
'
1
l

de Concreto y Demarcacion cor Pinturs de Allo
Transito de fineas de Cancha

Imagen 9. Mejoras Parque La Romana

Imagen 8. Mejoras Parque Cope-nuevo-amanecer

Imagen 10. Mantenimiento pintura Parque Dorado

N
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| Imagen 11. mejoras aceras Parques Altamonte

Imagen 12. Mejora aceras salén comunal la Paris.

Imagen 13. Mejoras senderos Parque José Maria Zeled6n

Imagen 14. mantenimiento de mallas.

Proyectos / Obras por contrato

Las obras por contrato permiten al departamento atender las necesidades en los parques y
demandas mapeadas de todo el cantdon que superan el alcance para trabajos de obras por
administracion.

El siguiente Cuadro resume los principales proyectos fiscalizados en el departamento de Parques ¥
Ornato.

Contrataciones 2020 parques y ornato

licitacion Nombre descripcion

Centenido 2020 OC 44371 para .
contratacién  activa 20159LA- 2

! _Colocacién de 25 luminaria sotares
. simples y 12 dobles por demanda

fluminacion Soler

] 1
i i
t 1 1
; 000009-01 P { en los diferentes parques del
i i | cantén,
i i | _nfantenimienta preventivo  de
i D | unidades existentes
! / :

2  Comtenido 2020 ©QC 44370 Mobiliario urhana “Colocaclén de mobillario urbeno
| contratacién activa 20189LA- | diverso por demanda en diferentes
: GO0003-21 i parques del cantdn.

Prototipo de  disefic Midico de
espacio para recoleccidn ¥y
reutilizacidn de agua pluvial &n
riege —

1
'
1
£

3. 1 202000-000122-0023100001 Recoleccién y riego de

1
: Farques
H

i
g

| ORD COMPRA 44650 ORIGLNAL : aguas pluviates en
i
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Remodelacion de la Remodelagion de la caseta de
caseta Pinps del Este
Tirrases | ocupacidn temporal dele

' o (o
| delegacian de Policia,

T 2020C0-000143-0023100001

1
i ORD LOMPRA 34677 ORGINAL

<

Pinos del Este Tirrases- par@

1
1
'
! | pesteriormente usa en precario
|

]

1 g, | inyeccidn de contenido 2020 2 Aseo de Viasy Limpieza de vias ¥ parques por

EI i la  contratacién  2039LN- irnfenta de ]| d i

f i 000603-01 Patques H

b 3t h i

Mg, ! 202000-000145-0023100001 insumos Parques del ! Camnpra de insumos para ateader |

E ; ORD TOMPRA 44885 Cantén ; necezidades de mantenimignta v

i | mejoras en parques delcantén i

| 7.1 2020CD-000144-0023160003 Compra o= tanguata / 1 Adquisicion da hidro-lavadora

i i ORD COMPRA 4663 nidro-lavadora industrial | industrial con tangueta para
servicio de aseo de viasy parques,
asi como colsbaracin en temas

¢ de emergencias.
- | Varias Temas varios Fiscalizacicn de proyectos de

menor cuantia eoma:

- Adquisiién de bolsas para
pargues,

- Martenimlenta de equipo de
produccién variado

- Comprade llantas

- Compra de accesorios

- adquisicién de radios dg

T
I
i
i
i
I.
1
1
i
L
i
E
i
I
|
H
i
i
1
!
i
1
:
i
[
!
[
i
I
!
!
1 N
i telegomumicacion
i

1
]
i
i
g
i
]
1
|
i
d
i
1]
]
i
1
i
i
1
1
i
]
!
i

i
)
?
1
i
:
i
i
!
1
T
i
i
]
1
i
i
1
l'
i

Otros

E! departamento ha realizado labores y colaboracién fuera de los servicios cotidianos producto de
temas relacionados a la pandemia y emergencias. Actividades varias como clausura temporal de los
parques con cinta de precaucion, desinfectando la flotila vehicular, el lavado de las casetas
municipales.

Asimismo, realizamos trabajos en conjunto de manera interdepartamental con Gestion Vial,
colaborando con obras o en el préstamo de magquinaria y personal para recoger escombro o basura.
El departamento cuenta con personal activo en el Comité Municipal de Emergencias y este 2020 se
atendieron y colaboraron en diferentes incidentes como caida de arboles en espacios publicos,
deshordamiento del Maria Aguilar en diferentes sectores y en varias ocasiones, parte de los trabajos
es coordinar, inspeccionar y ejecutar os trabajos asignades, de una manera directa o de apoyo,
colaboracion para lavar calles, quitar sedimentos y remover material de las calles con maquinaria
pesada y personal. T

Imagen 15. Limpiezay desinfeccién de
infraestructura municipal

Imagen 16. Desinfeccidn cotidiana de pargues con
reapertura diciembre 2020.

0186
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Proteccion del Medio Ambiente

ﬁ*_u:m.w"”
’)_%El Departamento de Proteccion del Medio Ambiente incluye actividades de servicios como de

investigacion y proyectos. Se divide en tres grandes areas: Rios Limpios; Trama Verde- paisajismo,
y Biodiversidad- cambio climético.

Rios Limpios
Esta area de trabajo se encuentra dentro de la experiencia de la Gota de Agua. La calidad del agua
debe mejorarsey en consecuencia las condiciones ambientales tanto para el ser humano como para

las comunidades acudticas y las que dependen del recurso hidrico. Esta area incluye los siguientes
programas:

Deteccion, supervision y limpieza del sistema pluvial
Inspeccion de cursos de agua y margenes de rios para gestionar irregularidades detectadas
Gestidn en saneamiento

Deteccion, supervisién y limpieza del sistema pluvial
Durante el periodo 2020, ingresaron 34 solicitudes de intervencién el Alcantarillade Pluvial por
cuestiones de limpieza y obstruccion en los tragantes. Los 34 tramites se encuentran listos, debido a

la intervencién efectuadapor la cuadrilla municipal.

Grafico 1. Tramites correspondientes a Alcantarillado Pluvial en el pericdo 2020

m st Pendiente H Total de B

Total
de

Pendient

=3

Nota: El grafico representa la Totalidad de tramites que ingresaron en el periodo 2020 en
Alcantarillado Pluvial. Ademas, su estado actual. se clasifican en: Listos (tramites resueltos) ¥
Pendientes (gjecucién en programacion).Las labores de trabajo diarias de oficio son reportadas en
forma semanal a la Alcaldia Municipal con copia a la Unidad de Gestion del Riesgo; dichos reportes
contienen informacion de la ruta atendida, fecha, fotografias, personal utilizado y actividad realizada.
El indicador de efectividad por ruta corresponde a la frecuencia realizada / frecuencia programada *
100. El indicador de desempeiic o del servicio prestado corresponde a la sumatoria de los
indicadores por ruta / las rutas programadas. Para el periodo entre enero hasta la tercera semana
de marzo 2020 tanto el indicador por ruta como el de desempefio tuvieron una calificacién de 100%,

lo cual se detalla en la siguiente tabla:

‘p_.k.l

(;’x

-1



MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
%0 CONCEJO MUNICIPAL

Tahla 1. Indicador del desempeio por ruta de impieza programada en Alcantariilado Pluvial durante e periodo 2020

B Frecuencia Frecuencia Indicador
Sector Programacion anual
programada realizada porruta
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Nota, La columna “Programacién anual” corresponde 8 fos masesy a la sermana programada.

Los sectores 5 y 6 fueron limpiados e inspeccionados con la ayuda de empresa contratada, por 1o
que se incrementé la frecuencia programada y la deteccion de los sitios con conexiones
aparentemente ilegales. Se adjunta la siguiente imagen con la finalidad de recordar la manera en
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que se sectorizan los trabajos de limpieza de las cuadrillas de Alcantarillado Pluvial.
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Figura 3. Distribucion de los sectores y rutas para el trabajo operativo de Alcantarillado

Pluvial

Distribucion de Tog sectores y rutas para trabajo operative de las cuadrillas de
limipeza de Alcantarillado Pluvial
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Denuncias por aguas negras

Para el 2020 se atendieron un Total 90 casos por aparente presencia de aguas residuales en
diferentes sectores del canton. Para este tipo de casos se realiza inspeccion para verificar la

posibilidad de aguas jabonosas, residuos caracteristicos de aguas provenientes
fregaderos, o indicios de aguas negras.

de pilas o

En algunos de estos casos, los contribuyentes denuncian bajo la sospecha de “aguas residuales” al
presentarse obstrucciones en el alcantarillado pluvial y percibir “mal olor" en la zona por la humedad
ocasionada. Al confirmar que este tipo de casos corresponden a las labores habituales de las
cuadrillas de alcantarillado pluvial, queda como saldo un Total de 47 casos asignados por trasladar

al Ministerio de Salud y 6 casos por inspeccionar para verificar su abordaje.

Grafico 4. Cantidad de denuncias ing resadas y procesadas por el Departamento de
del Medio Ambiente por presunta presencia de aguas residuales
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abe destacar que, para el abordaje de estos 47 casos, sé realizaron varias inspecciones (de2a 3
visitas por caso) para comprobar la salida de aguas residuales en diferentes horas de! dia y en dias
distintos. Con los indicios registrados, se procede a generar un oficio de respaldo por cada caso, lo
que conlleva a un traslado de denuncia a la Direccién del Area Rectora de Salud de Curridabat con
copia al denunciante.

Durante el 2020, de estos 47 casos sospechosos y trasladados al Ministerio de Salud, se informd
que 14 de estas denuncias se dan por finalizadas. De estos 14 casos se incluyen casos finalizados
(no se presencian los indicios denunciados por lo que se asume que el propietario ya realizé las
acciones correctivas), y listos, al comprobar la presencia de aguas residuales y emplazar a los
propietarios para lo que corresponde. Esto deja un saldo de 33 casos trasladados y sin informacion
del estado actual del abordaje de estas denuncias para el 2020.

Grafico 5. Estado actual de las denuncias trasladadas al Ministerio de Salud por presunta
presencia de aguas residuales en el cantén de Curridabat.

Denuncias trasladas durante
el 2020

Traslados SR TRES 1
33
Traslados sin
‘47

Traslados

Aunado a esto, durante el 2020 se realizaron 6 oficios en salicitud de informacién ante el estado de
avance de cada denuncia trasladada y pendiente por parte del Ministerio de Salud. Ante los oficios
de respuestas generados y remitidos a este departamento, se procedio a realizar conclusién de la
denuncia al informar a cada denunciante la respuesta generada por este ente superior, Ministerio de
Salud.

Inspeccion de cursos de agua y margenes de rios para gestionar irregularidades

Se asignd una cuadrilla en forma permanente para las inspecciones en cursos de agua naturales.
Se recorrieron todos los rios y quebradas del canton. Se obtuvo como promedio un curso de agua
semanalmente y se realizé el reporte a la Alcaldia con copia a la Unidad de Gestion Vial.

Gestion en saneamiento

Otras labores relacionadas con mejoras al recurso hidrico consistiercn en:

e Generacién de disefios y propuestas para el saneamiento y paisajismo del paso pluvial en el
parque la Amistad, en la Lia Curridabat. Se pretende ejecutar el proyecto en 2021 para lo cual
se cuenta con contenido presupuestario.

e Inicio de las obras de mejoras de la planta de tratamiento Lomas de Curridabat cuya entrega
esta estipulada para junio 2021.
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e Creacion de mesa de saneamiento de Curridabat. Se realizaron dos sesiones en 2020. Se acordo
con las instituciones abordar un case piloto para buscar soluciones conjunias.

Trama Verde- Paisajismo

Esta area de trabajo se concentra en mejorar el espacio publico tomando como premisa los servicios
ecosistémicos y las soluciones basadas en la naturaleza. Los programas que incluye somn.

e Lotes enmontados

Arboricultura

Mantenimiento de areas plantadas con especies dulces

Plantaciones nuevas con especies dulces

Proyectos de conectividad ecologica

Lotes enmontados

Para el 2020 se recibieron un Total de 125 denuncias por lote enmontado, tema que engloba terrenos
con zacate alto, sin cercado y con presencia de basura o residuos sélidos.

El proceso de denuncias por lote enmontado incluye inspeccion al lugar, toma de datos (fotografias
y georreferencia de las fincas denunciadas), analisis de datos tomados en campo y comparacion con
capas base de propietarios de lotes enmontados del cantdn por medio de la herramienta QG!S,
indagacion en base de datos municipales {conecte.cr) y consulta del registro civil y el registro
nacional.

Posterior a 1a etapa de identificacion se procede con la etapa de validacién de datos al agregar todos
los insumos concernientes al historial de las fincas denunciadas, asl como los datos que faciliten la
busqueda y localizacion de los propietarios, o representantes legales, en el caso de las Sociedades
Andénimas.

En la tercera etapa para el abordaje de denuncias por lote enmontado, se procede con la etapa de
elaboracion de notificaciones por omision de deberes, las cuales detallan el motivo de la notificacion
seglin lo dispuesto en el Cadigo Municipal. Cada notificacion incluye las firmas de la Inspectora
Ambiental v la jefatura de Proteccion del Medio Ambiente como validacién del proceso.

En la etapa cuatro, etapa de notificacion efectiva a los propietarios, se realiza entrega de notificacion
por correo personal (en los casos en que esta opcion esté disponible en los registros y el correo siga
vigente), o en su defecto, busqueda presencial de la persona en al menos 3 oportunidades para
lograr la natificacion y firma de acuse de recibo por parte del propietario.

Dentro de la etapa cinco, se realiza inspeccidn en las diferentes fincas denunciadas; es decir, se
procede a la etapa de comprobacion de acciones para dar por finalizado el proceso de notificacion.
En caso de gue el propietario haga ¢aso omiso a la notificacién, o se imposibilite el contacto directo
con dicha persona por medio de teléfono, correo o notificacion personal, se procede con la etapa de
publicacién de Edictos por medio del Diario Oficial La Gaceta, como gitima via de comunicacion para
informar sobre el deber de los propietarios de realizar las acciones correctivas a sus propiedades.

Cabe mencionar que dentro de la etapa seis, 0 etapa de publicacion de Edictos, seé conceden 8 dias
habiles a partir de la publicacion en el Diario Oficial La Gaceta. En caso de que los propietarios no
procedan con las acciones requeridas, se agendara cada caso para ser intervenido con presupuesto

w0
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¥y personal municipal a la brevedad posible. Una vez finalizadas todas jas intervenciones, se genera
oficio con la cantidad de metros intervenidos por caso, para el cobro respectivo y mulia ante

desacato.

De los 125 casos gue ingresaron, 51 casos por medio de la App Yo Alcalde, por medio de Plataforma
de Servicios 43 casos, registrados por inspecciones de rutina por parte de |a inspectora ambiental
18 casos y 13 casos ingresaron via correo durante e! 2020.

Grafico 6. Desglose denuncias ingresadas al Departamento de Proteccion del Medio Ambiente
en el 2020
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Con respecto al estado actual de estas 125 denuncias, 63 de estos casos ya han sido resueltos
(cumplimiento de las 5 etapas del proceso de denuncias). En proceso se posee un Total de 62 casos,
los cuales se encuentran en diferentes procesos de avance para el abordaje de cada caso.

De estos 62 casos en proceso, 17 casos se publicaron por Edicto para diciembre 2020 y se debe
proceder a la verificacion de acciones por parte de los propietarios. Se poseen 10 casos con el oficio
de notificacion correspondiente para proceder con su entrega. Se tienen 30 casos con la etapa de
identificacién completada, es decir, inspeccion y toma de evidencia finalizada y en proceso de
validacién de datos para identificar a los representantes, y finalmente, se poseen 5 casos pendientes
por inspeccionar.

Grafico 7. Estado actual de los 62 casos en proceso por lote enmontado durante el 2020
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. Arboricultura

En el transcurso del periodo 2020, ingresaron un Total de 196 solicitudes (63 por medio de la
aplicacién Yo Alcalde, 25 por correo institucionai, 20 por solicitud de funcionarios municipales y 88
por Plataforma de Servicios) correspondientes al tema de arboricultura, de las cuales se intervinieron
141 trémites. Ademas, existen 22 tramites pendientes para su debida inspeccion y levantamiento de
datos por medio de la hoja de evaluacion utilizada por parte de la cuadrilla municipal.

Por otra parte, 33 tramites se ubican en el apartado “pendiente intervencion”, los cuales estan en
programacion para ejecutar las gestiones correspondientes segun andlisis y directriz por parte de la

Jefatura de Proteccion del Medio Ambiente.

Grafico 7. Tramites correspondientes al manejo de Arbolado Urbano en el periodo 2020
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Mantenimiento de areas plantadas con especies dulces

Se dispuso de una contratacién para dar mantenimiento a todas las areas publicas que habian sido
plantadas afios anteriores el cual finalizé en junio 2020 y se pretende gestionar un nueve contrato
plurianual en 2021.

Plantaciones nuevas con especies dulces.

Se trabajo en Granadilla de Curridabat en conjunto con el Corredor Biolégico Maria Aguilar y el
proyecto del Programa para las Naciones Unidas y el Desarrolio denominado Paisajes Productivos
en cinco espacios pUblicos: Parque Bosques de Cataian, Area de Proteccién Casa del Pueblo,
Parque Puruses, Parque Urbanizacién Altamonte y Parque La Volio. Se plantaron en Total 3298



Biodiversidad- Gambic climatico. Convivencia con fauna silvestre

El desarrollo de la ciudad y el cambio climatico pueden tener consecuencias que afectarian la fauna
silvestre. En necesario planificar adecuadamente la ciudad tomando en cuenta todos los habitantes
de esta, por lo que se han definido los siguientes programas:

e Convivencia con fauna silvestre

e Monitoreo con indicadores para ecosistemas y biologicos segin CATIE 2018

¢ Plan de adaptacion y mitigacion al cambio climatico

Se colabora en proyectos interinstitucionales entre los cuales se encuentran:

e Corredor bioldgico Interurbano Rio Maria Aguilar. Se realizé el segundo conteo de aves a nivel
de corredor y en cuatro parques de Curridabat.

e Agencia Intermunicipal del Rio Maria Aguilar. Se trabaja en un proyecto en conjunto con la
Municipalidad de la Unién y el proyecto Paisajes Productivos en el sector de Sanchez como
corredor de polinizacion.

s Comision para la Gestion Integral de la Cuenca del Rio Grande de Tarcoles. Se participo en el
FODA de la comision y del plan de manejo para la cuenca.

» Subcomision ABRA. Se reportaron las labores realizadas en Curridabat que son insumos para
el seguimiento al voto Garabito.

» Estrategia Nacional para el rescate de Cuencas. Rios Limpios. Comision Ecosistemas riberefios
y Comisién Gobernanza. Se busca que el CBIMA junto con el corredor del rio Torres sean
prototipos de intervencion.

e Comisién de Cambio Climatico de Union de Gobiernos Locales. Se logro el pacto de alcaldias
para trabajar en mitigacion y adaptacion al cambio climéatico.

¢ Proyecto INTERLACE. Se participa en un proyecto internacional cuya experiencia decanta en
soluciones basadas en la naturaleza para el corredor biologico Maria Aguilar.

¢ Proyecto Biodivercity. Se ha participado en forma activa en el proyecto Biodivercity que busca
fortalecer la gestién interinstitucional para mejorar la infraestructura verde. Dentro de los
resultados del proyecto se encuentra el mapa de infraestructura verde de la Gran Area
Metropolitana.

e Proyecto Loma San Antonio. Se iniciaron las gestiones para a viabilidad de un proyecto con el
sistema Nacional de Areas de Conservacion en la Loma San Antonio.

s Monitoreo con indicadores para ecosistemas y biologicos segun CATIE 2018

¢ Plan de adaptacién y mitigacion al cambio climético.

Los datos de 2020 de monitoreo corresponden a los muestreos realizados por el Instituto

Costarricense de Acueductos Y Alcantarillados. En 2021 se espera contar con contenido

presupuestario para aplicar los indicadores relacionadoes con biodiversidad e infraestructura verde.

Educacién ambiental

Como eje fransversal a las areas de trabajo, se considera necesaria la sensibilizacién ambiental para
todas las edades. Como programas dentro de esta area se incluyen:

e Campaias de sensibilizacion

i
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Labores de voluntariado

Campaias de sensibilizacion: se logro finalizar con los insumos requeridos para iniciar con la
campana de sensibilizacion ambiental cuyos gjes corresponden a gota de agua, convivencia con la
fauna silvestre, polinizacion y trama verde. Se proyecta divulgar la campaia a partir de febrero 2021,

Labores de voluntariado: se trabajé en labores de voluntariado con la colaboracion del PNUD en
la modalidad brigadas de reforestacién familiar, lo que permitié efectuar plantaciones en cinco areas
del cantén de Curridabat.

Gestién Vial
Durante este periodo 2020, en la Direccion de Gestion Vial, se han tramitado solicitudes por parte
de vecinos y vecinas que abogan por mejoras en carreteras, sistemas pluviales, pasos peatonales y
sefializacion vial, las cuales se han atendido diligentemente apegados a la capacidad operativay a
la asignacién presupuestaria en los programas {| Caminos y Calles, |l Seguridad Vial i UTGV (Ley
8114), Il inversiones (calles, aceras, pluviales, sefialamiento vial).
Se programaron trabajos de mantenimiento periddico y rutinario para la intervencion de la red vial
cantonal, tomando como criterio principal el Plan Quinquenal de Mantenimiento vial, las solicitudes
de los usuarios via plataforma de servicios, correa electronico y llamadas telefénicas. Los diferentes
canales han permitido tener un mayor acercamiento a las necesidades que enfrenta dia a dia la
ciudadania en el espacio publico, y ha servido para generar mapas de necesidades gue son de gran
importancia para la toma de decisiones en la formulacién de proyectos.
Funciones
Como parte de las funciones principales de la Direccién de Gestién Vial se tienen:
e Servir de secretaria técnica a la Junta Vial Cantonal,
» Realizar la Gestion Administrativa y brindar Direccion Técnica en temas de
pavimentos, aceras en el derecho de via, alcantarillado pluvial, seguridad y
seRalizacion viales en el cantén,
. Brindar la atencion requerida a tramites y quejas de los usuarios con relacion
a estos temas que ingresan via plataforma de servicio, correo electrénico y
llamadas telefénicas,
De esta forma se formulan y ejecutan los diferentes proyectos que se incorporan dentro del Plan
Anual Operativo.

Junta Vial Cantonai

Las Juntas Viales Cantonales se encuentran reguladas en Reglamento al inciso b) del articulo 5 de
la Ley No. 8114 (Decreto N.° 40138-MCPT)

La Junta Vial Cantonal es un 6érgano nombrado por el Concejo Municipal de cada canton, es un
érgano asesor de consulta en la planificacion y evaluacion en materia de gestion vial en el canton y
de servicio vial municipal.

La Junta Vial sesionara ordinariamente una vez al mes y extraordinariamente cuando su presidente
o al menos tres de sus miembros la convoguen con al menos veinticuatro horas de anticipacion.

Se encuentra integrada por los siguientes miembros propietarios, ad honorem:
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a) Alicia Borja: Alcaldesa Municipal, quien la preside.

b) Carmen Madrigal: Concejo Municipal.

¢) Julio Quirés: Concejos de Distrito.

d) Marfa Gabriela Nufiez. Asociaciones de Desarrollo de la Comunidad.
e) Randall Rodriguez: Directar de Gestidn Vial.

Periodo mayo 2020-hasta la fecha actual.
a) Jimmy Cruz Jiménez: Alcalde Municipal, quien la preside.
b) Oscar Mora: Concejo Municipal.
¢) Esteban Ramirez: Concejos de Distrito.
d) Rafael Guevara, Asociaciones de Desarrollo de la Comunidad.
e) Randall Rodriguez: Director de Gestion Vial.

Para cumplir con estas funciones, se realizaron 12 sesiones de Junta Vial Cantonal, 11 Sesiones
Ordinarias y 1 Sesion Extraordinaria, una de las cuales se realizé en campo con un recorrido por los

proyectos, se detallan a continuacion:

Cuadro 1. Sesiones Junta Vial

Sesiones de la Junta Vial Cantonal 2020

| Ordinaria 1 1 | 23-1-20

| Extraordinaria ] p | 31-01-20
| Crdiraria | ] | 23-02-20
| Ordinaria i 3 | 19-03-20
| Ordinaria i 4 1 23-04-20
[ Grdinaria i 3 | 25-06-20
! Ordinaria ! § ! 23-07-20
| Ordinaria t 7 i 23-08-20
I"ordinzria ! 8 I"17-09-20
T Ordinaria f 3 I"Z2-10-20
brdinaria . 10 Fig11-20
Tordinaria : 11 "1g-12-20

Durante estas 12 sesiones se fomaron Un Total de 71 acuerdos por parte de la JVC, de los cuales
se han cumplido 67 y 4 se encueniran en proceso.

Atencion de Tramites por Parte de la Direccion de Gestion Vial

En 2020 se recibieron 276 tramites de solicitudes de ciudadanas relacionadas a diferentes temas
tales como aceras, calles, cafios, tuberias pluviales, sefializacion vial, reductores de velocidad, entre
otros, que involucran inspecciones al sitio, preparacion de soluciones técnicas, asesoramientos
técnicos al ciudadano, generacion de trabajos participativos, generacion de obras por contrato y
generacion de obras por administracion. Estas solicitudes ingresaron por varios medios; plataforma
de servicios, comunicacion con funcionarios, correa electranico y teléfono. Adicional a estos framites
se atienden diariamente a todo el publico que se acerca a las oficinas para realizar consultas.

Estas solicitudes de los contribuyentes se clasificaron en varias categorias segun los frentes de
accién que se atienden en la Direccién de Gestion Vial, tales como: aceras, sistema pluvial,
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2" demarcacion vial, mantenimiento de calles, y otros varios.
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Grafico 1. Tramites Gestion Vial

Tramites Gestion Vial 2020
olkros
A%

Prurial
2%
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Cuadre 2. Tramites Gestion Vial

! Aceras ! 143 !
E Calzada :I 37 }i
| Pluvial | 65 .
| Gestién del riesgo v oA
!I QOtros E i0 E
i_Total ' 276 '
I | |

Notificacion de aceras por medio de la Patrulla Peatonal

Durante el periodo 2020, la "Patrulla Peatonal”, por medio de dos funcionarios dedicados
exclusivamente a recorrer las aceras del cantén, reporté y notificé las problematicas con que los
peatones y en especial, las y los ciudadanas con discapacidad fisica, se enfrentan diariamente, tales
como aceras en mal estado, vehiculos e stacionados sobre la acera, falta de rampas peatonales,
obstaculos en la acera (materiales, escombros, rétulos, ete.) falta de sefializacion, falia de tapas de
alcantarilla, cafos obstruidos, lotes enmontados, entre otros.

Esta patrulla ha tenido un gran é&xito ante la ciudadania y ha generado insumos de gran valor para
el mejoramiento del acceso peatonal y el ornato de las aceras, siguiendo los criterios técnicos
establecidos en la Ley 7600 y su reglamento. Ha dado como resultado la entrega de 34
notificaciones de aceras y 885 oficios de prevencion de aceras, que representan poco mas de
11km de aceras en diferentes lugares del cantdn.
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Recursos de la Ley 8114

Los trabajos de mantenimiento financiados con los recursos de la ley 8114, se ejecutan bajo la
modalidad de obras por contrato, en las que una cuadrilla externa a la Municipalidad ejecutas las
labores de bacheo, colocacién de base de toba-cemento, mejoras en el aspacio

peatonal, disefios pluviales, laboratorio de control de calidad, entre otros, todo bajo la supervisién de
funcionarios de Ia Direccién de Gestion Vial.

Grafico 3. Distribucién Recursos Ley 8114

Distribucién Recurs"os Ley 81 14

Pl Direccion de Gestidn Vial e Reduccién recursos ley 8114 g Calles

Dsitribucion Recuros Ley 8114
Direccion de Gestion Vial @200 543 394,87
Reduccion recurses ley 8114 €189 627 172,00
Calles €104 439 098,17
%494 609 665,04

Proyectos PAO 2020 Junta Vial Cantonal y Direccién de Gestién Vial

A continuacién, se presenta un cuadro con la descripcion de las obras de mantenimiento periddico y
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oS rutinario dela red vial cantonal, que incluye también obras de mantenimiento del sistema de
)_%alcantarillado pluvial, infraestructura peatonal, mobiliario urbano y sefialamiento vial por un monto de
@ 1.590.367.901,59

Durante el afio se atendieron diferentes proyectos financiados por diferentes codigos presupuestario
tales comolos incluidos en los programas Il Caminos y Calles, || Seguridad Vial, Ill UTGV (Ley 8114),
1l Inversiones (calles, aceras, pluviales, sefialamiento vial) y IV Partidas Especificas.

Proyectas POA 2020: Yunta Vial Cantonal y Direccion de Gestidn Vial
o X W] DecripaonMem —T WonoToml | Eecutade | Compromiso | Congelado | cTuosos

Eieeutar el 100% del presupuesto de gastos
asignadc a los tarvidos “Mantenimiento do
camings y callas" y “Seguridad Vial® parz e
cummplimiento da su pan ds rabajo
fjecutsr el 100% dal prasupuesta de gasto
Gastidn Vial 27 | 50| financiads con recursos proveniartas de la Ley 20T 74685626,04| 13033037441 0,00 0,00 76886 251,83
#3114,

Gasticn Vizl 7| 18 £3£33 588,55 1539343346 0,004 0,00 3203015320

Reshzar actividades de mantenimiente petisdico
Gestign Vial 27 | 51|y rutinario dz al manos #7.5 km de la red vial 284 285 755,23 ool 154485 755,23] 0,00 0,00
cantonal

Efaboracibn de sl menos 5 estudies de ingenizria
Gastidn Vial 27 | 52| pars la evaiuacidn y disefizs da puntos digidox an 52004 022,00 0,00 £,60|  SeO00000g.00! 0,59
&l sistema vial y pluvial def cantédn da Curridabat

Cortratar los ggpulpes,para sefalizar y demarear i
Gestion Vial " 27 | 53| menos 33km de ta red vial cantonal bajo la 50806000,08) 50069000,00 0,69 ak o,00
modalidad de actividades gar demanda

Realizar actividades di censtruccién da la itima
Gesticn Vial 47 | 54| etapa de) murs de retensién 2n Barrio 27000334,68 0,00 40000 300,00 Qa0 0,00
Lhapultapac

Contratar fes ervicias de disefio y copsrucién de
3} menos 19 intarvancionesde pacificacian vialy
accasiviidad enel dereche de via, baje 3
modalidad por demanda.

Contratar ios servicics de suministto y colacation
. d@ mabiliaria urbame an 3l mencs  ssetoras del anm

Gastidn Vial I7| 56 derseho Ge via, que majoren 14 suguridad 35006 504,04 730600,00) 0,50 oot 33300£00,0¢
pertandl en aproximadamanta 2km de acerss

Gestion Vial P

B

143 569050,00 0,09 0,00 143 500 000,00 O,ﬂj

Contratar tos serviclos de mejorss da fa
Gestion Vial 47 | 57 |infragstructura vizl y pluvial en al mancs una caile 2E0&E4 000,23 0,00 9,00| 255000003,00 0,09
que cusstan can los disafica regpactivos

Tantratar serviciad da mantenimients padibdica ¢
rutinario de§ sistema de Alcantarillada Pluvial can

Gestian Vial 17| sallz atencién de 2t menas 4 proyectas en dferantes J5433727.500 113767431800 11000QDO0IS) 145080000000  BA242 2357
sectores dzl Camén con vision da gestiin desge (se

cuenta oon disafos, aspeciicacionas wenicas, ¥
planos congtnucilvos)
GIATRT &2 105 RECATSOS

é—;acuhr 1 sroyecta da Fartidas Espe:i‘*’:asl-
Arreglarparte de 2 Calle an Miravalies

Gesticn Vi 7|13 5§ 158 200,00 6,00 5188 700,22 0,00 £,00

159036790159 32072128177 439647959,29] 534500 000,001 235498 700,53

COrigen de los Recurses

Recursos Ley 8114 Reduccidn Recursoslay B11l4
® Recursos Municipales W Reduccién Recursos Municigales

B partides Espesificas
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Origen de (05 recursos
Recursgs Ley 8114 304 282 433,04
Reslurgien, Recursos ley 8114 189 627 172,00
Recursos Municpales £496 100 036,59
Reducgian Recursos Municipales ©594 500 000,01
Partidas Especificas 5 158 200,00
1 590 367 901,59

Grafico 5. Distribucién del Presupuesto Asignado

Distribucisn del presupuesto asignado
Patides

Espetillcas
0% _ Direcelén de
Gestion Vial
13%

Mantenhinlento
Fluvlal

Muabiliaris

Urbane

Demarsacisn
3%

Distribucién de Presupuesto PAD 2020
Direccion de Gestion Vial #207 746 626,04
hantenimiento Vial 687 973 347,95
Dernarcacidn v Sefializacion {50 060 600,00
Accesibilidad #1438 500 000,00
Mabiliario Urbano #35 000 000,00
Mantenimiento Pluvial @454 989 727 60|
Partidas Especificas &5 158 200,00)

&1 590 367 £01,59)

Monto real de PAC 2020 Direccidon de Gestion Vial y JVC

Monito asigando 1 590 367 901,59
Monto rebajo / congelado 584 500 000,00

995 867 901,59
Grafico 6. Ejecucion real del PAO

Ejecucion real del PAG 2020 Direccidn de Gestidn Vial y
JVG

Procesos
infructuosos
24%

@ Monte gjscutads g Monto compramise g Procesos infructucses
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Ejecucién final asignada FAQ 7020 Direcelon da Gastidn Vial y JVC
Nonto ejecutado 320 721 241,77 2%
onto compramisa 435 647 59,2 44%
Proceses Infructuceos 235 498 700§ 24%
956 867 901,59 100%

Contratacion de Obra Publica

La Direccion de Contratacién de Obra Publica es la encargada de planificar, organizar y ejecutar
todo lo relacionado a proyectos de inversion para propiciar un mayor crecimiento cultural, educativo,
recreativo y deportivo, con el objetivo de mejorar la infraestructura existente en todos los distritos del
cantén. Esto se realizapor medio de la ejecucién de las metas propuestas en los siguientes planes
de trabajo: Plan Anual Operativo (PAQ), Plan Estratégico Municipal (PEM)} y los presupuestos
ordinarios y extracrdinarios producto de dichos Planes de Trabajo.

El contenido estara mayormente referido a la ejecucion de partidas y metas de los proyectos producto
de estas, conceptualizando la ejecucién por medio de la composicion de dos fases: Ejecucion
Administrativa y Ejecucién Fisica (Adjudicacion Disefio y/o Construccion). Se considera que las
acciones administrativas y de control de lo fisico son parte de las acciones ordinarias de trabajo
desarrolladas cotidianamente por la Direccion.

En el punto 1 se describira la composicion de los tipos de proyectos de inversion que ejecuta la
Direccién de acuerdo con los planes de trabajo y los grupos por naturaleza de estos segun lo
regulado por la Contraloria General de la Republica. El punto 2 detalla las acciones de ejecucién,
describiendo primeramente las generalidades de cuantificacion y luego un detalle de la ejecucion
fisica u operativa. El punto 3 trata el tema de la rendicion de cuentas de este informe de labores para
el afio 2020 por medio de la utilizacién de fichas técnicas. El punto 4 desarrolla el tema de las acciones
y proyectos de trabajo de indole innovador que realizé Ia Direccién. Se agrega en este informe, un
nuevo punto 5, el cual se refiere a la Gestion por Resultados —Impactos- de los proyectos ejecutados.
Por dltimo, se emiten varias conclusiones producto del andlisis de este informe, junto conun anexo
de las fichas técnicas de reporte de ejecucion de los proyectos de inversion.

Composicién de ejecucion por tipo de proyectos de inversion

El planteamiento de las metas de los Planes de Trabajo (PAO Y PEM) para el periodo 2020
establecio nueve (9) proyectos de inversién, entiéndase estos como meta raiz, los cuales se tipifican
de acuerdo con un grupo correspondiente segun su naturaleza.

Por lo tanto, los tipos de proyectos de inversion que ejecuta esta Direccién de Obra Publica
corresponden a la siguiente tipificacion de grupo segun su naturaleza:

Edificios: en este grupo se incluyen los proyectos que se realicen por contrato y que tengan como
propositola construccién, adicion y/o mejoramiento de todo tipo de edificios, tales como edificios
propiedad municipal, salones comunales, centros de ensefianza, CECUDIS, Centro de Desarrollo
Humano, entre otros.

Otros Proyectos: en este grupo se incluyen los proyectos que se realicen por contrato y que se
clasifican como: campos de fltbol, de béisbol, gimnasios, polideportivos, centros de juegos infantiles,
plazas, jardines,zonas verdes, parques, monumentos, proyectos de produccion agropecuaria €
industrial, etc. Se incluye aqui la actividad denominada “Direccién Técnica y estudios,”

A continuacion, se muestra una matriz que relaciona la composicién de los proyectos de inversion o



7

NY

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
E CONCEJO MUNICIPAL

m‘w meta raiz enrelacién con el grupo que ie corresponde segtin su naturaleza y su ubicacion por distrito,
= 2}‘que fuercn desarrollados y/o ejecutados durante el afio 2020:

Grupo correspondiente segin su

Proyecto de inversion o meta raiz :  Distrito
naturaleza :

[ BT i R i |
| Licitacién construcclén Centra Divrno ] Edificles | Granadilia
Licitacion construceién Escuela Gastronemia i Edificios | lirrases |
] )
i Disefio integral v complets Delagacion Policial [ dificis Cantonal |
| Distrital Tirrases i 1
‘ Disefio integral Comunidades Miravalles ! trxfil :
TR . y ! Gtras proyectos v edificios Tirrases |
| Valledel Sal \ 1
i Consultorfa por diagndstico y disefiointegral y : i 1
, templeto para: readecuacion nueve edificie i Edificios { Cantonal |
i munidpal ! i i
!1 Consultoria por disefio integral y completo E i :
{ para: readecuacién y optimizacién del | Otros proyectos y edificios | Cantocnal |
; cementerio rurnicigal i i i
i Consultoria por plan maestro, disefiointegral y E : li
, completo para readecuadidn v eptimizacion | Qtros proyectos v edifidios i Cantomal |
! complata del planta! municipal i i i
IT\poyn técnico en: : i i
| consultoria para diagndstico v disefiointegral y i | !
' completo por trabajos de manterimiento, | Edificios I cantonal !
E reparacion y mejoras en edificacienes e E : 1
i instalaciones i H i
1 1 1
| Lu:ltacmn construccién, trabajos de reparadion | i |
! ¥ mejoras de varias edificacionas e 1 Edificios i Cantonal |
) I I
i i i

! Instaladiones municipales
i

Acciones de gjecucion

Generalidades de Cuantificacién numérica y porcentual en Ejecucién de Proyectos
Para desarrollar este punto se inicia mostrando una matriz que sintetiza la relacion de las dos fases
de ejecucion con los proyectos de inversién o meta raiz, tomando en cuenta que las dos fases de la
ejecucion son:
s La Ejecucién Administrativa (informes de caracter técnico, tramites administrativos, bienes y
servicios, resaluciones)
s La Ejecucion Fisica (Adjudicaciones, disefio y/o construccion)

(::')\
£

Do
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Acciones de ejecucion

! Ejecucion administrativa | Ejecucion fisica (adjudicacion, diseiio ylo construccion)

Proyecto de inversion o metaraiz ' Progrsmada ' Alcsnaada ' Programada L Alcanzada

Procesos de proyecios son resultade de asto final de cantratacitn adjudicades

consuitorda per disefio inkagraly complate

H H
I 1 I I
gare: readecuatibn y ootimizacin del | fODOG% | 04005 | 100,008 i 100,005
icip H : H H
v 1 T 1
Consultaria por ian maestro, disafia [ ! ! !
inbagral ¥ cempiete pars readecuaciény | | | X 1
optimizadan completa del planal i to0,00% i 100,80% i er] i 95,00%
municipal i . H B
Procesos de proyectos con sesaitadp de acta finat no adjudicadas {per resultade £n)
T T T T
Licitacién construscién, trabsjos da ! ! ! !
repanacion y mejoras de varias | socoo% | oot | 100,00% [ Infruciieso
adificacibaas e tnstafationes municipales | | 1 [l
Proyectos censtrudts y/o en disefio
Ligitation canstructién centrs diurno 100,00% | 100,00% . 200,00% B 95,00%
] T i
Licitacidn construesidn estueia da cogina — Lopnd i 240,00 100,008 i es,00%
gastronowmia- I3 cometa ' '
T T T
oiseflo integral y sompleto delegadiin d 0 < H
policis dhatrial Timases I 100,00% I 100,08% I 100,00% I 100,00%
T T T
piseRo integrl mg) Comunidades i i |
| |
Miiravalias  valle dai sai woo0%  ,  0000% | 100,00% i S00.20K
comsuitonia par dlagnostics y dseiie i} H H
intagral y completo para: readecuacicn | [ 1 !
nueve edificia manicipal | bo00% |  20000% | 100,00% | 95,00%
Apoya bécnice en: | | | i
cansultarfa para diagnassieay fisafia i i i i
ntegral ¥ complete per trabajos de H i i i
o ! i I
mantepimiants, rapificiﬁn yrejersan | yopoce  + o sog00h 160,005 ! 100.00%
edification&s e instzlacion s | I H 1
T
1 déos da o]
! cjecuritin administrativa ] ejncucion fisica (adjudicacidn disefio y/o construccion)
. H H i
] | | I
| Programada | Alcanzada 1 Programat { Alcnzzdn
' H h
i i i i
! woock | eem | 200,60% ! 27,50%

Cuadro 1. Tabla comparativa de acciones de ejecucion

De |z tabla anterior se observa que la ejecucién técnico-administrativa se realizé completamente
(100,00%), y en vista que con el proyecto denominado Direccién Técnica se atienden varias
necesidades de funcionamiento de la Direccion, esto se traduce en una cuantificacion numérica de
9 trabajos y/o metas desarrollados por el concepto de proyectos de inversion, lo cual significa un
promedio de ejecucion fisica —u operativa- (adjudicacién disefio y/o construccion) de 97,50%.
En la Tabla Comparativa de Acciones de Ejecucion se muestra una serie de proyectos que, segln
la Matriz de desempeiio programatico y las condiciones de dificultad junto con el entorno de relacién
por tipo de contrataciéon de los mismos, se planificaron y/o desarrollaron para que guedaran
“adjudicados’, sean para ejecutarse por categoria de compromiso presupuestario y/o traslape de
proyectos de inversion y adquisicion de bienes duraderos con recursos de proyeccidn via superavit
(por traslape de periodos 2020-2021), siendo que su gjecucién (disefio y/o construccion) se
llevarian a cabo en periodo 2021. Asi las cosas, la ejecucion en esta categoria corresponderia a
una ejecucion fisica virtual, los cuales son:
s Consultoria por disefio integral y completo para readecuacion y optimizacion del cementerio
municipal.
« Consuitoria por plan maestro, disefio integral y completo para readecuacidn y optimizacion
completa del plantel municipal.
« Licitacion construccién, trabajos de reparacién y mejoras de varias edificaciones e
instalaciones municipales.
Lo anterior ya que los mismos fueron partidas de proyectos de inversién —por disefio y/o
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construccién- que se cargaron en los presupuestos extraordinarios que fueron avalados en los
Gltimos periodos operativos del 2020, razén por la cual los tiempos de contratacién no alcanzaban
para que cronolégicamente existiera el tiempo necesario para su ejecucion fisica (disefios y/o
construccion final), por lo cual esta ejecucion se trasladaria al periodo 2021 con la condicicnante
de que los proyectos quedaran "adjudicados” y dentro de la categoria de ejecucion fisica virtual
denominada “compromiso presupuestario y/o proyeccion via superavit’, lo cual se realizé también
en un 97.50% -seqln los primeros datos de la tabla- . Dichos proyectos resultaron ser adjudicados
y las partidas de los mismos se incluyeron en las categorias mencionadas.

Se exceptia de lo anterior el proyecto denominado “Construccién, trabajos de reparacion y mejoras
de varias edificaciones e instalaciones municipales”, ya que el resultado del acto final se tradujo en
un "proceso infructuoso”’, mismo que debera retomarse posteriormente.

Por lo tanto, en términos practicos y a manera general en base a |a Totalidad de proyectos se
cumplio con el objetivo de ejecucion fisica (adjudicacion, disefio ylo construccion) de las metas en
un 97.50% (segun lo visto en ia tabla resumen denominada Promedio de Ejecucion de la matriz
mostrada inicialmente).

Adicionalmente se trabajé también en algunas otras gestiones de apoyo técnico hacia otras
Unidades Usuarias
—Cultura, Huertas y Gestidn de Riesgos-, como lo fue:

e A Cultura: en la colaboracion para planteamiento de pliegos de licitacién y acompafamiento
técnico para el desarrolio y fiscalizacién de una licitacion concerniente a Diagnosticos y
Disefios para futuros trabajos de mantenimiento (reparaciones y mejoras) en varias
instalaciones concemientes a dicha Unidad Usuaria, mismas que son: Centro Comunitario El
Tirra —edificacién y cancha de futbol- Centro Desarrollo Humano La Cometa, Centro
Desarrollo Humano Casa del Pueblo de Granadilla y El Hangar Casa de Juventudes.

o A Huertas: en Ia colaboracion para el planteamiento de estimaciones de costos de algunos
elementos de infraestructura que se encontraban planificando.

o A Gestién de Riesgos: en la colaboracién para el planteamiento de un Informe de Analisis y
Resultados concernientes a requerimientas en centros de albergues.

Grafico 1. Comparativa de acciones de ejecucion

Acciones de ejecucion de fos proyectos de irversidn - Periodo 2020

| |
s | (D~ |

Pregramada

Ejecucisn fisica
{Adjudicacién
disefio y/o
construccon)

Alganzada

Ejecucian
sdministrakiva

Programada

06,00 36,50 47,005 97,509 98,005 98,5030 98,00% 09,50% 106,005 ‘
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Con el fin de exponer en forma globalizada el comportamiento porcentual de las fases de ejecucion

e los proyectos de inversién de la Direccion para el periodo 2020, se procede a promediar los datos
de la Tabla Comparativa de Acciones de Ejecucion, cuyos resultados graficos se muestran a

continuacién

Sobre la Ejecucion Fisica de los Proyectos

Como se mencioné anteriormente, la Direccidn desarrollé soluciones técnicas y administrativas de 9
proyectos de inversidn concernientes a obra civil, los cuales representan un 97,50% de ejecucién.
Es por ello por lo que eneste apartado se desarrollara con detalle el tema de la ejecucion fisica de
los proyectos de inversion, representado sus datos de exposicion de la siguiente manera:

Ejecucién Fisica de Proyectos de Inversion por el grupo segun su naturaleza.
Ejecucion Fisica de Proyectos de Inversion por Distrito.

Ejecucién fisica de Proyectos de Inversién por grupo

segln su naturaleza (Dlreccién Obra Puablica ~2020)

m Edificios

m Otros
proyectos |

Grafico 2: Ejecucion fisica de proyectos de inversidn por grupo seglin naturaleza

Ejecucién Fisica de Proyectos Inversion por Grupo segin su Naturaleza: Los datos
porcentuales de estadistribucién se muestran en el gréfico de pastel, del cual se puede discernir que
el tipo de proyecto de inversién al cual se le otorgd mayor énfasis de ejecucién (por el origen de las
partidas y los sentidos programaticos de planificacién) corresponde al grupo de EDIFICIOS, con un
75,00% de la ponderacion.

Ejecucién Fisica de Proyectos de Inversion por Distrito: los datos de distribucién de la Ejecucidn
Fisica porDistrito se muestran en los siguientes graficos:

Graficos 3. Ejecucién fisica de Proyectos de Inversion por distrito

02035
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S Ejecucién fisiea de Proyectos de Inversién por distrito 2020

m Curtigabat
mGranadilla
Sancher

JTirrazes

Ejecucion fisica por grupe segln naturaleza Ejecucién fisica por grupo segn

Curridabat aleza Granadilla

m Edificies
m Otros proyscioes m Edificios
m Otros BRrREles
Ejecucibn fisica por grupo segin naturaleza Ejecutifn fisica por grupe seglin
Sanchez naturaleza Tirrases
g Edificios g Eddificics
2 OW0s Proyecios 1 Ctros Proyecios

El grafico de pastel #1 muestra la ponderacion de la Ejecucion Fisica por cada Distrito, de lo cual se
puede discernir que la concentracion de la ejecucién se realizd en Tirrases (30,56%) y Granadilla
(25,00%), siguiéndole Curridabat y Sanchez con un 22,22% para ambos Distritos.
Los graficos de pastel inferiores muestran la distribucién porcentual de la ejecucion por el grupo
seglin naturaleza de la inversion ejecutada en cada Distrito:
e En Curridabat se abarcaron los dos grupos de proyectos, con mayor énfasis en el grupo de
Edificios -con un 75%-.
« En Granadilla se abarcaron los dos grupos de proyectos, con mayor énfasis en el grupo de
Edificios ~con un 78%-.
e En Sanchez se abarcaron los dos grupos de proyectos, con mayor énfasis en el grupo de
Edificios -con un 75%-
e En Tirrases se abarcaron los dos grupos de proyectos, con mayor énfasis en el grupo de
Edificios -con un 73%-

En este punto vale recordar que, desde la matriz relacionada a la composicién de proyectos, se
describié que existen seis (6) proyectos de caracter “Cantonal”, los cuales tienen que ver con
edificios municipales y/o de cardcter meramente publico, cuya finalidad es amplificar los servicios

0
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esigné ningun proyecto especifico para el sector de Sanchez, el rango de accion —Cantonal- de
dichos proyectos acogen y benefician de forma generalizada al distrito de Sanchez.

Representacion de la ejecucién en Fichas Técnicas de Reporte

Todas las acciones de ejecucion se registran por medio de fichas técnicas, las cuales podrian asociar
la informacién de ejecucion con los Cédigos SIG, codigos que los sistemas de informacion geografica
(GIS) de la Municipalidad asigna para cada predio que se encuentra dentro del cantén.

Ejecucién por innovacién de proyectos

Como se menciond anteriormente la Direccion desarrollé su trabajo de acuerdo con los lineamientos
de planificacién establecidos en los planes de trabajo (PAO y PEM), dentro de los cuales existieron
proyectos de carécter innovador.
Aunque algunos de esos proyectos pudieron formar parte de las tareas ordinarias de trabajo para su
desarrollo técnico en términos civiles de solucién, puesto que naturalmente asi se resuelven técnica
y civilmente todos los proyectos que desarrolla la Direccion, algunos de estos trabajos son completa
y efectivamente obras de caracter innovador.
Siguiendo con la légica de los proyectos de inversion o metas raiz, algunos de estos proyectos de
inversion que se constituyeron como de cardcter innovador por el hecho de los obietivos planteados,
s0n.

« Disefio integral mejoras comunidades Miravalles y Valle del Sol

e Construccion Centro Diurno

« Construccidn Escuela Gastrondmica

s Subdelegacién Fuerza Publica Tirrases

« Consultoria por plan maestro, disefio integral y completo para readecuacion y optimizacion

completa del plantel municipal
e Construccion Escuela Gastronémica

Gestion Por Resultados —Impactos-

En este apartado se desarrollara con detalle el tema de la ejecucion respecto a lo denominado come
gestion por resultados —impactos- de los proyectos de inversion en beneficio de la poblacion. Este
tema es importante, ya que es por medio de la gestion de los programas y proyectos que las
entidades gubernamentales cristalizan la produccion de bienes y servicios para los ciudadanos, y
por lo tanto la creacién de valor publico, objetivo central de la gestion para resultados que busca la
Municipalidad.

Se representaran los datos de exposicion de la siguiente manera: Rango de Cobertura e Impactos
Cualitativos y Cuantitativos

Rango de Cobertura: los datos porcentuales demuestran que los resultados de los proyectos se
inclinan por un rango de cobertura canfonal -con un 66,67% de la ponderacién-, lo cual para este
afio se sale de lo habitual en funcién de las soluciones que aportan los proyectos. Sin embargo, el
rango de cobertura distrital no es despreciable.
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Impactos Cualitativos y Cuantitativos

Gastian por resultados- Cobartura de Proyectos -2020

u Cantonal

W Distrital

Los datos de resultados por los impactos se muestran en los siguientes graficos:

Graficos 5. Impacto cualitativo y cuantitativo por distrito

Impactocualitativo {3%)y cuantitativalenz} Geperal sobre el territorio del cantan
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D Los resultados de los Impactos de la gestion se muestran en términos de m2 de infraestructura
esultante segln la categoria de “Valor Publico” creado como cualidad, sea esta: -mejoramiento,
disefio de proyeccién, construccién nueva-, que se aplicd en beneficio de la poblacion, es decir:

« El Impacto cualitativo se refleja como la ponderacion, dato porcentual del grafico, del tipo de
valor publico creado, sea este: mejoramiento, disefio de proyeccidn, construccion nueva, en
infraestructura, producto de la gestion realizada.

» El impacto cuantitativo se refleja como el dato superior numérico del grafico, y representa la
cantidad en m2 de infraestructura segin la cualidad del valor publico creado.

El grafico de pastel #1 muestra los resultados por tipo de Impacto en términos globales sobre el
territorio del cantén, de lo cual se puede discernir que la concentracion de resultados impacto en
mayor medida la categorizacién de "Valor Publico” denominado -Disefios de proyeccidn- con un
95,76%, siguiéndole el -Mejoramiento infraestructura existente y Nueva Infraestructura Construida-
con un 2,12% cada uno.

En términos del rango de accién por cobertura de los proyectos de inversién, se destaca el proyecto
raiz que tiene una cobertura “cantonal” puesto que su rango de accién permite abarcar no solo a los
distritos de forma aislada, sino que podria ramificarse con facilidad a las demas areas del canton,
siendo ademas que la accion interinstitucional ejecutada vislumbra un ambiente de futuros proyectos
a nivel cantonal.

En el caso del impacto social generado se destacan los siguientes proyectos raiz: Centro Diurno,
Mejoramiento Comunidades Miravalles y Valle del Sol, Subdelegacién Policial Tirrases, Disefic para
Mejoramientos Edificios Municipales, Escuela de Cocina, Plan Maestro-disefio integral para
readecuacion de! Plantel Municipal ya que impactan socialmente una gran cobertura de poblacion,
ademas que generan mejor y mayor calidad de vida por sus caracteristicas de generacion de:
espacios de recreacién, educacion, crecimiento cultural, rescate social, ejercicio, salud fisica y
mental, incorporacién de la biodiversidad, mayor cobertura de servicios administrativos e
institucionales y demas ejes del modelo Ciudad Dulce, asi como altos niveles de sentimientos de
felicidad en general.

No se omite mencionar en esta seccion que todas las acciones de trabajo realizadas se cumplieron
con el afan de propiciar un mayor crecimiento del desarrolle humano y bienestar de las poblaciones
del canton, lo cual se confirma en el sentido de cumplimiento de los objetivos y las metas basados
bajo los lineamos estratégicos de planificacién (PAO y PEM), que marcaron el norte de trabajo de la
Direccién, por medio de la aplicacién de los procedimientos correspondientes.

Bajo el criterio mencionado anteriormente se garantiza con alto nivel de certeza que se giré con todas
las revoluciones bajo los ejes de trabajo estratégicamente planificados para tal fin, lo cual asegura
el cumplimiento de los objetivos y metas, que en el sentido cualitativo se conjuraron en dichas
estrategias de planificacién para esta Direccién y para el Canton.

En las fichas técnicas de ejecucion de cada una de las obras se mencionan puntuaimente los datos
cualitativos de bienestar y crecimiento que género el impacto de cada uno de los proyectos, asi como
el resultado cuantitativo de los proyectos de inversion por medio de fotografias que refiejan la
materializacion de estos.

En términos generales se tuvieron altos porcentajes de avance en cada una de las fases de
ejecucion, siendo estos un 100% en la fase técnico-administrativa y un 97 50% en la fase de
ejecucion fisica (adjudicacion, disefio y/o construccion) —bajo el concepto de lo dencminado como
categoria de ejecucion fisica virtual, dado por los compromisos presupuestarios y proyeccién via
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superavit-, informacién graficamente expuesta y explicada en el punto 2.1 de este informe.

n relacién con el porcentaje de metas cumplidas fisicamente hablando: se tiene que el grupo de
proyecto de inversién con mayor representacion porcentual de ejecucién es el denominado como
EDIFICIOS con 75,00%, contra un 25,00% del grupo conocido como OTROS PROYECTOS. Asi las
cosas, se obtiene gue la ponderacion de ejecucién distrital fue liderada por Tirrases (30,56%) y
Granadilla (25,00%), siguiéndole Curridabat y Sanchez con un 22,22% para ambos Distritos.

La gestion de resultados se concentro en un rango de cobertura CANTONAL —con un 66,67 %-,
contra un 33,33% de rango DISTRITAL, lo cual para este afio se sale de lo habitual, lo cual para este
afio se sale de lo habitual en funcion de las soluciones que aportan los proyectos. Sin embargo, el
rango de cobertura distrital no es despreciable.

En términos de IMPACTOS, los resultados de la gestion sobre el territorio del cantén generaron
“\alor Publico” creado como IMPACTOS DE CUALIDAD en beneficio de la poblacion, siendo que
de la gestién se distribuyen de |a siguiente forma: un 85,76% en “Disefos de proyeccion para nueva
infraestructura” y un 2,12% en "Infraestructura Mejorada” y “Nueva Infraestructura Construida”,
teniéndose que la gran mayoria de los disefios de proyeccién se estarian desarrollado dentro del
nueve periodo 2021, pasando a la categoria de “construccion nueva”. En términos de impactos
cuantitativos, ese nuevo “Valor Publico” se distribuye sobre el territorio del canton de la siguiente
forma: 13560,00 m2 en disefios de proyecciéon para futura infraestructura y 300,00 m2 en
Infraestructura mejorada y nueva infraestructura construida, respectivamente.

El resultado de los impactos sobre los distritos se comporta de la siguiente manera:

1. En Curridabat el mayor impacto se centralizé en el valor plblico de “Disefios de proyeccion para
futura infraestructura” con un impacto cuantitativo de 2887,50 m2 de disefios de proyeccion, con
una distribucion por impacto cualitativo de 100% - originado por la gestion-.

2. En Granadilla &l mayor impacto se centralizé en &l valor pablico de “Disefios de proyeccion para
futura infraestructura” con un impacto cuantitativo de 2887,50 m2 de disefios de proyeccion, con
una distribucién por impacto cualitativo de 90,59% - originado por la gestion-. Presentando
también un impacto de 9.41% por valor plblico de “Nueva Infraestructura Construida” (300,00
m2).

3. En Sanchez el mayor impacto se centralizé en el valor publico de “Disefios de praoyeccién para
futura infraestructura” con un impacto cuantitativo de 2887 50 m2 de disefios de proyeccion, con
una distribucién por impacto cualitativo de 100% - originado por la gestion-.

4. En Tirrases el mayor impacto se centralizé en el valor publico de "Disefios de proyeccién para
futura infraestructura” con un impacto cuantitativo de 4887,50 m2 de disefios de proyeccion, con
una distribucién por impacto cualitativo de 94,22% -originado por la gestion-. Presentando
también un impacto de 5,78% por valor publico de "Mejoramiento en Infraestructura” (300,00
m2).

Visto lo anterior se obtiene por medio de resultados muy favorables que la Direccion de Obra Publica

cumple cabalmente con la razén de ser que desde su ubicacion en la Direccion Técnica y Estudios

le es conferida, esto en pro de la ejecucién de los proyectos de inversion que segun su naturaleza
debe realizar la Municipalidad desde la estructura programatica del Programa Il (Inversiones),
siendo estos los denominados como edificios y otros proyectos.

Desarroilo y Control Urbano
Se procede a desglosar e informar las labores llevadas a cabo por la Direccion de Desarrollo y
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Usos de suelo

La direccion revisé y analizé un Total de 1228 usos de suelo. Entre usos para patentes y usos para

construccién se tramitaron:

Cuadro 1. Usos de Suelo

Resolucién Cantidad

i Mo permitida i 85 i
T e et R T EE T e P PPt 4
i Permitido i 858 H
i Uso condicionado ! 185 !
i i R e e o n e = o He o e e e e 8 i m m b -
: Tatal i 1228 i

Seglin lo que se indica en la tabla y el gréfico anterior, se aprobaron la mayoria de los usos de suelo
con un 78%, lo que representa 958 usos, y se negaron Unicamente 85 solicitudes, lo que representa
solo el 7% de las solicitudes.

Observando la finalidad de las solicitudes se nota una mayoria de Usos de Suelo para Comercio y
Servicio seguido por Comercial/Residencial.

Cuadro 2. Finalidad de Usos Suelio

Usos Cantidad
I 1
i Ll R il e TG EUINEE
! Comercial/Residencial ! 32
fom e e B et R
1 Comercio y Servicio M B23
E Comercio y Servicio/Residencial ! 14
! Comercio y Servicic/servicios ! 11
L e m e e s s
1 Comunal & Institucional i 9
] Industrial ! 11
A R S . o 1y (T S (S RO L) il e o il o S L L
1 Industrial/Oficinas i 2
A e e e i g e
1 Gficinas i 11
! Otros ! 13
b o m e i e e
! Parqueq Privedo L 2
T T e P S e e o T i iy A e~y
i Parqueo Publico i 1
! Residencial ] 339
I a0 YL TR R S| e |- T e LI IRl S e R R T
I Residendial/Comercial I 3
e e e e e s
H Residencial/Comercial y Servicios i 3

Se puede concluir que los usos en Curridabat se solicitan principalmente para uso comercial y en
segundo lugar para uso residencial.

0241
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Con respecto a los permisos de construccion tenemos que los ingresos por distrito son los siguientes:
uadro 3. Ingresos por Permiso de Construccion por distrito

Monto

Granadilla

{48.585.950,00

"""""" deaoss ]

4 Tirrases

Se puede observar de qué forma se dlstnbuyen las construcciones en &l cantdn, siendo Curridabat
el distrito donde mas se construye.

Proceso de Plan Regulador

Durante el 2020, se continué con el proceso constante de la Modificacion y Ampliacion del Plan
Regutador del Cantén, el cual inicié desde el 2017. Al documento inicial se le intervino con mejoras
por medio de la incorporacion de temas de gran importancia en el desarrollo urbano del Cantén, no
solo a nivel urbano, econdémico o social, sino también en el aspecto ambiental, como la inclusién del
desempefic ambiental, islas de calor, conectividad ecolégica, areas de vulnerabilidad, entre otros.
Ademas, se realizaron mejoras en temas de vialidad y fraccionamiento, aspectos que se han
actualizado y llevado a la realidad del Cantén. Por otra parte, se ha incorporado temas nuevos como
la renovacién urbana y herramientas de financiamiento publico privado, aspectos basicos para que
el cantén crezca de manera ordenada y equitativa.

Lo anterior se logré con la coordinacién y realizacién de reuniones con un equipo interdisciplinario
de profesionales de la Municipalidad, lideradas por la Alcaldia y la Direccion de Desarrollo y Control
Urbano.

Luego de realizar estas reuniones y recopilar la informacion base, la Direccién se encargd de
ordenar, seleccionar, identificar e incorporar a la Propuesta del Plan Regulador, toda la informacion
necesaria para crear un plan regulador acorde a las necesidades y realidades del canton.
Asimismo, se inicio el proceso de adecuacién del documento de la Modificacién y Ampliacién def
Plan Regulador a los requerimientos del Manual de Planes Reguladores como instrumento de
Ordenamiento Territorial y a cumplir con las etapas que sefiala el mismo, esto con el fin de formalizar
la presentacién de! Plan Regulador ante el INVU.

Para esto se cumpli6 con lo siguiente:
Desarrollo del documento para presentar ante el INVU

-Primera Etapa
Preparacién Preliminar

1. Conformacion de la Comisién Técnica Municipal del Plan Regulador

2. Delimitacion del area de aplicacién, textual y graficamente, por medio de los mapas
respectivos.
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Explicacidn del documento denominado presupuesto global, Financiamiento, Términos de

Referencia y la Seleccién del Equipo Planificador.

-Segunda Etapa
Diagnostico Territorial

1.

2
3.
4.
5

1.

Formulacién del Marco Metodologico

Formulacion del Plan de frabajo y Cronograma

Recopilacion y sistematizacion de Datos, que incluye informacion desde el 2008.
Elaboracion del mapa base en shape file

Anélisis por Eje, que incluye los siguientes ejes:

Eje Social,

Eje Fisico-Espacial,

Eje Econémico,

Eje Politico-Institucional,

Eje Juridico

Identificacién de resultados por Eje, como lo son las potencialidades y limitantes de cada

zona, las necesidades del Cantén y los impactos territoriales, para determinar las consecuencias
positivas y negativas derivadas de los factores analizados en el area de planificacion.

2,

Analisis unificado, no solo por medio de un texto, sino con la creacién de los mapas en

shapesfiles y en imégenes, con el fin de crear un Diagnoéstico y un Mapa Unificado del Diagnéstico.

-Tercera Etapa
Formulacién de la propuesta

1.  Formulacién de las Politicas de Desarrollo Urbano
2.  Pronéstico Territorial y Escenarios del Desarrollo Urbano
3. Formulacion de Acciones Estratégicas, con el fin de alcanzar cada uno de los objetivos que
el desarrollo
4. Redaccion de los Reglamentos de Desarrollo Urbano. En nuestro caso:
e Reglamento de Mapa Oficial
e Reglamento de Zonificacién gue incluye los parametros urbanos y la tabla de usos de suelo.
e Reglamento de Forma Urbana
s Reglamento de Construcciones
s Reglamento de Instrumentos de Gestion del Suelo, Edificacién en altura y proyectos
incentivables.
« Reglamento de Desarrollo Sostenible, que incluye la aprobacién de SETENA para todo el
Cantén y la Matriz de Vulnerabilidad Ambiental.
e Reglamento de Vialidad
¢ Reglamento de Fraccionamiento
= Reglamento de Renovacion Urbano
¢ Herramientas de Financiamiento Urbano
e Y los respectivos anexos y mapas en shapesfiles e imagenes
5. Elaboracién del Mapa de Zonificacion (Transectos).
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Elaboracién del Atlas Cartografico, que incluye:
Mapa Base

» Mapas Tematicos

« WMapas resultados de los Ejes

« Mapa Integrado

o Mapa Oficial

« Mapa de los reglamentos

7.  Elaboracion de la Estrategia de Seguimiento y Evaluacion (informe quinquenal} que solicita

el INVU

-Cuarta Etapa

Revision y remision de la propuesta a las Instituciones competentes.

Ante la SETENA se realizé un proceso para la obtencion de la Resolucion de la Viabilidad ambiental
para la Modificacion y Ampliacién al Plan Regulador que inicié en febrero del 2020. Luego de dos
aclaraciones solicitadas, se recibi® la autorizacién en septiembre del 2020, por medio de la
Resolucién No. 1564-SETENA-2020. Este proceso se concluye el 100%.

En diciembre del 2020, se concluy¢ el borradar de la propuesta de la Ampliacion y Modificacion al
Plan Regulador al 100%. Se avanzo al 90% el documento gque cumple con el Manual de Planes
Reguladores como instrumento de Ordenamiento Territorial para la solicitud de aprobacion ante el
INVU de la Ampliacién y Modificacion del Plan Regulador de! Canton.

Con respecio a los oficios, se realizaron un Total de 473, que se detalian de la manera siguiente:

| Obras Menores

‘
f

| Desfogues
.

r

1

B e Lt

Anteproyectos

También se participé en distintas actividades referentes a cambios de normativa, lanzamientos de
plataformas, charlas y cursos relacionados a la tematica de urbanismo y transporte. Algunas de ellas
fueron el webinar del tren eléctrico:

+ ¢ Como el fren mueve mi canton? Organizado por el INVU'Y el MIVAH

. Lanzamiento del indice de Movilidad Activa por parte del IFAM

. Modulo de Capacitacion: Reglamento de Fraccionamiento y Urbanizaciones del INVU, Curso
Migrando de ArcMap a ArcGlS Pro de Geotecnologias.

. Mesa t&cnica del MIVAH, sobre el tren eléctrico.

Por tiltimo, se atendieron un promedio de 4 citas por semana para un Total aproximado de 200 citas.
Sistemas de Informacién Territorial

La Direccién de Sisterna de Informacion Territorial, tiene coma principal funcion recolectar, organizar
y disponer de toda la informacién relativa al Canton de Curridabat, con el fin de realizar actividades
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de gestion, control y fiscalizacién de las propiedades inscritas tanto a nombre de particulares como

nombre de la Municipalidad.
El analisis y gestion de tramites gestionado por esta direccion se lleva a cabo en tres areas las cuales

se pueden ver en ¢l siguiente organigrama

_Direccidn de Sistemas de Informacion
i - Territorial -

1.1 Sistemas de 1.2 Centro de 1.3 Oficina de

Valoraciones (OV)

Informacion Inteligencia
Catastral (SIC) Territorial (CIT)

Area de Sistemas de Informacion Catastral

Esta drea se encarga de gestionar el mantenimiento de la base de datos del Sistema Integrado
Inteligencia Territorial (SIT), lo anterior, al analizar e incluir en la base de datos alfanumérica, las
actualizaciones relacionadas a cualquier movimiento registral y/o catastral (reuniones,
segregaciones, inclusiony eliminacion de fincas, etc.), asi como cualquier dato que este reiacionado
a la descripcién de la finca y de los propietarios del cantdn; también se encuentran la inclusion y
mantenimiento de los datos relacionados a los parametros a incluir para el respectivo cobro de los
servicios brindados por el municipio, asi como el valor de la base imponible para el respectivo cobro
de los bienes inmuebles. Por otra parte, esta area lleva a cabo la atencién de publico para evacuar
cualquier duda que surja al contribuyente sobre los datos que se gestionan, asl como la entrega de
informacion solicitada por plataforma; asimismo, se gestiona el analisis a las solicitudes de visados
municipales. En este sentido, se ha registrado un Total de 5573 movimientos.

Dentro de los movimientos que se realizan en esta dependencia, con el fin de llevar a cabo la gestién
de actualizacion de los datos antes mencionada, se encuentra la ejecucion de los traspasos de
propiedad, que tiene como fin alimentar la base de datos literal, manteniéndola actualizada, segun
la informacién suministrada por el Registro Nacional de la Propiedad (RNP), mediante el Sistema
Senda o por solicitud del interesado en la Plataforma de Servicios de la Municipalidad. Durante el
afio 2020, se realizaron una cantidad de 2091 traspasos de propiedades, asi como 56 estudios
solicitados para actualizacién/correccion de datos literales. En cuanto a la modificacion de servicios
e Impuestos se han gestionado 747 movimientos; en cuanto a movimientos relacionados con
Eliminacion/inclusién, Reunién/Segregacion de finca se gestionaron 822 en Total. Lo anterior se
puede visualizar en el siguiente cuadro:

Tramites actualizacién Datos, 2020

: Cantidad |

De modo similar, para mantener actualizada la informacién de las propiedades, asi como la
busqueda del aumento de la base imponible, se encuentra la inclusion de los permisos de
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construccién aprobados por la Direccion de Control Urbano. Lo anterior con el fin de actualizar el

alor relacionado al area constructiva contenida en la finca, incluyendo en la base de datos del SIIT

los montos correspondientes segln analisis efectuado por parte del técnico asignado para cada uno
de los casos. Para el 2020 se analizaron & incluyeron un Total de 214 permisos de construccion.

Otro movimiento que se realiza en esta Direccion es la inclusion a la base de datos del SIT, de un
Total de 154 gravémenes; de los cuales 1 es por cédula hipotecaria, 5 por estimacion o precio, 100
hipotecas y 48 valores fiscales (grafico 1, se muestra porcentualmente, los diferentes gravamenes
incluidos). Asimismo, se incluyen los avaldos ejecutados por la Direccion Gestion Tributaria. Para
este tipo de tramites se incluyeron y actualizaron un Total de 271 propiedades, tal como se indica en

el cuadro 2.

Gravamenes incluidas, segin tipg

1% 5

Tramites 2020, Imponible
+ Cantidad !

i Tipo

Ao S S A
] premisas de Construccidn ;
:

65% T e e o e = e T e e e e S PRI T LT
irGravérnenes i

Cuadro 2. Tramites

B CéduaHipatecs Esumacion o etk MHgooicas WVa or Fisca
Grafico 1. Gravémenes seglin tipo
Sobre la gestién de visados municipales, se han llevado a cabo un Total de 894 resoluciones, de las

cuales se han aprobado 656 y se han rechazado, luego de un analisis que ha detectado algin
incumplimiento a la normativa relacionada, 238 tramites.

Estade de Visades Municipales

Aprobada Recharado

Gréfico 2. Estado de visedos municipalas

Se han llevado a cabo la gestion de 72 resoluciones sobre solicitudes de informacién relacionada a
las propiedades y 174 constancias de valor, tal como se muestra en ¢l grafico 3, donde también se
muestra el resumen de las gestiones descritas con anterioridad a manera de sintesis sobre las tareas

efectuadas en el area SIC:
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Cantidad o& Tramites par tipe

Traspase RS B R AR RS R ) 051

Enudios dn Amalizaciin/Gorresesn dawy 1 56

m—
Madficacon da servions & IMpueros I 747

Eilrminaciin/inchusian, Raunk n/Segragaciin de frca (DRI 822
remisen di Comericodn (D 214
Gravmenes [ 134
chur Avalios Tribwtarios [N 271
Satcrud de mformacion (il 72
visdos (NI 52+

Gonstancia de Valer I l 174

] 500 1000 1508 2000 860

Grifice 3. Cantidades de tramites por tipo Cantra de Inteligencia Territerial (CiT)

Esta 4rea se encarga de tareas relacionadas al mantenimiento y actualizacion de la cartografia base
y oficial del canton, capas tales como: Mapa Municipal, en la que se gestiona por medio de
segregaciones, reuniones, eliminaciones e inclusiones de fincas, esto relacionado a los numeros en
el rubro denominado: Eliminacién/inclusion, Reunién/Segregacion de finca del gréfico 3, donde se
detalla un Total de 822 movimientos solicitados a la Direccién. Sin embargo, de oficio en las tareas
diarias se han analizado y gestionado en el mapa Municipal y en ST un Total de 130 nuevos
poligonos creados, ademas de gestionar los movimientos correspondientes para mantener
actualizadas otras capas como la de barrios, condominios, urbanizaciones, hidrografia y mapa de
patentes, entre otras capas base.

Relacionado a la cartografia base Oficial (Mapa Municipal, delimitacion politico-administrativa,
hidrografia, mapa zonas de valor, entre otros), a cargo de esta drea, se ha trabajado en la apertura
de estos datos para facilitar el uso tanto a las diferentes direcciones y departamentos del Municipio
como a los contribuyentes; en este tema, los resultados que se han generado de esta apertura son:
la creacion de aplicaciones como Aplicacién de Valores ONT, Aplicacién Predial Cantdén Curridabat,
Aplicacidn Red Vial Cantonal, Terrenos Municipales, y se ha gjecutado un 70% de avance en la
aplicacién relacionada a los visados municipales efectuados en el municipio histéricamente.

Es importante mencionar que el area se encarga de asesorar y acompafar a las diferentes
Direcciones y Departamentos del municipio que asi lo requieran, dentro de los proyectos en los que
se ha aportado tareas de andlisis y entrega de insumos durante el 2020. En este aspecto, se pueden
mencionar los siguientes proyectos:

Cuadic 3. Froyectos

Direcciér/Dependencia Proyecto

1 | 1 diitalizacién de transectas, recopilacién y organizacidn de !
! | cartografia base a utilizar. !

! 12 Andglisis, creacion, aporte @ inclusin de estadisticas v i

Direcclén Contral Urbane | Plan Regulsder | dates en los diferentes ejes contemplados en el PR, !
! 3 Andlisis y creacion defa cepa de tenencia de 1a tierra. [
4 Entrega de cartografia Impresa a solicitud de la !
i admimstracion :

-I 1cobros Fuera de limite 1-:l revisién de gasos fuera de limite del cantan, segin Mapa

1

vy o .1 decantén. : Munigipal, entrega de listado y shaps, '

Direccidn Gestion Trib [ ! . !
ec AL i 1 2 Contsibuyentes del i 2 Revision de contribuyentes para el distrito de Curridabat, |

, Distrito 01 =ntrcga de Nstada. H

3

Departnmento fultura de _' Cartugraf‘ ia yobite los puntos de solicitud de wbicacidn da
| videovigilancia
Faz ‘mda una de fas cdmaras

| B8
ot

]
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Relacionado a solicitudes de contribuyentes dirigidas a esta area se tiene un Total de 22 constancias
de ubicacion y 6 estudios de finca solicitados y ejecutados para el afio 2020.

Otras tareas relacionadas al area y solicitadas por parte de las otras dependencias de la direccion
se tienen:

Cuadro 4, Otros proyectos

Direccibn/Dependencia E Proyecto Deseripcion

VInformacion sabre fincas al ¢
1 dgpna de Narrmalizacicn | Entrega de cartograiia asociada a fincas
I Técnico {ONT-Haeienda) | colicitadns con cupas da intarés.

{ Departamenta de Ofizina de
| valoraciones

i 5 : el R 511
e e R “,i-@g.!-g‘;ca-n;t;ﬁ;sS‘Ir—r]:urmll;s-ﬁc'— a
| construcsion y avaiios anutados.
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liIJet:hara:k:nesoielSl a

L ...._._._._._._._:-._.._._......._v_'._._._.u.._._....

‘
| pireccien Sisternas de

I : ) Manual de usuaric
i infermacion tereitartal
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- o el archivo historico fotografico de las propiedades revisando, depurando
y renombrando 1as fotografias de cada una de las carpetas existentes; se han trabajado 15410,

archivos fotograficos.

Oficina de Valoraciones {OV):
Esta Oficina es la encargada de realizar 1a actualizacion de los valores de fincas que estan inscritas

en el canton por medio de periodos de declaracion de bienes inmuebles, asi como avalios a las
propiedades que segln los registros no hayan presentado declaracion de bienes inmuebles en los
ultimos cinco afios 0 mas. Cabe destacar que por lo sucedido en el afio 2020 relacionado al tema de
ja pandemia y |a situacion en &l &mbito econémico ¥ social que esto representa, para el afio 2020 no
se llevo a cabo ninguno de estos procesos, con el fin de no afectar al contribuyente.

No obstante, si se gestionaron las declaraciones de los contribuyentes due asistieron a la
Municipalidad y externaron gquerer llevar a cabo dicha responsabilidad, realizando un Total 1051
declaraciones, de las cuales 797 fueron de manera digital {reunion con el contribuyente y entrevista
con el perito) ¥ 254 fisicas (visita de! coniribuyente a la plataforma de servicios para su andlisis Y
posible aprobacién), lo que se representa en grafico 4; por otra parte, un Total de 1010 de las
declaraciones fueron aceptadas y 41 documentos fueron rechazados por no s&r concordantes con
los datos y criterios técnicos analizados, tal como lo muestra el grafico 5.

Declaraciones Recibidas, Segun Tipe Estade de Declaracién

Recharadas
A%

Dgital
6%

m Aceptadas

mRechazdas

wogtd mManual

Gréfice 4. Declaracionss recibidas segin tipe Grafico 5. Estado de Declasacién

Relacionado a los avalios, como se menciona anteriormente, no sé gestiond un proceso, pero si se
resolvieron tramites por solicitud de contribuyentes relacionados 2 avallos gestionados en el 2019.
Se gestionaron 18 respuestas sobre consultas y 2 resoluciones de apelaciones relacionadas a este

tipo de documento.
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Tramites relacionadas a Avaltos

Consuka j 18

[ 3 10 15 il

Grafico 6. Trimites relacionados a guslios

Administrativo

El Departamento Administrativo es la instancia encargada de programar, coordinar, ejecutar yfo
supervisar procesos administrativos de sus dependencias, necesarios para alcanzar los objetivos de
la Municipalidad, asi come de realizar las labores necesarias para dar el mantenimientoy limpieza a
las 15 edificaciones tanto propias como de alquiler con las que cuenta la Municipalidad. Dentro de
sus dependencias se encuentran: Servicios Generales, Plataforma de Servicios y Archivo Central.

Archivo Central

Eil Archive Central es la unidad que centraliza la informacién, plasmada en documentos gue
producen, reciben y gestionan las distintas dependencias de la Municipalidad. Es el responsable del
Sistema Institucional de Archivos, y por ende se encarga de coordinary supervisar el cumplimiento
de todas las actividades y politicas archivisticas que realicen los archivos de gestién de la entidad,
en atencion a la Ley 7202 del Sistema Nacional de Archivos y su Reglamento.

El afio 2020 se caracterizé por una acelerada transformacion digital e implementacién de la gestion
de documentos electronicos, motivada por la emergencia nacicnal producto de la pandemia por el
COVID-19. Por ende, la labor del Archivo se centré en liderar, de forma conjunta con otras areas
municipales, la ejecucion de procesos municipales tanto internos como externos de forma digital, 2
través del sitio web, la aplicacion Yo Alcalde y otros sistemas informaticos municipales.

El Archivo Central trabajé durante el afio 2020 en los procesos de puesta en marcha de Ventanilla
Unica de Inversién (VU!) impulsada por PROCOMER, Mejora Regulatoria y Simplificacién de
Trémites impulsada por el Ministerioc de Economia Industria y Comercio (MEIC) y el Open
Government Partnership (OGP) para promover el gobierno abierto, 1a transparencia administrativa y
el acceso a la informacién, a nivel local. Esto significa un gran reto para continuar trabajando en los
afios venideros y lograr un impacto positivo en la gestién municipal de cara al ciudadano.

Cabe destacar también, la labor que se realiza en cuanto a la recepcion de transferencias
documentales desde los archivos de gestion hacia el Archivo Gentral como custodio final. Asi pues,
se recibieron un Total de 180 cajas con documentos a los cuales se les aplicaron todas las técnicas
archivisticas para su adecuada conservacion y reorganizacion, quedando en custodia final un Total
de 142 cajas con documentos de archivo. Asimismo, se atendieron un Total de 12 solicitudes de
documentos por parte de los habitantes del canton.

Plataforma de Servicios
La Plataforma de Servicios centraliza el ingreso de toda gestion ofreciendo mayor agilidad y rapidez
en la recepcion de documentos para tramitar: a la vez, evacia consultas varias y brinda una atencion

0220
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o individualizada al contribuyente.

7_—%Un movimiento significative dentro de la poblacion de Curridabat es la solicitud de exaneracion de
bien Unico. La misma aplica un rebajo al impuesto de bienes inmuebles siempre y cuando la persona
posea un unico bien inmueble. Todos los afios se presenta un claro crecimiento donde la poblacion
desea ser beneficiada con este tributo en su Totalidad, o al menos conseguir una disminucién en el
pago del impuesto de bienes inmuebles.

El afo 2020, atipico por la pandemia, presenté una disminucién de publico que se presenta
normalmente para realizar alguna consulta o gestién. La cantidad de solicitudes de exoneracion
presencial tambien presentd una baja. Esto repercuti6 en que la poblaciéon cambiara su
compaortamiento identificandose con tramites realizados por la web.

A continuacién, se presentan algunos datos de los servicios prestados desde Plataforma:

cuadro 1. Exoneraciones afios 2019 — 2020

Exoneraciones presentadas

Cantidad [
............................... i

En el siguiente grafico se establece una comparacion entre los afios 2019 y 2020 referente a las
exoneraciones.

Cuadro 2. Recapdién tramites 2019 - 2020 {tomparacidn}

Grafico 1. Exonaraciones afios 2019-2020 {porcentaje)

Afio 2019 | Afio 2020
| 13769 | 11323 i

cuadta 3. Trimites recibides en Bintaforma de Servicios durante cf silc 2020 por Departomiente

Departamentos Cantidad de tramites
| Control Urbana ; 1211 |
FE8 5 R e s e 4
| Informackin Tarcitoris! | 2944 |
S TN e sl hSE R i
1 Tributario i 3852 1
. dremr s mm e s e e i
i Ly
[N Al A S
! insgadcidn
Lo — s
| gesthin visk

1
! cancejo Municipal
brs o m i m—. ——— -

| Dlreccian Ambiental
.

N
t tomtahilidad

*Dapartamantos que reclben pocas trémites
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En el cuadro 3 se aprecia el comportamiento de las solicitudes de los usuarios a la Institucion. Se
ealizé una recopilacion de los departamentos que reciben una mayor cantidad de tramites con hase
en dicha demanda.

E| escaneo de documentos del afio 2020, aproximadamente 172,000, es un trabajo que no se limita
Unicamente a los que se reciben en la Plataforma, sino que abarca todas las respuestas a las
gestiones que, a la vez, deben ser notificadas por correo electrénico.

Cuadro 4. Certificaciones de bien Bnico emitidas en Plataforma de Servicios

Cantidad !

La Municipalidad de Curridabat y el Registro Nacional mantienen un convenio que permite a nuestro
ayuntamiento cobrar y emitir la certificacién de bien unico def Registro Nacional, requisito
indispensable para optar por la exoneracion de bienes inmuebles. También se emiten personerias
juridicas e informes registrales en la Plataforma de Servicios.

Otro aporte importante de nuestra area es la mensajeria. El colaborador reparte notas internas, los
tramites gue ingresan a la Plataforma a los diferentes departamentos involucrados (labor que se
realiza diariamente) y la mensajeria externa de toda la Institucién. Inclusive, colabora internamente
en el area administrativa de la Plataforma.

Servicios Generales

Dentro de las principales funciones mediante las cuales se brinda soporte administrativo ai resto de

unidades municipales se encuentran:

a} Manejo y control de inventario de materiales: el movimiento del inventario fue de entradas
por 36.084.75 unidades por la suma de ¢91.659.042.9 y salidas de materiales por la suma
de 36.509.00 unidades para un Total de ¢92.313.171.58 colones, cerrando el afio con un
saldo de unidades de 87.887.95 que asciende a ¢145.017.569.19, con respecto al afo
anterior s& observa una disminucién de! 0.66%

b) Supervisidn, coordinacion y control de la seguridad privada contratada para los diferentes
inmuebles municipales en quince edificios.
c) Control, actualizacién, revisién y accionar de seguros de poélizas del INS.

Control de flotilla vehicular. Para realizar el abastecimiento de combustibles se lleva un control de
facturas y tiquetes de dispensador de combustible, ademas se destaca un funcionario en la entrega
de combustible en la estacion de combustible para supervisar el abastecimiento que se realiza por
las mafianas de cada dia.

Proveeduria

Durante el afio 2020 se experimentd una afectacion en el proceso normal de contratacion publica y,
en general, se modificé [a forma tradicional de trabajo, producto de la pandemia. Principalmente, se
giraron medidas que limitaban 1a circulacién y el aforo de las personas, por parte de las autoridades
de Salud, condiciones gue obligaron a modernizar radicaimente el proceso de coordinacion interna

neo o
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ara obtener los insumos necesarios para atender las distintas etapas del proceso de contratacion.

p
R
¢ :“!\’Digit'alizacién de las operaciones de contratacion.

La Proveeduria Municipal lideré el proceso de digitalizacién de tramites, demostrando estar en
capacidad de trabajar al ¢ien por ciento (100%) sus operaciones de forma virtual; se demostro la
continuidad de servicios de gestién tanto con clientes externos, a saber los distintos proveedores de
bienes y servicios (por medio del sistema SICOP), como con los usuarios internos (scbre Ia
recepcion, traslado y comunicacion del estado de las solicitudes de contratacién, la publicacion de
manuales y gulas sobre requerimientos técnicos con todas las unidades. o departamentos, la
aprobacién de documentos oficiales por medio del certificado de firma digital y hasta 1a asesoria de
funcionarios por medios virtuales). Gracias a una eficiente coordinacion con el Departamento de
Informatica, se logré contar con las herramientas de hardware, software y soporte técnico necesarias
para poder gestionar la operacién con normalidad. Ademas, se contd con el apayo de la Direccion
Financiera y Alcaldia que permitié ia digitalizacién completa del proceso de compras.

Programacidn y agrupacién de compras

La logistica principal del Departamento se enfoca en conocer y proyectar el detalle de las
necesidades generales recurrentes como son los insumos basicas que reqguieren los departamentos
y unidades para dar un servicio eficiente a la comunidad. La adecuada programacién se convierte
en un factor esencial del proceso ante la cantidad de unidades solicitantes. Uno de los valores
agregados al proceso es la agrupacién de necesidades de contratacion bajo el concepto de
economias de escala, cumpliendo asi con la normativa vigente y obteniendo un ahorro en el costo
de los bienes y servicios, ya que a mayor demanda se perciben mejores resultados en las compras
(precio, experiencia, servicio, garantias, entre otres).

En el siguiente detalle se muestra el comportamiento de la agrupacién de necesidades institucionales
a través de los periodos, donde destaca la reduccion significativa y constante de los procedimientos
de menor cuantia (Contratos Directos) y su sustitucion por licitaciones abreviadas o publicas de
mayor especificacion y control técnico-administrativo, evidenciando mayor eficiencia de las compras
publicas municipales,

. Contrataciones :
Directas

Cantidad de contratacienes por periodo

18 2020

2016 2017 20 2018 2
A Lotacidn Abreviada ——m O CTTATACION Diracta

2015
——tlTitacion PUbl
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Carteles o especificaciones técnicas mas robustos y especializados

La participacién de la Proveeduria comprende desde la asescria general de las Jefaturas de las
Unidades Usuarias en el planteamiento de sus requerimientos, hasta la revision y sustitucion de
requisitos y/o condiciones cartelarias para asegurar el cumplimiento tanto de los principios
normativos de la materia para la seleccion del proveedor idéneo para cada necesidad, como para
garantizar el respaldo municipal con la exigencia de obligaciones minimas de los contratistas.

La especializacién y profesionalizacién de los funcionarios en la redaccion de carteles y condiciones
de contratacién ha permitido no sélo exigir el cumplimiento de las funciones de parte de los
proveedores adjudicados, sino que ademas se han impuesto multas y sanciones a los
incumplimientos, mediante la tramitacion del debido proceso, donde ha resaltado la correcta
aplicacién de criterios por parte de la Municipalidad.

Informatica

El Departamento de Informatica cuenta con un Plan Estratégico de Tecnologia de Informacion -PETI,
que le permite direccionar los esfuerzos sobre el desarrollo de proyectos y procesos institucionales
alienado a las estrategias institucionales. Producto de este alineamiento, se establecieron cuatro (4}
direcciones estratégicas, las cuales garantizan que las metas y objetivos municipales sean
entendidos y transformados en operaciones diarias de Tl que soporten ¢ apoyen la consecucién de
dichas metas, generando un portafolio de proyectos.

nirzestructura

Tecnologic
Tecnologica

El portafolio de proyectos del PETI, cuenta con 20 iniciativas de las cuales estan clasificadas a
partir de cuatro dimensiones descritas anteriormente:

A continuacion, se muestra el progreso en la ejecucién de los proyectos para el afio 2020 por
dimension:
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Cuadro 1.

Proyecto
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cuadro 2, Proyectos de la dimensian de infraestructura tetnologica

Proyecto
Disefio arguitectura emprasarial
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Cuadre 3. Proyedus e 1a dimension de procesns

Proyecto

| Cierre de brechas para los
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Cuadro 4. Proyectos de 1a dimensidn de personas

Proyecto ' Estado

Observacion

Eiecutado ! Se establecié el disefio dptimo !
organizacional de Tl, donde se !
identifican los rales y perfifes 1
necesaric para robustecer &l drea |
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1

! Disefiar Planes de Capacitacion y
Desarrollo Personal

P R -

[ entrevistas v andlisis  de

.
I
.
i
1
I
.
!
!
[
1
; informacidn.

e Al finalizar el afio 2020 se tiene un avance del 83% con respecto a la Totalidad de las iniciativas
planificadas, un porcentaje que muestra que [a Totalidad de los proyectos han iniciado la
ejecucién.

o [E!44% de los proyectos del PETI establecido para los afios 2018 y 2020 han sido ejecutados,
mientras que el 39% estan en proceso, y el 17% de las iniciativas estan pendientes por iniciar.

e Existen 8 proyectos que no han sido finalizado segun lo planificado; el Departamento de
Informatica estara coordinando los recursos para el 2021, con el objetivo de finalizar estas
iniciativas.

Recursos Humanos

Capacitacion

Ante la situacién de emergencia nacional por COVID-19 se capacitd en modo presencial a 17
funcionarios municipales a marzo del 2020, en temas relacionados con sus areas de trabajo, lo que
representa alrededor del 13% del Total de la poblacién. Se contabilizaron un Total de 656 horas
efectivas de capacitacién.

e Namero de . Horas de
Tema de capacitacion 1ol : T
participantes ' capaciacion

E Revit 2018 : 3 I 36 :
i e e T I AL R i B g MR S fpanglies P2Vl ) i
! auditeria interna ! 5 ' 268 I
e e frm e s -
| Legislacion laboral i 2 i a0 i
L e b R R R E A R R R el Ko e s — A ——— e - @ L Y -

] i 1
! estrés Laboral ; 2 : 38 :
E Acoso laboral : 7 Il 280 :
i Total ' 38 d 656 !

Reclutamiento y seleccién de personal
Concursos internos y externos

«Se realizaron 12 concursos, de la siguiente manera:
8 internos
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4 externos
Contrataciones
+Se realizaron 12 contrataciones bajo la modalidad de servicios especiales:
Alcaldia Municipal:
3 plazas de Asesor 3 - Asesoria Alcaldia.
1 plaza de Profesional Analista - Comunicacion.
1 plaza de profesional analista — Asesoria Legal
1 plaza de Técnico Municipal 2
1 plaza de Técnico Municipal 1
2 plazas de profesional asistentes
Gestidn Vial
1 plaza de Técnico Municipal 2
2 plazas de Técnico Municipal 1
«Se contrataron 25 plazas interinamente:
6 operadores de Servicios Miscelaneos
4 profesionales Asistentes
10 técnicos Municipal 1
1 técnico Municipal 2
1 profesional Analista
1 técnico coordinador municipal.
2 operadores de servicios basicos de campo.
*Se contrataron 6 plazas por suplencia:
3 operadores de servicios basicos de campe — Recoleccion de basura
1 operador de servicios miscelaneos.
1 secretaria municipal
1 jefe de obras en pargue
*Se contrataron 60 plazas permanentes:
2 Prof. Analistas RRHH
2 técnicos Municipal 2 — informatica
1 profesional Asistente / Proveeduria
1 profesional Asistente — Nifiez, Adolescencia y Juventud
1 profesional Analista- Direccién de Gestion Vial
1 profesional Asistente - Encargado de Inspectores
1 profesional Analista en Salud integral
2 operadores de Servicios Miscelaneos
1 profasional Asistente - Contabilidad
1 técnico Municipal 1- Administrativo
1 profesional Asistente- Tesoreria
1 profesional Analista- Coordinador (@) del Centro Comunitario el Tirra
1 profesional Asistente — Centro Comunitario el Tirra
1 profesional Asistente- Gestidn de Riesgo
1 técnico Municipal 2- Sistemas de Informacién Territorial
1 técnico 1 - gestién Vial
17 operadores de Servicios Basicos de Campo
3 operador de Servicios Especializados
1 operador de Servicios Miscelaneos (Mensajeria)
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1 profesional Asistente - Control Urbano

1 técnico Municipal 2 - Técnico en Soporte Informatico
1 téenico Municipal 2 - Inspector Municipal

1 profesional Analista- Encargado de Cuadrillas

2 profesional Asistente - Bienestar y Familia

1 técnico Municipal 2- Mantenimiento de Edificios
1 técnico Municipal 2- Cobro Administrativo

1 jefatura Cultura de Paz

1 director Juridico

2 operador Equipo Mévil Especializado

1 téenico Municipal 1- Proveeduria

3 técnicos Municipal 2- Inspector Comunal

2 operador Servicios Especializados (parques)

1 profesional Asistente- Proveeduria 1/12/2020
1 técnice Municipal 2- Inspector Comunal,
Traslado de plazas

«Se realizaron 2 traslados horizontales de plazas:
- Direccién de Control y Desarrollo Urbano.

- Inspeccion Municipal.

Permisos sin goce de Salario

-Se otorgaron 2 permisos sin goce de salario.

1 jefe de obras en pargques

1 operador de servicios basicos de campo

Otras actividades

- Identificacion de necesidades de capacitacion de los diferentes departamentos.

- Se aplicaron los aumentos salariales en el primer y segundo semestre del 2020, ademas se calculd
el retroactive de aumento en ambos semestres.

« Se calcularon, presupuestaron y cancelaron 2 liquidaciones a funcionarios que por diferentes
razones dejaron de laborar para la Municipalidad.

+ Se realizd control de administracion de las vacaciones.

+ Se prepard el presupuesto ordinario para el 2021.

« Se elabord el informe de planillas semanalmente.

- Se desarroli6 el estudio para el reconocimiento de anualidades de 7 funcionarios que laboraron en
otras instituciones publicas.

+ Se desarrolld un estudio de clima organizacional.

+ Se realizaron 4 actividades de integracién de personal.

« Sindrome de burnout” (en conjunto con Oficina de Género).

. Refrescamiento “Protocolo de intervencién ante conductas auto lesivas y comportamientos suicidas
en los centros de trabajo de la Municipalidad de Curridabat’.

- Prevencién del cancer de mama y de prostata (en conjunto con Oficina de Género).

« Talleres de estrés laboral y comunicacion organizacional.

Salud Ocupacional
indices de siniestralidad

=
ro

[N}
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#5250 , La oficina de Salud Ocupacional tiene como fin promover y proteger la salud de las personas
= ﬁ"trabajadoras. Esta area busca controlar los accidentes y las enfermedades mediante la reduccion de
las condiciones de riesgo.

Cuadio 1. indica de siniestralidad

indices de

siniestralidad

2019 . 2020 . Interpretacions

. Representa el nurmero de incidentes ocurridos por -
cada cien personas expuestas. ]
Representa el ndmero de jornadas pardidas por cada |
il horas trabajadas.

ica 2| tiempo medic de duracidn de las baja s
incidentes,

| Porcentafe de incidencia ! 17%

*Interpretacién textual definida por ia norma INTE 31-09-01:2016. Requisitos minimos para el registro
y preparacién de estadisticas de indices laborales en las organizaciones.

Para el 2021, se plantea mejorar esta tendencia a través de controles administrativos {seguimiento,
evaluacion y ejecucion de procedimientos y/o normas de seguridad), asi cormo con la capacitacién y
sensibilizacion de! perscnal en el cumplimiento de practicas seguras de trabajo, con el fin de
minimizar los actos inseguros y causas asociadas a factores personales, sin dejar de lado el
suministro de implementos de proteccién en tareas que por su naturaleza lo requieren.

Cuadro 2. Accidentes e incapacidades

Cuadro 3. Tipos de accidentes.
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De acuerdo con el cuadro anterior y como se refleja en los indices de siniestralidad, en el 2020 se

p— . . r
-7_%presentc'> un aumento de los accidentes laborales, siendo los mas comunes sobreesfuerzo y golpes

contra objetos moviles o inméviles. Esto significa que debe reforzarse el trabajo con los
departamentos en temas como higiene postural y manejo de cargas, asi como en practicas seguras
de trabajo, sensibilizacién y controles administrativos, tomando en cuenta que existen causas
basicas asociadas a factores personales (no se pueden medir), que influyen en la ocurrencia de los
accidentes.

Cuadro 5. Disminucion de dias de incapacidad

8 E —1
v Costos '¢22 954,252 l1 339.588 :

Se observa que, a pesar del aumento de casos, se da una disminucion en los dias de incapacidad
por el INS, o que pudo deberse a las caracteristicas de los accidentes {accidentes leves) que
requieren mencs dias de baja.

Ademas, se observa la disminucién de dias de incapacidad por la CCSS; sin embargo, se
desconocen los motivos de incapacidad por ser informacién confidencial que no puede ser brindada
por los centros medicos.

Inspecciones a inmuebles

Inspeccion de los centros de trabajo municipales, principalmente en Centros de Desarrollo Humano,
Biblicteca, Piscina, Cementerio y Plantel Municipal, en las cuales se identificaron como principales
necesidades:

s Sefalizacion basica de seguridad y emergencia como: puntos de riesgo, prohibicion de
fumado, puntos de reunién, éreas de acceso restringido.

¢ Plan de emergencias en el Plantel Municipal.
e Capacitacion sobre uso, mantenimiento y almacenamiento de equipo de proteccion personal.

Resultado: se reforzd la rotulacion sobre prohibicion de fumado y los equipos de combate de
incendios (extintores) y se incorporé un equipo de estudiantes de la Universidad de Costa Rica para
desarrollar el Trabajo Comunal Universitario "Seguridad humana y proteccion contra incendios™ en
el Plantel Municipal, del cual se esperan como productos finales:

- Andlisis de riesgos.

- Croquis con identificacion de riesgos.

- Actualizacidn del plan de emergencias.

- Propuesta de integracion de un Comité de emergencias.

Compra anual de equipos y productos de proteccién personal para riesgos ordinarios como: trajes
desechables para funcionarios del cementerio, guantes, mascarillas, respiradores y anteojos, jabon
antibacterial, bloqueadores, repelentes para el 100% del personal operativo, de inspeccion y quienes
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Cuadre 6. Compra anual

Cantidad ; Articulo
i 1300 i labén antibacterial 1
et e R 5 S N e L i L g iU s e Te L 8 i
i 682 1 Blogueador i
2o EE R Rl v Tl e G S e i
g 292 i Rapelentes
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Estudios de puesto de trabajo

Estos fueron solicitados por el Instituto Nacional de Seguros para determinar la relacion causa-efecto
entre el padecimiento reportado y el trabajo realizado, se realizaron cuatro estudios ergonémicos de
puesto:

Cuadro 7. Estudios realizados

Departamento Cant. de estudios realizados

| Patentes

1 I
i ‘ 1
e Dt fm e e i
' Parques y Cbras de Ornato A

Resultado: una persona con requerimiento de adecuacion de funciones, las otras contintan en
control médico en el INS o la CCSS cuando la causa origen no corresponde al trabajo.

Para el 2021, se plantea mantener la realizacién de estos estudios en conjunto con las jefaturas y el
funcionario/a interesado de forma preventiva, pues esto evita sesgos en la informacién y permite al
especialista determinar con mayor precisién el resultade, siendo que eventualmente sino
corresponde a riesgo de trabajo no se carga a la poliza.

Ergonomia

Se realizaron tres mediciones antropométricas para funcionarios administratives, con el fin de
adquirir y/o ajustar a su contextura el mobiliario de oficina (mesas, sillas) en cumplimiento con los
requerimientos basicos de ergonomia en la oficina.

Resultado: el mobiliaric adquirido cubre las necesidades reales de cada funcionario, principalmente
cuando éste presenta una patologia fisica. Para 2021 se planea continuar con estudios ergondmicos
de puesto para valorar disefio, postura y otro mobiliaric no considerado, ademas informar al perscnal
sobre temas de higiene postural en la oficina.

Programa de capacitacion
Se desarrollaron las siguientes capacitaciones para los funcionarios municipales:
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Cuadrg B Capacitaciones

' Namero de ' Horas de

Tema de capacitacion Dirigida a:

! participantes | capacitacion
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cumplimiento sanitario.

Resultado: 329 capacitaciones impartidas y un Total de 495 horas en capacitacién.

Promocion de la salud

Se conformé un grupo con 12 funcionarios y funcionarias para hacer uso terapéutico de la Piscina
Municipal como una actividad extralaboral, lo cual a su vez se traduce en una actividad recreativa
que contribuye a su bienestar mental y social. Para el 2021, se plantea la conformacion del segundo
grupo.

Campafia de vacunacion contra la influenza con la asistencia de 31 funcionarios municipales con
factor de riesgo y habitantes del cantén segtin criterio del Area de Salud de Curridabat.

Atencion de la pandemia

Cabe mencionar que, durante el afic 2020 al menos el 70% del accionar de la Oficina de Salud
Ocupacional estuvo dirigido a la atencién de la pandemia a nivel institucional y como componente
del Comité Municipal de Emergencias en conjunto con la Unidad de Gestidn de Riesgo:
Coordinacién y capacitacién de aproximadamente 15 grupos de voluntarios como parte de los
procesos de asistencia humanitaria para la entrega de diarios a personas afectadas por la COVID-
19.

Trazabilidad de casos sospechosos, confirmados y contactos cercanos por COVID-19.

Cuadro 9. Canlidad de casos

Contactos cercanos * Contactos cercanos Casos confimadoes * Casos confimados

con nexo laboral . sin nexo laboral . sin nexo laboral . con nexo laboral
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Cuadro 10. Cantidad de articulos
- Cantidad | Articulo

Jabén gntibactern

a
Cajas guantes desechables H
............................ -

ot e G P D 20T, o
i Mascarillas quirrgicas |

i
L
[}
L
i 132 \ Cajas respiradores N93 |
b
i
F
I

- Coordinacion de procesos de limpieza y desinfeccion especializada en instalaciones y vehiculos
municipales: 2 inmuebles y 29 vehiculos municipales limpios y desinfectados ante casos confirmados
de COVID-19.

- Reapertura de parques, espacios publicos y Piscina Municipal:

« Etaboracion, revisién y visitas en sitio para la primera fase de apertura de la Piscina Municipal.

« Confeccion, validacion y aplicacion del formulario para andlisis previo a la apertura gradual de
espacios pulblicos

» Induccién y dotacién de recursos a funcionarios municipales con presencia en espacios
plblicos habilitados

Se obtuvo como resuliado 14 parques del cantdn evaluados, siete funcionarios municipales
capacitados y cinco espacios publicos habilitados durante la primera fase de apertura en
cumplimiento con los lineamientos definidos por las autoridades.

- Sello de cumplimiento:

» Induccién del procedimiento.

e Tres inducciones virtuales dirigidas a patentados.

¢ Confeccion y validacién del formulario aplicade en locales comerciales del cantén para el
otorgamiento del sello de cumpiimiento.

A partir de este proceso se consiguieron 6 inspectores municipales y dos funcionarios de Fuerza
Piblica capacitades, 135 patentados capacitados en el proceso, aproximadamente 55 patentados
evaluados, 11 sellos Chiquizd y 22 Mariola otorgados.

- Elaboracion dei Plan para la prevencion, mitigacion y operatividad de la Municipalidad de
Curridabat durante la pandemia COVID-19, resultando la confeccién de guias, protocolos y
lineamientos asociados a las diferentes actividades realizadas a nivel institucional y comunitario:
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Cuadro 11. Plan para ia prevencidn, mitigacién y operatividad de ta Municipalidad de Curridabat durante la
pandemia COVID-19

i

sanitatia COVID-19 |
_____________________________________________________________________ -1
Lineamigntos preventivos para la 2jecucion da labores en campp ante |3 alerta sanitaria COVID-19 1

1

————————————————————————————————————————————————————————————————————— -— JI
Lineamientos preventivos para 12 ajecucién da servicios subkeontratados durante 3 alerta sanitana por COVID-19 i
..................................................................... L]

L}

COVID-19 l

_____________________________________________________________________ -J

Protoccio de ingreso a los centros de trabajo de la Municipalidad de Curndabat ]

______________________________________________________________________ J

protocolo de limpieza y desinfeccion |

|

"""" i

Protocolo de manftoreo, vigitangia y lamado a quedarse en €asa 8N parques y 85pacios piiblicos dz! cantdn da Curridabat I

1

_____________________________________________________________________ Ld]

Protocolo de prevencion durante operatives, inspecciones y bardaje comunitario en vehiculos munkipales ante la alera sanitaria i

COvVID-13 i

''''''''''''''''''' PRI R e e e el o it e e et o e T e AT

protocolo para atencion al publico y reuniores de trabajo ante I3 alerta sanitaria COVID-15 i

..................................................................... = .1'

sretocolo para &l praeeso de facilitacidn tecnologica del Bono Prateger #n Cantros de Dasarrolle Humano i

'

...................................................................... J

Protacole para reactivacian de la Piscina Municipal de Curridabat en medio de fa alerta sanitaria por COVID-19. Fase 2, Version 002 25- i

1220 i

“““““““““““““““““ _'“"'"“"-""”"'-'_"'“““‘—'_"""““—'-'—"‘“_""‘""_1

protocole sanitario pars & mansje de donaciones anta 1 alerta sanitaria COVID-19 i

..................................................................... -

Protocalo sanitario para el tallaje de textiles v calzado de seguridad en el contaxte J& 12 COVID-19 Cumidabat i

'''''''''''''''''''''''''''''''''' i T R P 0 - (s LI TN A

Protacole sanitario para sesicnes y comisiones dal Concejo Munigipal i

"""""""""""""""""""""""" I T T R B DA T B U ] T (0 T et

Protocole sanitario para visitas damicilianas en el contexts del COVID-19 i

'

______________________________________________________________________ 1

plan de atciones preventivas duranta [a faria del sgricultor anta fa alerta sanitaria COVID-19 i

e e e s e e e e L o e G Sl L 3 MR 823 L a7 [l
Protocale manipulacién y disposicion de cadiveres con diagnostico y sespecha de COVID-19 én &t Ganton de Curridabat

770234
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2~ Estudio técnico para la habilitacién de albergue temporal para atencidon de personas en
condiciones de vulnerabilidad confirmadas o sospechosas por COVID-18.

- Estudio técnico para la implementacién de horarios escalonados para el personal operativo de la
Municipalidad de Curridabat ante la emergencia nacional por COovID-19.

‘magen 1. Pravencién de COVID-19: lineamientes y protocalos. Imogen 2. MNulritidh contra I

nipertensién

imagend. Juccidn proceso de val Tad o

imagen 3. induction sello de

Imégenes § y 6. Campafia de vacunacion contra Ja influenza
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Planificacion y Financiero

Planificacién
Cumplimiento de metas del Plan Estratégico Municipal durante el 2020

En el 2018 empezd a regir el Plan Estratégico Municipal 2018-2022, estructurado bajo un enfoque
de gestion por resultados; para el afic 2020 el Total de metas por cumplir fue de 52. El siguiente
cuadro sintetiza lo alcanzado durante el afio en cada experiencia, bajo una logica en ia cual el logro
de metas se circunscribe o entiende segun el aporte due brindan al logro de los resultades
estratégicos contenidos en los objetivos.

E! grafico refleja cuanto se ha avanzado para el cumplimiento de metas, y por ende para la
construccion de! impacto pretendido en el objetivo, siendo la primera columna el Total porcentual
representado por cada meta en dicha construccién, la segunda es el margen ideal por alcanzar
acumulado al 2020, y la tercera lo realmente alcanzado al 2020.

e s e S e T
Objetivos Impactados ] Metas Avanzadas
H

1. Promover la inclusian de losi- Con los estudios realizados en 2019 sobre la
factores de intiltracién, ratencién v i sensibilidad def cantén al agua, $e empeiaron a
reduccién de la yelacidad de (2 gota | aplicar las primeros ariterlos para la gestion del agua
de zgua en los criterios de ciudad 1 de acuerde con dicha sensibilidad, torcretamente
sensibla al agus para el disefio degen Ja construccién del Centro DBiurno de Adulto
obra piklica y privada. Mayor en Granadilla, ademds de su inclusién en la
propuesta de Plan Regulador que se encuentra en
fase de analisis.

1
|
1
]

b e e

______ R

Ia. Gesticnar el riesge por veioddad:- Se reallzaren  procesos do  copacitacidn u:
| del impacto de la gotz de agua en ei::omunidades y funcianarles munigipales para Iall 1609
: territorio, 1gestién del riesga en el cantén v de la emergenciall HE

ipar la pardemia del Covld-19, saldando 1os= 0%

1 |
1

H | pandientes en esta meta. | T i

1 1 1 g 1

1 ] 1 !

1 1 i osom 1

1 1 1

1 [oA0% 1

1 1 1

] | 30% 1

! 0% i

1 ) i

1 |

1 % 1

i 1 I

1 E

1 1

I 1

\

1 1

|

5 Majorar ia calidad del agua de losi- Se concluyd con més de 100 acciones| i

sios y quebradas del cantén y la | administrativas, tante internas comgy] L00% . {

diversidad de sspeciey asocladas @ Interinstitucionales, para mejarar los indices dej 7 | l

recurse hidrice. calldad en las cuerpos de agua del cantén. -] W% | :

La amargsencla por la pandamia del Cavid-19 cbligd a 1:‘5 i }

suspender las pruebas para tdentificacion de fuentes ¢ sa;n | |

da contaminacion acuifera en el cantdn. i B =k ',

] |

i t

- =

| oww I \

oo ;

1

I

1

|

1

|

]

1

I
i
|
|
1
i
i
1
{
|
1
]
1
i
]
i
i
!
i
|
1
i
1
I
1
8
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Experiencia lombriz de tieﬁa

Objetivos Impactados Metas Avanzadas Avance cumplimiento de metas

¥ logro de impacto
1 1. Daterminar el nivel de degradzbilidad, i~ La amergencia por 13 pundemia del COVIR-19 otligd a
[ use y potencial de renabilitacion de los | trasiadar recursos para su atandién. lo que impidid realizar
Igoelos del cantdn  que  facilite 1a | algunas metas por priorizacion, como el ¢aso del estudio
| dispoticion de informacion para la toma | de sueles.

| ge gecisiones

éaea

1
Je——— e i et e i e e T i e e e o e o Y

2. Promover &n |3 pobiadidn y aciores impertieron 24 capacitaciones a2 civdadanis, por via I
invatucrados, el acceso 2 informacion, | virtus! debido 2 13 pancdemia, para 12 concientizacion a la § 100%
educacidn v asesoria técnica sobre la =pobla:ién raspecto def manejo de suelas y la gastion de | 90%

impaortancia de 12 sanidad de los suelosy | residuos. — £n conjunto con IFAR, se inicid el 2:
$u manejo. | Planteamignto de un texto oOe regiamento para la 0%
: imnptementacion de un modelo de gestién de residuas 505 i
j denominado “basura cero”. 0% i
i 30% i
i | W 1
1 109% i
! % !
H 1
1 1
1 1
i
1
1
1 |
| 1
i
i
l...___..___._..___.__._._._-..,__.....l e e e i s o e i e i o = i e e e i e e i e e i e i e
3. Mawimizar 8 idoneidad ¥ I'- & logrd una valorizacidn de residucs de 25 tonefadas,
productividad  de las  tecnofogias § cumpliende satisfactoriamente con ia meta planteada. xg‘c:» ]
modulares adaptables 2 los puntas de . . m‘;:’
regengracidn, mediante un esquema | _A 1as 540 compesteras para el trazamients di residyos 70%
constante de definicién actualizagion y : grganices en hogares distribuidas en 2013, se sumaran 457 &0%
monitoren ’ | COMPOSTeTas mas durante &) 2020, paraun ‘Total de §97 de 5%
’ { 1200 astablecidas como mesa para 2022 40% 3.1
30%
i 0%
10%
s

[ i
1 rm o e el

I
i
i
i
i
i
|
1
]
i
|
|
;
\
I
|
1
i
I
I
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4. Rebabilitar ln;;u:l;; del c;n'&u: - Be ;I:t:l-:;;r_u:?;i; Ue 321 hecireas de especies
logrando & cida carrado de huer duices, ok e s metd il W%
parn e aurmento de su productividad, . 6K
-5e atajé en un proyecto oo rehubilitacicn ecologica %
asistida danominado "brigadas familiares  de :
raforestacian” detris de fa Casa tel Pueblo en Granadilla. m:
- e alcanzd a generar un Total de 25 tonaladas de compast 2O
eon &l programa de composteras en hogares, para U | A0
regresa a los sueios det cHnIdm. 20%
20
- La emargencia por la pandemla def COVID-19 ebligd a o o:
rasiadiar t&CUrsDs HAra 39 ateacién, 1o gque impidid restizer %
algunas matas por prierizacidn, come #i caso det plan de !
maneja de drboles del cantdn. 1
1
1
1 [
I 1
1 I
1 1
________ [, B et
Experiencia alimentacién consciente I;
—— o ——— —_a————_-————m————-u-n——-——-u———-—‘—-— —.-————»--———_.-—._—...——.__a‘
os Impactados ,r Metas Avanzadas 1,’ Avance cumplimiento de metas para
‘I : lagro de impacto
I e e e —oDET= L__M____M____,____,__________4_______d____-________
11 Procurar a ia dudadania infermacion | - Se logrd contluir on fa georreferenciacion pendiente de
sgbre acceso a alimentcs saludables y la informacion y izacidn de aky dabies en b “;;:
frescos, messante 12 1ocatizacién ¥ £ cantén, para st gisposiagn ¥ divuigacion a fa Ciugadania. 0%
caracterizacién de ta damanda y ia aferta F0M 1.2
de comercios, huertas  CasEras, 0%
amprendimientos, entre oTres. ﬁ: |
1 30% ! |
t 14 |
1) k2= 1 1
o 1
& &£ &
- “?,
& &
&
>
1
1 —— [P e —— e [ —— bk
- e e e & - - - - e ——— e
{ 2. Prapagas en 3 poblacidn del cantén el | -5e realizaron 18 campafias con 1mas relacionados con la } 1
I acceso al conacimienta promecion de I3 satud, cumpliendo a0 séla la meta 2020, P 100% }
) sinc tembién procurandc seidar parte del déficit de 0% 1
¥ herramienzas que potentien cumplimiento de 13 meta del 2019, ::; Z:3 -
ol pieaestar ljnerjtﬁl. alfraves) de una %- L3 emergencia por ia pandemia cel COVID-1% [t
estrategia tarriterial y ce 13 aricuiacion | canciyic el programa pikaa scbre estiios de vida saiudabla | :”’ \ |
de institucianes. len los dos espacios pendientes programados (COH i 30: 2.2 ‘
Granadilla y Lices de Curridabat. 1 : 1
i 0% | |
l 10% | [
| ™ ~
& ]
I & &
| & o @P
£ ?3{\.
(%
t 1 A
i 1 1
I 1
! w-— - - - J— - e i e ettt ]
3. Promover & Cultive de especias - Pars esta meta se contabiliza también fas 4,41 hectareas i
vegatales para CONSUAMC en areas verdes e especias duices sembradas. L00% 1
H 2el cantdn, ton |z partidipaddn de ia A ) I H A%
|comumidsd en  su  vigiengia YL Qufdo pem_:hen'ae !a reallza‘:!on de talleres sobrey  gon
| mantenimiento. Seguridad  Alimentaria Nutricional [SANA} v & (R
levantamiento de gates para georreterenciacion de 0%
personas y o/ganizaciones que & ENCUentean trabajando 0%
a5pacios Productives. %
30%
0% i
10% |
1 1 |
1 3
i co 20
& & 8
o
& éﬁ)
< &
*
A%
i 1
1
1
i ey e o o - S b i o ey S g o T e A 2, T S S S RN s e v s B s e 2 Ty . . i, SO S R S S ST 4
Experiencia acceso a destinos deseados
fsm e e e g i = i e T S e e e e T T T ]
[ Obijetives impactades ! Metan Avanzadas : Avance cumplimiento de metas
} g pasa fogro de impacto
e e e e o o e i e L SIEe === e e e et e
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2. InTroducir un nuewq peradigma te
moviiided con un orden jerdiquice &n el
wsh dal derachn de via en Conitalat,
penlendt tome elemento central 2 las
persanas =a % condicion hurand v U
aceasiniided.

£ CuRto 3 A generaclch de corredores peatonales, en |
0 Mo e pudiersn gestionar (motificatidn we |
construccidn) 1788 m3 de los 10.000 que coresponde aia {
mata, debida 3l necorte prasupuestariv provocada por 1a |

| atenelan de 2 amargencia par COVID-I8.

1
e instald mobliaie urbano [PIrADUSES, LANGRS, |
basureras, entte atres} en 9 puntot o sectoras del cantdm, \
superando la meta de 5. 1

i
-Se plamargn aspedies de drboles y plentas en 3 ¥m |
Entales de franjas verdes de acerss, superando lgs 2%m |
#stablzcidos &nla mera.

3. Lograr que Cumdubat cuznle €on
infraeswuctur que Contempls 15005 195
slementgs disporitias de seguridad vial,
¥ QUE B5Te nivel @ servicio 583 SOSTENIT0

“§e imervino mediarte nciores 42 pacficacidn vial en = I

sattares el anten durente «F 2020, fuperasdo en 5 |
sactares [a meta, !

- 58 interving la Red Vial Cantonal mediante bacheo de 21 |
%m de catles an Ticrases, v el requrpeteo de 1.85 km en,
gencral e el 200N, 1

A teavés del empa |

-Se demarcaran un Total g 117 imersecciones y 2.05 km ;
Jingales 4n toda of cantdn, ¢ifras carcanas 21 maia 1

A i;n&mivar e uso del -5 e dio a 16 garatuses, ia
pUBACE § fraves de la interveancion de syl | mara propusih,

PfO03K O SSIACGNES, PAFA Que AN
epacies de calinad gue garanocen
secesinilidad y provesn de infarmacion
SUSCIENTE B SUS USUATIOS.

-Parael ZDID e agelante el cunplimiante de ia meta de
de 20 nueves,

informutives, estanecida para 2022, con un Total de 25

| parabuses.

]

5<Cmvwmracmruab;t & UR cantoa de | - Debld ala pandemia sor COVID-LS, A elaboracidn 02 o3
moviipad multmodal y da dptima | disafios de Jasrutas dolinns v planreadas sa ratrasd.
intsrconexian con 1as GANIONES VECinos,
& Traves de la previnidn de cOACIZIONSS
para  th integracidn, segundad v
conforasilidad de loy usuarios de
medios de wansgorta no MOtorzaios,
cpn éniasis 2n i bicidleta

:
1
I
I
i
[

6_Promover el dtesio ala mfnrmaonn v‘; La emargencia por 1a pandemia del COVID-15 impitid
ia ensiodizacian de 1A #OpIACicn | reefizer o5 sesiones de aprendiane sanre paaficaciin vial
rasmen!e ¥ flotante, ante & jama da 4 I‘J atzenbiioad. Ests metd presanta dEfiGt por tercer afio

¥ vist l , pars 1o qual & dederdn tomar accienes
I | campensacoriss.

- En cuanto a loz campaies on redss sogisles, en 2020 s
Jmlm und por madip de PaceBodk, egando 3 casi 3 mil
| persanas. Esta metz tontna presensy défics.

i Experiencia conlianza an el Ingat hablmdo
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[ 1
! Ghjetives Impactados ! Metns Avanzadss - :
EEREEg [ 1 ! re logro o 1
i 1 i ]
- i L e Y 3 e o o
1, Coatar con estrategias inclusivas vT-Seia:amoramnchmunidadesalumﬁamanesegundld i
efecivay e tostrol de 13 sepuridad |comuritaria. Betldo 2 la pandemia te danid reanforar &
rerrigrial, con una smgll soberura en |trabaje Tach sw stensén, sontabifitdadase qerca da 27 0%
2l termitoria y con Ia Integracion de las | comunidades involucradas &1 el procese. 20%
Instituciones presentes 20 €l canén. 0%
- Sa firmaron 2 convertios ton & MSP, Bi primera parala | 7o%
Implementacién del sistema de video vigitaneia, ¥ 1] e%
o 1 uso del edificio de 1n Dalegacion daFuerra 1 ey
Pdbficd en Tiraras. 0%
- Entrd en operacidn el siwema g vioeo vighzncla vel 0%
cantén, ton 68 dispostives en 45 purtos del eanton. el 1.
adelantandase el imiento de {a meta ez i n%
para 2021 23
& & 1.“"9
«
.g?' ﬁ
o
&
= S
I3 Genarar inciusidn de 1a poblacién del |- Se tancetaron os planes de intervencian para infancia 1
cantdn en condigide de riesgo sodal ajce) cantén. Uno para cl scgmenio de 1 a § angs, ¥ &l H
través de actindades que fomenten su | segundo gar el segmentode 72 12 shos, oo ( :
cragimianta educaive, laboral, personat W% |
¢ famniliar ey | |
0% ! ]
0% I |
E-E 2 H |
% | |
0%
20%
%
PR 5 |
&
& FF
T F
& f I
L 1
| 3. Mitigar ef nivel de consumo de drogas E- Se togrd Capacitar a 60 actores sacivles del cantdn &n I
| & ¢l camibn a traves ge o identificacién : prevancian det consuma de drogas v feduccién de dafo, !
| ¥ 12 atencin de las i y sus | cumplié ton la meta. Lo |
| familias., 0% | !
! |- £n cumnea a la meta de establacimianto de 3 estrategias | 0% | L
1 | de Intervencién para 1a atencion del consuma de droges, | 100 i
L | quaa penaiente para aplicatse &n 2021, 50% !
i | W g H
i | 35 1
1 % |
i i 0% 3 i
: : e :
I o o= I
| A, . I
! & F g
i i A l
i 1 <
| I L4
I 1 1
! | i
i | i
I'5. Promover ia cidn e fal- &l ) ia ge v en )
| pohtacidn acercs de ! imporTanGia deipmencmn de |a vislencia tampeco pudd elborarse en | 'S0 i
| una cuitara de paz, dt 5} icacdn , 2020, qued: di para 2021 junto 2o Ja entrada %: H
i aseriva ¥ o8 la canvivenda pacificz en len ajecudn de 35 acdonss contenidas. 60% ‘i
\las  espacios  pabiicos, desde una | oo I
| parspactiva && génargintegral 1 o H
i | = i
1 i 1
1 ' 8 '
H H e@' & & H
| ‘ e :
1 i e 135’ }
i I ‘;\ ]
\ o '
I ] by 1
| 1 1
| 1 1
i i |

Experiencia bienestar mental

Avance cumplimiento de metss
para logro de impacio

Metas Avanzedes

Objetivos Impactados

|1, Atender 3 squacion acrual ge - Se concluyd con & estudic diagndstico aendente sobea

I
}uienestar mental da i poblcian, 8 el biemarar mental en ¥ cantdn, cairespondiente A 100% f
| raves g GEnas base que meniaies, 85 (ome la grarrstarendiacion de b i
:permimn ofentar w preveqtidn v 11es datos. 0% |
| atencién, Ly
i -En 2020 se Al contnuidad al fegistrn de refaroncid ey

! Interinstuckanal sgbre el tema de svicidio en i cantdn. y
1 (2 Dficina de Géners atendid 1 Totatdad 0¢ Casos que i9
& pempitteron {11 eas0s].

s§¥EEY




{RRIDABA:
= =3

R —1

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT

CONCEJO MUNICIPAL

2. Prapugar en 12 pobledon del canten 2l

- L3 emmergentia par a pandzmia del COVID-19 impidid

promuevanla intaraccion de lapabiadion
del cantén on sus  espacles e
conviventia 3 parmr de demanda.

durante el 2020, 20 d& manera presencial {antes de la
pandemaa} v 45 virtuales, Deblde 2 [0 anterios, selaments
3¢ puio abarcar 7 2onds soclalments vulnerables de las 20
esaplecdas en |2 mata. Se dispuso sdemds de mansa
regular de i3 agerma cuicvral dela Munlopaligad e réges
soclales v otros madios, 2si como de un registro de
pertonas aleanzacas,

ageess 3 sonocimisnta conciulrel prograta ploto sobre estilos de vids saiudadia igg:
&n jos dos espacios pendientes programador 1CDM | g
¥ [rerrarmi BATA Ol pODERCION Granadifa y liceo de Curvidabat). 0%
. . 0%
& Dienertar mentdl, 3 UANAS 08 UN3 | sa reqlicaron 18 campaias can temas 7elzcionados confa | 50%
mfarvelgla Territona ¥ oe fa arteuiackin promocién de la salud, cumplienda oo séke fa meta 2020, ::
| e institucions. sino ambién procurando suidar parte del déflt del gy 24
! cumplimiento de la mata del 2019, 0%
[
o &
&
&
(%
w
3. Fromover 1 caTiopacan. acpnE de Bl estutio ge linea base pendlente o 2019 sonre
saciores  de  a ién  can lafec ysug icn fueran eni 0Ge
alectaciones  especificas  fautismo, :Iesprimefns meses del 2020 ::
deprasion, divarses taomMas mentatas, : X ) = 0%
etc) en el arte, eldeporie, la recreasidn |~ Se‘bru:darcn recnmzn_d’mnnes de coma realizer mallas g
y en pracesos formavivos, segdn sus| FUFTCIEres jara tendién de personas con afecciones | g !
recasidades expeciicas. rcn;:tales especificas 2n las servicios brindades per los .;:: |
) w% 3.
0%
Pl S
&
& &
Vo ,\,ﬁa
S
(%
-
1
¥
S— — i
3 Ingementdr  acividades  que |-5e realizargn 8% actividades cuimirales y recreativas

V5. Ampliar f2 covertura de moblacién
I usuaria de fa infraesvructura pablics,
para 13 genracion oe una mevor
inclusian togial y accesinificad,

Objetivea Impactados

gemnenda chWdagana para &
refortamiento o2 los 9rocesos de
imeligenaa territorial

- Pars el afa 2020 s& Ierd sctivar ¥ Tener en planc
Tuntianamiento kos 3 COH mas recienzes: €l Hogar, EI Thity
¥ La Cometa (adificlo nuevo),

Experencia gobernanza local

Metas Avenzodas

1. Legrar una adecuada captacidn de fa |-S6 Ingerpararan y estanderizaron 1as bases de dams de 3 |

pdress munieipates 3 13 piatefarma Informarica LA
lrecolecoidn, edieidn y consulm de datos geogréficos):
| Sistemas de Informacién Territorial, Sficina de Gastidn del
Rigsge v Gestion Vial.

- € |0grd iNIegrar y ArTIGIIAT &1 Ingrese de OEmEN0as
clugsdanas por via paging web, af Sistems imegrade de
Intefigencia Territonal (SIT). Quedan pendientes pasa
2021, 135 que Ingresen pos |a prtararma g Alcaide y por
renes socales.

==

Avance cumplimiento de metas

para logro de impacio
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Tuncipaliged 9 DS de ) porelonics e $arraizar,
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En el grafico 1, s€ refleja el grado de cumplimiento fisico de las metas del Plan Operativo Anual 2020,
ea este dentro del rubro de Cumplimiento Total (95-1 00%), Parcial (94%-70%) o Insuficiente (-70%).
En ese sentido, tenemos que el 20% de las metas estan dentro del rango de Cumplimiento Total, se
encuentran gjecutadas Totalmente €0 sitio 0 muy proximas a finalizar su gjecucion fisica. El 16%
tienen un Cumplimiento parcial, s& encuentran adjudicadas ¥ gjecutandose en campo. Y el 64%
quedaron con un Cumplimiento Insuficiente; entre las posibi!idades que explican haber obtenido baja
calificacién se encuentra due los procesos quedaron adjudicados en firme sin orden de inicio, ©
pendientes de formalizar su adjudicacién y por ende su gjecucion fisica se tendra en el | semestre
del 2021; o bien puede que nO se haya tramitado su sjecucion por temas como |2 mitigacion del
gasto porf el COVID-19, por el no logro de las proyecciones de superavit que provocd el
congelamiento de alguncs proyectos Y también por recorte de Ministerio de Obras Publicas ¥y
Transporte a 108 recursos de la Ley #8114 provocando que algunos proyectos no se ejecutaran.
Cumpliriente 4e Metds dzl Plan

% oo cumplie :I':L-Jl!--!t:’::'lﬂlﬂl’l!l‘.'-lA.‘:"\L‘ "

T3 i il ]
bﬂf GATEY, Ejecwmin g siecucion del pre ,ruennﬂi‘ln-mzn

Aregupuestd Afin 2020

=

% sux |
. ik = |
= | | ' L
0% 8 1 EEid
1 bt B
20% 4 4N {"
) L& i - e
a3 1 sregrama? S
[} 1= alis el o ]

Gratlee 2. Cumplimionta do meEas 2ok POA ana3l ¥ pjucusibn el pmsupunm Afa 2021. Reallzade segdn gxtas 0 atriz
pmmammu P 2020,

En el grafico #2, se refleja el cumplimiento fisico y financiero por programa presupuestario, asf
tenemos que pard el Programa | Direccion Y Administracion General se obtuvo un 56% de
cumplimiento fisico y un 70% de ejecucion financiera. En el Programa Ui Servicios Comunales s€
refleja un cumplimiento fisico de 'as metas del 48% ¥ financiero del 66%, para €l programa 1
Inversiones sé obtuvo un 41% de cumplimiento fisico versus un 28% de ejecucion financiera.
Finalmente, para el programa Iy Partidas Especificas € refieja un curmnplimiento fisico de! 33%, y nO
se refleja gjecucion financiera. Cabe mencionar que en los programas lyilse incluyen l0s gasios
administrativos ¥ de generacion de servicios respect'wamente, por lo que se observaquela gjecucion
financiera s superiorala ejecucion fisica, @ diferencia de 108 programas 1y IV donde se desarrollan
proyectos de inversion y proyectos provenientes de partidas especificas respectivamente.

Grafico comparativo de gjecucion fisica altimos cuatro periodos (2017, 2018, 2019, 2020)

cmparative cumplimisnio sissco POA I0LT ] 2020

hraﬂm 2, Camparoyiue gjacushea Figlca GIMeas & pariQdas. Aosuitados Finales 2017, Znas, 2013, 2020 PAD-
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D En el grafico #3, se observa el comparativo de la Ejecucion Fisica del Plan Operativo Anual para los
e periodos 2017, 2018, 2019 y 2020; como se muestra en el grafico, los porcentajes de cumplimiento
del 2020 bajaron respecto a los dos ultimos afios llegando a valores muy similares a los del afio
2017, tomando en consideracion la particularidad del afio en estudio con el panorama de emergencia
nacional, proyecciones de superavit no alcanzadas y disminucion del presupuesto de la ley #8114,
Analisis de indicadores de Gestidn Municipal de Curridabat

A continuacion, se presenta el anlisis de indicadores de mayor relevancia:

Grado de Cumplimiento de metas:

Al 31 de diciembre del 2020, el grado de cumplimiento del Total de metas es de un 43.93%, segun
datos arrojados en matriz programatica de la CGR para la evaluacion POA. El Total de metas que
fueron programadas en las diferentes herramientas presupuestarias suma 77, de las cuales se
eliminaron 10 a lo largo del periodo, quedando un Total de 67 metas.

Cabe mencionar que el 90% de las metas propuestas estaban presupuestadas desde inicios de afio,
un 2.5% se presupuestsé el primer trimestre, un 4% en el segundo trimestre, un 1% fue aprobada en
el tercer trimestre, quedandoles tres meses para ejecutar, y un 2.5% de las metas se aprobaron en
el titimo trimestre con dos meses y medio para ejecutarse. Es importante valorar el periodo en que
se programan los extraordinarios y modificaciones.

Comunicacién de la Gestién a la Ciudadania:
Se cumple de manera satisfactoria la comunicacién de la Gestion a la Ciudadania ya que la Alcaldesa
Municipal presenté y comunicé el Informe de labores 2020.

Ejecucién del Gasto Presupuestado:

El indicador establecido para determinar la ejecucion del gasto presupuestado se obtiene de dividir
el gasto Total ejecutado entre el gasto Total presupuestado, el cual resultd en un 57.21% al 31 de
diciembre del 2020; en el periode 2019 se reporta un 65.60% (incluyendo compromisos
presupuestarios reporta un 77.87%) el cual reflejé una disminucién de un 8.39% con respecto al
periodo 2019 y una disminucion de un 13.44% con respecto al periodo 2018 que fue de 70.65%.

Cumplimiento de metas programadas con los recursos de la Ley 8114:

Para el periodo del 2020 se tiene un 72.00% de cumplimiento en las metas programadas; en el 2019
se reporto un 75.00% y en el 2018 un 48.00%. Es importante relacionar la fecha en gque |os recursos
se encuentran disponibles en el municipio para la ejecucion.

Ejecucion de los recursos de la Ley 8114:

El indicador obtenido en la ejecucion de los recursos de ley 8114 es de 26.44% al 31 de diciembre
del 2020: el de los periodos 2019 y 2018 fueron de 81.83% y 89.94% respectivamente (incluyendo
compromisos presupuestarios}.

Cumplimiento de metas programadas con los recursos de partidas especificas:

Para el periodo del 2020 se tiene un 33.3% del cumplimiento de las metas programadas con [os
recursos de partidas especificas (ver analisis de metas programa [V); en el 2019 se obtuvo un 30.3%
y en el 2018 un 20%. Es importante relacionarlo con la fecha en que estan disponibles los recursos
en el municipic.



No 0945

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT

Y

CONCEJO MUNICIPAL

partidas especificas.

Ejecucion de los recursos de partidas especificas:
La ejecucion del gasto presupuestado con recurso de partidas especificas en el periodo 2020 es de
0%, en el 2019 se reporta un 4.30%, el 2018 se reporta 0%. La capacidad de ejecucion financiera
esta relacionada con la fecha del afio en que estan disponibles estos recursos, por lo que con
regularidad deben quedar considerados en los compromisos presupuestarios.
El indicador se obtiene de la formula; (Gasto ejecutado de partidas especificas / Gasto Total
presupuestado de partidas especificas) *100.

Seguimiento al POA distrital
En el siguiente cuadro se muestra una sintesis de los POAs 2020 que fueron presentados por los

distritos del Cantén, y se_guimiento al avance reportade por las diferentes areas técnicas.

Descripcian de la solicitud

Proyectes Propuestos en POAs Distritales, habajados por los Siandicos con la Ciudadania [Art 94 Codige Municipal)

Avances proyecto/servicio
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Los procedimientos sefialados en la numeracién con color rojo son documentos que fueron
elaborados por la empresa consultora Astica; para estos documentos la Direccion de Planificacion
ha tenido a cargo la realizacién de los ajustes sefialados por los duefios de procesos.

Como parte fundamental de la divulgacién interna de los procedimientos institucionales, se ha
disefiade un sitio web con herramientas colaborativas que la Municipalidad actualmente posee como
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. lo son Sharepoint y One Drive. En este sitio se almacenaran digitalmente los procedimientos
aprobados y todo(a) funcionario(a) con cuenta de Microsoft podra tener acceso para visualizar y
descargar procedimiento, instructivo, formulario o registro que se requiera para alglin determinado
proceso.

Aportes en Comisiones en materia de:

-Gestion para Resultados se presenté reglamento para aprobaciones de Alcaldia y Concejo, el
documento fue aprobado y luego sometido a modificaciones por parte del Concejo, donde aln se
encuentra.

-Mejora Regulatoria, en cumplimiento de las regulaciones establecidas por el MEIC, la comision
encargada ha logrado publicar el Plan de Mejora Regulatoria 2021 de la Municipalidad de Curridabat
en el sitio web Tramites Costa Rica (https:/tramitescr.meic.go.ct/ ).

-Control Interno, se realizé una actualizacién del formato de la autoevaluacion anual de control
interno: de conformidad a la Ley 8292 se ha elaborado la primera versidn preliminar det SEVRI asi
como el disefio del sitio web que servira para las capacitaciones, evaluaciones y otros documentos
de relevancia al cumplimiento de la Ley de Control Interno. El encargado de la comisién de Contra!
Interno se ha certificado ¢on la CGR en este tema.

-Evaluacion del Desempefio, se elabord borrador de reglamento, se encuentra en la etapa de
revisiones. Se ha desarrolfado una campafa de divulgacion la que se encuentra en gjecucion.

Financiero

Teniendo como marco de referencia la situacion econoémica adversa experimentada a nivel nacional
por la pandemia del SARS-CoV-2 en el afio 2020, que causo afectacion en el desempefio financiera
y presupuestario de la Municipalidad, a continuacién, se presenta un anélisis de las variables mas
importantes del cierre mensual de diciembre 2020, que se detallan mediante el uso de cuadros
estadisticos y graficos adjuntos al final de este apartado.

Al respecto se indica lo siguiente:

1.El excedente presupuestario Total cerré en ¢4.103,5 millones de acuerdo con lo revelado en el
cuadro N°1 y muestra una disminucion de ¢1.450,9 millones con respecto al cierre del mes
anterior. En esta variable, a lo largo del afio se tuvo cinco meses donde se cerrd al alza y siete a la
baja, comportamiento que puede verse con claridad en el cuadro citado.

Por ofra parte, si se compara el dato del excedente global al cierre anual 2019 y 2020, tenemos que
la Municipalidad obtuvo un aumento por la suma de ¢583,9 millones, lo que representa una variacion
positiva del 16,59%.

En el grafico N°1 puede verse como se abre la brecha entre ingresos y egresos conforme se avanzo
en el afio, teniéndose una diferencia importante hasta noviembre y con una disminucion sensible al
cierre anual, culminando con el excedente indicado arriba.
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ubicarse por encima de los ¢6.000 millones y alcanzar su maximo en setiembre, iniciando una
disminucién paulatina hasta diciembre para cerrar en la suma de ¢4.103,5 miliones.

En el grafico N°3 se muestra el comportamiento historico trimestral de ingresos y egresos. Para el
afio 2020 revela una tendencia muy similar y ligeramente menor al afio anterior en materia de
egresos; por su parte los ingresos son casi idénticos en su comportamiento al afio 2019.

2 En el cuadro N°2 se analiza cada uno de los renglones de ingresos de la Municipalidad con
respecto al porcentaje de recaudacion estimada al cierre de diciembre {100%) y en la columna
“Efectividad’, los porcentajes negativos indican cuénto estéa por debajo del promedio esperado cada
ingreso real individualmente.

Globalmente los ingresos reales cerraron en 8,71% por debajo del 100% {(¢1.464,6 millones); sin
embargo, para evaluar estrictamente los ingresos que son propios de 1a gestién de cobro de la
Municipalidad para el periodo 2020, debemos eliminar de los ingresos reales el efecto de: A)
Recursos de la liquidacién presupuestaria 2019 y B) Ingresos por transferencias; al considerar esto
tenemos un déficit de recaudacion del -13,14%, que significa la suma de ¢1.671,5 millones.

Los valores indicados anteriormente muestran una desmejora respecto del cierre 2019 y pese a los
esfuerzos de recaudacion y ofras medidas de mejora tomadas a lo interno, el estancamiento
econémico a nivel nacional que se ha venido acumulando desde el afio 2015, aunado a la crisis
desatada por la pandemia, desencadent en los resultados obtenidos.

Para visualizar mejor y poner en contexio lo indicado sobre la desmejora en el déficit histérico de
recaudacién neta de los ingresos de gestidn de cobro, a continuacién, se detalla la informacién de
los dltimos diez afos:

ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2018 M7 2018 2019 2020
PORCENTALE | 14.53%|-10,01%] 5. 2006 | 887% | 1,08% | -0 83% | -6.53% | -3.20% |-10,87%6 |13 14%

Nétese como a partir del afio 2015 se viene experimentando una desmejora en los ingresos de
gestion de cobro que coincide con los datos del IMAE del BCCR, que a partir de ese afio también
disminuyen y en el afio 2020 caen fuertemente, segun se detalla a continuacién:

AND 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 20149 2020
IMAE @012=100)] 378 272 2,02 397 443 4,20 312 171 2.20 -5.50

El ejemplo mas claro de lo descrito anteriormente lo encontramos en el ingreso por Patentes
Municipales, que en el 2018 fue por ¢2.387,9 millones y disminuyd a ¢2.073 millones en 2020,
reflejando una contraccion del 13,19% (¢314,9 millones en dos afios); indudablemente es la partida
de ingreso més intrinsecamente relacionada a la actividad econémica nacional.

Por aparte, también es importante apuntar cuales fueron los ingresos que participaron con mayor
peso en la recaudacion: 1- Impuesto sobre Bienes Inmuebles con ¢4.401,6 millones, 2- Patentes
Municipales con ¢2.073 millones y 3- Servicio de Recoleccidon de Basura con ¢1.301 millones.

1. Excluyendo los Recursos de Vigencias Anteriores (Liquidacion Presupuestaria o Superavit
Presupuestario del afio anterior), los ingresos reales del periodo 2020 fueron inferiores en un
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1,85% respecto del afio 2019, (Cuadro N°3). Esta disminucion representa la suma de ¢216,6
millones. Esta situacion es otro reflejo de lo indicado en el punto anterior.

2. Del grafico N°4 se desprende que en la composicién de los ingresos reales a este cierre
(considerando por aparte los recursos_de vigencias anteriores de la liguidacion 2019), tienen
predominancia los “Tributarios” con un 48,12% (i.B.l,, construcciones, patentes, por ejemplo) y
en segundo lugar los “No Tributarios” con un 23,80% (tasas por servicios e intereses), etc. Esta
composicién de los ingresos se mantiene similar a la de afos anteriores.

3. Segun Estados Financieros y del enfoque de las NICSP, las cuentas por cobrar quedan fijadas
en ¢2.741,7 millones y las cuentas por pagar de corto plazo en ¢404,3 mitllones (Ver cuadro N°1).
Con relacién al afic 2019, las cuentas por cobrar aumentaron en ¢148,1 millones y las cuentas
por pagar en ¢13,1 millones.

Por otra parte, desde el concepte de “Morosidad” que se maneja en la Liquidacion Presupuestaria,
esta cerré en ¢5.398,9. Esta variable nuevamente tiene una desmejora respecto de anos anteriores,
dado que muestra un aumento de ¢1.190,5 millones. (Ver detalle del pendiente de cobro por rubro
en el Cuadro- N°2)

4. En el cuadro N°4 se analiza la ejecucion de los egresos. Para este cierre se acumulé una
ejecucion del 68,87%. A continuacién, se detalla el comportamiento de esta variable en los
ultimos diez afios:

ANO 2011 | 2z | 2013 | 2094 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2049 | 2020
FORCENTALE | 78,40% | 76,80% | 76.79% | 78.92% | 63,04% | £4,83% | 73, 87% | 70.65% [ 77.87%| 86.87%

En el 2020 se tuvo una desmejora de 11 punrtos porcentuales en i3 ejecucion resperta del 2019.

En el siguiente cuadro se comparan los porcentajes de ejecucion alcanzados por programas:

ARG 2011 | 2012 | 2012 | 2014 | 2015 | 2016 | 2047 | 2018 | 2019 | 2020
Pragmma 1 | ap 750 | 89,379 | 79.88% | 88.59% | 89,18% | 92,75% | 78.01% | 73,70% | 80,12% | 74.45%
Administracion
Progams 2
Senicios 23 529% | 84.56% | 80.97% | 80,75% | 79.25% | 89.50% | 75,25% | 73.64% | 80.38% | 72,77%
Camungles
Pograma 3 |20 a100 | 54.26% | 62,07% | 58.03% | 81.53% | 63,17% | 67.24% | 60,54% | 61.14% | 48,08%
inwersiones
Programa 4
Partidas 25 67% | 13,.82% | 8.82% |97,87% | 90,08% | 83,94% | 46,20% | 59,19% | 32.76% | 17.56%
E specificas

Como puede observarse, este afo la ejecucién de egresos fue inferior en todos los programas.

5. En materia de gastos reales acumulados (Cuadro N°5), el 2020 fue inferior en un 17,56% con
relacion al afio 2019, lo que representa la suma de ¢2.394 millones. En esta variable la
Municipalidad debio replegar sus gastos a la luz de la disminucién en los ingresos. A
continuacién, se detallan los porcentajes de crecimiento anual de los egresos:
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AND 2011 2012 2013 24 215 2016 2017 2018 2019 2020
PORCEMTAJE | 35, 65% | 20386 | 13, 31% | 13.50% | 50.34% | 19.83% | 0,677 | 3.23% | 20.80% | 17, 58%

6. El grafico N°5 nos muestra que la composicién de los egresos reales es:

e 42 58% Remuneraciones (Planilla, Dietas a Regidores, C.C.8.8., elc.).
s 2564% Servicios.

+« 16,566% Bienes Duraderos.

o 10,69% Transferencias Corrientes.

s 3,08% Materiales y Suministros.

+ 0,83% Amortizacion.

e 0,36% Transferencias de Capital.

e 0,26% Intereses y Comisiones.

Para este cierre, la partida de Remuneraciones mostré un aumento relative, pasando de 35,78% a
42,58%, lo que significa gue &l peso proporcional del gasto en planilla es mayor en el 2020.

A continuacion, se detalla el comportamiento del gasto real en Remuneraciones de los ultimos diez
afios:

ANO 21 | 212 | 2043 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | M8 | 2018 | 2020
PORCENTAJE | 40,13% | 55,36% | 52.87% | 50,05% | 37.63% | 35 16% | 34,30% | 3578% | 33,00% | 42 58%

7. La relacion Ingreso-Gasto de los servicios urbanos del Programa 2, (cuadro N°6 y grafico N°6),
muestra una situacién deficitaria global de ¢533,9 millones, teniéndose un aumento de ¢225,2
millones con relacién al cierre 2019,

El comportamiento del superéavit (o déficit) global de los servicios de los Ultimos diez afios se puede
visualizar a continuacién:
(En millones de colones)

ANO 2011 | 2012 | 2013 | 2094 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 [ 2019 | 2020
SUPE RAVIT
GLOBALEN £r 3 3918 | -2889 384 2551 84 | 5737 | 70T | 3087 | 533,89
SERVICIOS

En materia de compromisos presupuestarios, para el 2020 se cerro en la suma de ¢1.625,2
millones, mostrando una disminucién de ¢522,7 millones respecto del monto informado en la
Liquidacion Presupuestaria 2019. Esto representa una reduccién del 24,34% en el uso de este
mecanismo.

En cuanto a Razones Financieras segdn en el cuadro N°7 tenemos los siguientes resultados:
El Capital Neto de Trabajo a diciembre 2020 es de ¢8.226,97 millones mostrando un monto superior

al cierre 2019; por su parte el Indice de Solvencia pasé de 2,12 puntos en enero a 15,33 puntos en
diciembre y nos indica que nuestros activos liquidos cubren 15 veces nuestro pasivo de corto plazo.
En cuanto a |la Rotacién Total de Activos, como es la tradicidn histérica de esta razon para la
Municipalidad, mantiene una tasa de crecimiento sostenida, pero de pequefia magnitud. Esta que
nos indica la eficiencia con la cual empleamos los activos para generar ingresos. Ver grafico N°7.
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' ‘, Nuestro indice de Endeudamiento (0,51%) refleja una disminucién; de igual forma sucede con la

azén Pasivo a Patrimonio (0,16%). Esto puede verse en el gréfico N°8.  Estos valores son
inferiores a los obtenidos en el 2019.

La razén de Cobertura de Intereses y Comisiones cerré en -63,21 puntos, en vista de que se tiene
un déficit al cierre del periodo. En cuanto a las Razones de Rentabilidad (Margen Neto de Utilidad,
Rendimiento Sobre el Patrimonio y Rendimiento Sobre la Inversion), todas muestran resultados
negativos entre el -0,75% ~ -8,40%, valores que representan una desmejora respecto del afio 2018.
Ver grafico N°9.

En términos generales las razones financieras 2020 muestran una desmejora leve, principalmente
por lo expuesto en el punto N°2 de este informe sobre Ia situacion econémica en general del pais.

3. Del analisis del Balance General, seccién Activo, tenemos los siguientes resultados:

Cuenta ARO Variacién
2019 2020
Ativo Corriente 8,613 838945 20 B.801 15532500 2, 19% 188.314.379,50
Activo No Corrignte 152. 707.710.829.47| 151.645.095.865,26| -0, 700%: -1.062 614064 21
TOTAL 1A41.320.549.774,67| 160.446.251.190,26| -0.E4% -874.298.584,41)
Cuenta ARG Varlaclén
2019 220
Activo Corriente 5, 34% 5, 49654 0,15%
Activo Na Corriente o4, 6656 54 51% -0, 15%
I TOTAL 100,064 100,00% -

De este cuadro se desprende que horizontalmente el Activo Total tiene disminuye en -0,54% por
¢874,3 millones, generado por una contraccion el en Activo No Corriente al reflejarse bienes no

concesionados por menor cuantia.
Desde la dptica vertical, la composicion del activo tiene un aumento del 0,15% en Activo Corriente

que se balancea con una disminucién en Activo No Corriente.

En cuanio a la seccion de Pasivo y Patrimenio tenemos:

Cuenta ARO Varaclén
2019 2020
Pasivo Corriente 582 344.900,03 574.190.223 64| -1 408 -8.154 H86.09
Pasivo Mo Corriente 338.061.334 34 251 .008. 776, 86| -25,75%4 -E7.052 557 48
Patrimonio 160.400.143 531 30 159.621.052.180 46] -{ 455 -779.001 34024
TOTAL 161.320.549.774.67| 160.446.251.190,26| -0,584 =574, 288584, 41
Cuanes Afio Vanradén
219 220
Pasivo Carriente 0,36% 0,36% 0,00%
Pasivo No Cornente {,21% g, 16% -0,053%
Patrimonio 99, 43% S5, 49% 0,06%
TOTAL 100, 005 100,0006 -
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Podemos indicar que horizontaimente todas las cuentas reflejan disminucidn en términos

porcentuales y nominales. Se tiene el mayor impacto econdmico en la cuenta de Patrimonio.

Desde la dptica vertical solamente la cuenta de Pasivo No Corriente muestra disminucion,

4. Del Estado de Resultados contable rescatamos que se culminé el afio con un desahorro neto de
¢1.206,7 miliones. Esto mismo se refleja en las razones de rentabilidad analizadas en el punto
11 anterior, en el sentido de que también mostraron resultados negativos. Al respecto tener
presente lo comentado en los puntos N°2, 6 y 7 anteriores, que infiuyeron en este resultado.

Es importante rescatar que este resultado es ligeramente mas favorable al obtenido en el afic 2019,

ya que, se logré disminuir en un 4,21%, dado que hace dos afios se tuvo un desahorro por ¢1.259,7

millones.

5. En relacién con Razones Presupuestarias, segun el cuadro N°8 se obtuvo los siguientes

resultados:

Al cierre de diciembre una capacidad de financiar los Gastos Totales con Ingresos Corrientes del
98,77%. En esta razén se obtuvo el valor mas alto en el mes de enero con un registro de 220,09%.
En nuestro perfil de ingresos Totales tenemos un 72,35% de representatividad de los Ingresos
Corrientes, siendo el registro mas bajo de esta variable en el mes de febrero con un 41,42%. Ver
grafico N°10 para ambas razones. Por otra parte, los gastos por Transferencias de Ley al Sector
Publico representaron el 6,50% del Total de ingresos, o gue significd la suma de ¢997,1 millones.
El comportamiento porcentual lo podemos ver en el grafico N°11.

15. En resumen, en el afio 2020 se registraron los siguientes hechos:

Positivos:

a. Disminucion del 4,21% el desahorro del pericde 2020, respecto del 2018,

b. Excedente presupuestario global positivo y a la vez mostrando un aumento del 16,59%.

c. Reduccién de un 24,34% en el uso de compromisos presupuestarios.

d. Haber sostenido la prestacion efectiva de servicios a la comunidad, en medio de la dificil
situacion producto de la pandemia.

e. Se atendieron todos los pagos y compromisos legales de gasto, a pesar de la disminucion en
los ingresos.

f. Los controles ejercidos para garantizar la operacion financiera de la Municipalidad fueron
efectivos.

g. Se logré aumentar la cantidad de trémites digitales, tanto a lo interno como a lo externo.

h. Los ingresos del cuarto trimestre mostraron signos de recuperacién, al ser historicamente
superiores a los afios precedentes.

Otros aspectos:

a. Los efectos econdmicos de la pandemia por SARS-CoV-2 desembocaron en una disminucion
de un 1,85% en los ingresos reales del periodo {¢216,6 millones).

b. La incertidumbre generada ante la situacidén econdmica adversa provocé una disminucion de
la ejecucion de egresos, siendo inferior a la del afio anterior en 11 puntos porcentuales,
cerrando en 66,87% asi como un aumento en el déficit global de servicios comunales
financiados por tasas, cerrando en ¢533,9 millones.

c. A nivel local, la situacién econémica, afectd a las comunidades y sectores comerciales lo que
se ve reflejado en el aumento en la morosidad acumulada en ¢1.190,5 millones, cerrando en
¢5.398,9 millones y en el déficit histérico de recaudacion neta de los ingrescs de gestion de
cobro, que pasé de -10,87% en el 2019, a -13,14% en el 2020. Asimismo, se ve reflejado en
el déficit de recaudacidn de los ingresos correspondientes a tasas de los Servicios
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d. De igual manera, las cuentas por cobrar mostraron aumento desde el enfogque de NICSP en

los Estados Finan

cieros.
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2020
CUADRO N™
MES INGRE 50§ EGRESOS EXCEUENTTEF e = %%:::::&m
PRESUPUESTARD | soumnaspss AGUMLLEDAS
ENERD 1.711.448.323.02 TIF 282121 B3 934,187 2148 | 7.281.404.60524 382,992 338,25
FEBRERD s290 4480852 V| 7o4EEAT A3 | A8450740089 | 7.391.378.29309 333.8996.922.28
MARZ0 1.588,857.762.5 7HTESA035T | EGBBBR34294 | £.921.812657.56 438,647584.39
ABRIL 24, 7BR.ETZ84 7TEBEESTEDEL | -200TOT1628 | B.7R8.474.240.81 4B0.T13.57,82
HWAND 537.938 Fr4a2 S1382 73124 FEAR0 45722 | 871285885903 438.408,985,51
JUNID 162881182600 ¥| 705497 6TS 88 | 98331414715 | £ 254 ZBB44IE £28.868.508,11
JULIo 0T, 720,890,957 TAZZMOIAEG | -124mezass | 531, M8.0317 £AT51.284,10
AGOSTC £02.821.148,84 T 81483 46 | eaEacessl | 5.5%20T3180.08 £22.880.999,48
SETEMBRE | 125903235259 728,649 88097 52401248282 | 4.253.341.587.63 B75.418.622,08
DCTUBRE TI8EN.ZTAT2 BEZASTAIT B4 122598 15350 | 4.027.457.048.43 724,213.652,28
NOWEMBRE BE1.857284.48 | 10200E2E9987 | -407ZI244519 | 3.840 E23.061.94 £92.930 591,29
DICEMBRE | 1.220.83573514 | 277174044815 |1 2.741 BTE.205,88 404,270,656,52
TOTAL 1E342 847 TA2 36 | 11.229.4T926005 | 4102426 47230 B .

¥ Ineluye registes ge s skic de Liguidarién Presupuestar i3 2018,
2z Incluye 8ius # dels sldo de Liquidacibn Praguguestaria 2019 por anulacién percial de oompromis oS prasupeesiarios .
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
ANALISIS DE LA RECAUDACION DE INGRESOS
CUADRO N°2

4" o REAL
ESTIMADOS RECAUDADO EFECTMIDAD
3dic-20

salLDOPOR RECAUDAR PENDIENTE

PRESUPUESTO

Impuesto S propiadad de bienes inruebles, Lay No. 4.700.000.000,00
ympuesto S propiedad de bienas inmuebies, Ley No 0,00
rrpuasto detalle de caninos

frpueste sobre el cerrento

100,00%
11,36%
8181%
12.60%
18,70%
45,59%
3348%
-1.82%

-50,00%

460,944 933,08
19.4¢3,081,00
172.797.862,80
207304151423
40,058.300,00
172.242.670.77
40,728.335,13
750,000,00

Impuesto sobre consfruccionas generales

106,000.000,00
200.000.000,00
2,660,000.000,00
75.000.000,00
240.000,000,00
46,000.000,00
£00.000,00

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
400,00%

Ctros impuestos espacificos @ los servicios de dive

Impuesto sabre rolulns publicos.
Patentes Municipales

Ofras licencias prafesianales cormerciales y olros Py
Tirrbres municipales

Timbre Pro-parques Nacionales
/enta de Criptas

venta de Residuas Vatorizables
\enta da Certificados de Patantes
Servicio de alcantarilade pluvial

66,52%
101,82%
150,00%

455.878.895,00
80,608.623,00
1.178.688.597 00
2772.553.402,00
595.059.252,50
1,340,158 00

94.000.000,00
1.395.000.000,00
440.000,000,00
§50.000.000.00

1 500.000,00
521.804.000,00
40.000.006,00
12,000.000.00
§000.000,00
425.000.000,00
£.000.000,00)
0,00
200,000.000,00

Servicios de camenteric

1.301,002.860,15
280,580,327 58
§30.232.981 97
323.405,00
181.325.386,00
11,817.500,00
11.818.700,00
7.749,865,00
434 536.270,00
2.265.624,80
0,00
98.853.075,64

Servicios de recokeccien de basura
Sarvicies de ases ds yias y sifios piblices

Servicios de mantenimiento de parques y obras de 4

Otros sarvicios comunitarios (Limpieza da iotes en
Subsidio MAS - Red de Cuida Infantil

Servicios de farmacion ¥ capacitacién

Wema de otros sarvicios (Certificaciones RN)

7.381.287,00
260.035,00
_5.536,270,00
3,744,475 20
0,00
101.146.,624,36
5 565 858,66 434041 34
22,572.861,12] 100,00% 2067288112
§30.550,00, - §30.550,00
9 860.619,00] 100,00% 23851%|  13881% .12,860.619.00
13.631,00] 100,00% s326%|  BOTA% 33.369,00
26.627.969,00 177,52% -11.527.959,00
437191893 17,42% 20.628.081,07
206.188,00 1531% 1 693.232,00
105.537.194,24 117,26% 16.537.194,24
102.286.293.01 102.29% -2.286.293,01
26.947.502,13 =
453.020,00 =
16.554.576.74 110,06%
27 510.000,00 100,00%
7.074.254,00 1504 85%
395.839.394,01 80,03%
6.733.281,00 100,60%
2.400.000,00 90,68%
12.210.880,44 96,30%
2,500.000.000,09 100,00% 56,40%
1 022.637.035,50] 243437487228 100,00%|  238,08%

16.807.55.135‘82 15.342.947.732,35 100,00% a1,29%

Derechas feria del agricultor

Derechos Red Calular

Derechos Mupis

Derachos d& sementeric

Intereses SHitulos valeras 4a instituciones publicas
Intereses sobre Guentas Corrientes

Diferencias por Tipo e Carrbio

Nulias Provesedares - atraso en entrega de bienes
Multas por prasenlaclén tardia declaracion de ingreg
Multas Varias

Multas por infraccsion ley de construcciones

a

50.000,00
15.000.000,30
25.000.000,00

2,000.000,00
90,000.000,00

400,000.000,00

58.153.976,00
11871322,18
3011.851,80

Multas por obras en aceras
Multas per lotes enmontados
Intereses rmoratorias por atrase en page de impuest

Interases moralorios por atraso an pago de bienes

Reintagros en efectiva
Henarios Cobro Judicial
Aporie del 1F.A M. por Licores Macionales y Exiranis
Aporta PAN - CECMDIS
Recuperacion de obras - aceras
Aparte del Sobierna Cantral, Ley 8444, para manter|
Aporte del Gobierno Cantral, Partidas Especfficas
Aporie Conseio Nal. de Peftica Piplica Persona Jov§
Aporte dol \F.AM. para mantenimiento ¥ conservac
Superdvit Libre pariode antericr

17 768.427 46
27 510.000,00
500.000.00

10,05%
0.00%
1494,85%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

138,05%] - 1411 737 536,78) -138 05%

1.454.617.40747 5 398.992.874,08

Superdvit Especifico perioto anterior
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CURRIDABAT
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ANALISIS DE EGRESOS AL 34 DE DICIEMERE pE 2020
CUADRO N4
NOMBRE PRESUPLESTO ERES0S | PORCENTAJE SALDO
REALES EGRESADO
ROG | DIRECCION Y ADM.GRAL. —0a7e55a,50] 395476026030 T4ASK 1354505 670,33
REMINERACIONES 2307403.180,84| 216561389084|  9342% 161 784470,20
SERMCIOS CeEAED 50495 ATABIBSTIOT| 181k 29154523388
VATERIALES ¥ SUMINISTROS ooaoaTIESE  4TEAE58a3n|  S8DO% 51830.121.22
[NTEESESY COMSDNES 16000.000,00 o027 BI2T a0 19% 5872197289
HIENES DURADERCS sm003t41800| 19peTeTIRAs| 78AEH 50351 885,82
RANSFERENCIAS CORRIENTES 1283017 083,84 1.088.260508.17)  8326% 214785194 87
TRANGFERENCIAS DE CAPITAL 58 056.187,45 ppal  0.00% 558 DE5.AET 45
SR Il SERVICIOS COMUNALES —T39173727 87| 620259502695 T2IT% 1 545.513.1041,52&
AEMUNERACIONES o 741626487 12| 238638707EEE|  BEIIH 37E256.410,48
SERVICIOS aEo9a5ac0Bc0| 227291742856 8370 1 295525 561,43
WATERIALES f SiIMOEE ISTROS AR3 74 906,49 294 3351 TEAT B4 84%h 1E8 g35 722,82
NTERESES Y COMSIOHES 2200000000  Z053eaTTEZ) B8R4 146580233
BIENES DURADERDS a545e a7 07| 2083571818  2438% 24621 62979
TRANSEERENCIAS CORRIENTES 15083000000 13381208127 7389% 47217.918.73
AUORTIZACION s6200.000.00| 9298817199  9930% 3511.828.01
RO Il INVERSIONES 315750 165,12] Zp7agesiizBo| 4B08% 2342784.392
REMJNERACIOHES 95081 64250| 28232898426| 8880 32722 84772
SERMCIOS o7osesd.43 13289228882 4325 174357 234 81
ATERIALES ¥ SUMINISTR.CS 18092 542 5D sp51Z5TEZ|  2239% 14041 284,88
AIEHES DURADERCS 554330450 81| 163568223480  44TE% 201865322511
TR ANSFERENCIAS DECAPITAL 4700000000 4090000000  9634% 200000000
DG v INVERSONES CON PARTIDAS
Sttt 28.375.318,50 s 15820000 1756% 24247.416,50
MATERIALES Y SUMINISTROS 1385481850 000l  0.00% 13854 618.50
BENES DURADERDS 45,520,688 00 515820000 3223% 10,382,488 60
TOTAL GENERAL o7 5e5 120,62\ 11299.47926005]  6687% [ 5548 085.879,77)

)
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
ANALISIS DE EGRESOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT |
CONCEJO MUNICIPAL

Construccion de Sanitario para Cumplir

Ley 7600 — Cementerio Municipal

CUADRO N°4

DETALLE POR ACTIVIDAD DEL PROGRAMA |

ACTIVIDAD PRESUPUESTO EGRESO REAL EGRESO % SALDO I
Administracién General 3.026.073.841,91] 2.528.646.91368 83,56% 497 426.928,23
Auditoria Interna 247.847.794.43 150.391.004,39 76,82% 57 .456.790,04
Administracion de Inversiones Propias 242.931.418,00 187.615.137 .98 81,35% 45,316.280,02
Registro de Deudas Fondos yTransfere| 1.792.412.876,29 1.038.107.204,25 57.92% 754.306.672,04

TOTAL PROGRAMA | 5.309.265.930,63| 3.954.760.260,30 74,49% 1.354.505.670,33

DETALLE POR SERVICICS DEL PROGRAMA I

SERVICIO PRESUPUESTO EGRESO REAL EGRESO % SALDO
Aseo de \ias y Sitios Publicos 402.631.803,33 359.262.653 97 89,23% 43.369.149,36
Recoleccion de Basura 1.661.823.234,22| 1.417.334.736,99 80,75% 144 488.497 23
Mantenimiento de Caminos y Calles 87.942.496,00 60.368.945,05 68,65% 27.573.550,95
Cementerios 128.412.507 12 111.086.175,27 86,51% 17.326.331,85
Pargues y Obras de Omato 910.188.968,81 70331582564 77.27% 206.873.14317
Educativos, Culturales y Deportivos 1.581.135.347.89| 1.003.329.656,61 63.46% 577.805691.28
Senicios Sociales y Complementarios 1.088.327.386,62 583.393.207 91 54 47% 495.934.178,71
Mantenimiento de Edificios 17.500.000.00 0,00 0,00% 17.500.000,00
Seguridad Vial 940.289,98 728.364 00 T7.46% 211.92598
Seguridad y Vigilancia Comunal 251.034.23364 152.262.127,89 60,65% 98.772.105,75
Proteccion del Medic Ambiente 205222.160,55 76.626.134.,02 37.34% 128.596.026,53
Direccién de Servicios y Mantenimiento 20.069.345 85 19.447.800,12 96,90% 621.54573
Atencion de Emergencias Cantonales 218.430.969 94 102.260.417.33 48.82% 116.170.552 61
Por Incumplimiente Deberes LBl 56.000.000,00 35.160.860,00 62,79% 20.839.140,00
Alcantarillado Pluvial 603,514 983,62 553.024.122,15 91,63% 50.490.,861 47
Aportes en especie para Senicios y proyl 15.000.000,00 14.994.000,00 99,96% 6.000,00

TOTAL PROGRAMA Il 7.149.173.727,57| 5.202.595.026,95 72,77% 1.946.678.700,62

‘ DETALLE POR PROYECTOS DEL PROGRAMA Il

PROYECTO PRESUPUESTO EGRESO REAL EGRESQ % SALDO
Disefio de 1a Delegacion de Tirrases 18.000.000,00 12.649.675,00 70,28% 5.350,325,00
St LAl imel Bl sl 26648412035 266.484.12035| 100,00% 0,00
Granadilla Norie
REcanEiIeeia;y Remos Sldsoniz 28127433673 28120792933  99.98% 66.407,40
Escuela de Cocina La Cometa
Diseflo y Construccién de 1a Bodega de 5.000.000,00 ooel  0.00% §.000.000,00
Gestion del Riesgo
Readecuacion yacandicionamiento de 80.850.117,69 6626625000  820% 74.223.492 69
Nuevo Edificio Municipal
ReSENEE GapiIaT e velaciot 30300000000 1393750000  46,00% 16.362.500,00
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> MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
ANALISIS DE EGRESOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
CUADRQ N°4
DETALLE POR PROYECTOS DEL PROGRAMA Il
PROYECTQ PRESUPUESTO EGRESO REAL EGRESO % SALDO
Construccién de Senvicios Sanitarios en a
ol Ranchito de Barrio La Amistad 2.023.247 90 0,00 0,00% 2.023.247 80
Mejoras a los servicios sanitarios del
Salon Comunal de la Comunidad de o
4 } .998.87

Chapultepec, Distrito Curridabat. LRSSm0 o B0 1.4961625,00
Complemento P.E 2019
Unidad Téenlea'de Sestion Vial 207.746626,04| 140.316.73691| 67.54% 67.429.889,13
Municipal 8114
Mantenimiento Rutinario de fa Red Vial | 55, 499 759 29| 23620679293  83,03% 48.282.966,36
Cantonal 8114
g'z{g:s e Imisemsimuetors Mialids 250.000.000,00 0.00|  0,00% 250.000.000,00
Mejora de la Seguridad Peatonal en el o
UETESIOE VaEaTIMe iR b e 35.000.000,00 660.000,00 1,89% 34.340.000,00
Obras por Demanda en Consfruccién y 3
Mejoras de Aceras y Pacificacién Vial 146.500.000,00 0,00 0,00% 149.500.000,00
e =, VP e T | E S| 50.000.000,00|  50.000.000,00|  100,00% 0,00
Cantonal
oneiiesiomds Ulima Eapa.de Milke 40.000.000,00|  30.00000000|  7500% 10.000.000,00
de Retencion en Barrio Chapultepec
Estudios de Ingenieria para Atender
Puntes Algidos del Sistema Vial y 50.000.000,00 0,00 0,00% 50.000.000,00
Pluvial del Cantan por Demanda
Contratacién de Otras por Demanda
para la Gestién Preventiva del Riesgo y 100.000.000,00 0,00 0,00% 100.000.000.00
Atencion de Emergencias Cantonales
Obras de Mejoras del Sistema de
e | SERiP TP iEren(es 454.989.727,60| 220.189.727.60|  48,39% 234.800.000,00
Sectores del Cantén con enfoque
Gestidn de Riesgo
Contratacién de Obras por Demanda
para la Gestion Preventiva del Riesgo y 80.000.000,00 0.00 0,00% 80.000.000,00
Atencién de Emergencias Cantonales
Direccion Técnica yEstudios 203.572.509,84 159.698.013,22 7845% 43.873.496,62
Construccién y Mejeramiento de
Casetas de Seguridad en Parques, 25.000.000,00 12.803.340,14 51.21% 12.196.659,86
Derechos de Via y Sitios Pablicos
Proyecto Construccidn de Obras con

. . 150.000.000,00 0,00 0,00% 150.000.000,00
Enfoque en Gestign del Riesgo
Ampliacion de Red y Mantenimiento de
Estaciones Meteorolégicas del Cantdn 27.500.000,00 499287410 18,16% 22507.125,90
de Curridabat

0261



DETALLE POR PROYECTOS DEL PROGRAMA Il

PROYECTO

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
ANALISIS DE EGRESOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

CUADRO N°4

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT |
CONCEJO MUNICIPAL

PRESUPUESTO

EGRESQO REAL

EGRESO %

SALDO

Mejoras al Centro de Transferencia de
Residuos yotras obras en el Plante!
Municipal

Mejoras de Parques y Sitios Pablicos
Mejoras en lluminacién en Parques del
Cantén

Sistema de Riego y Almacenamiento de
Agua en Pargues

Equipamiento en Parques (juegos
infantiles-mobiliario urbano-maquinas
biomecanicas)

Mejoras Varias al Parque de El Gallito
situado contiguo al Ebais de Granaditla
Mejoras en los Parques de las
Banderas, Los Pinos yLomas de
Ayarco Norte

Mejoras en la Cancha Multiuso de las
Instalaciones Deportivas de Granadilla
MNorte, de ia Escuela 25m al Sur
Adquisicién de Camién para el Senvicio
de Recoleccion de Basura

Obras Complementarias en las
Edificaciones Municipales (Centro
Comunitario El Tirrd —Edificacién y
Cancha De Futhol- Centro Desarrolle
Humano La Cometa, Centro Desarrello
Humano Casa del Pueblo De
Granadilla y Casa De Juventudes)
Mejoras en Plabta de Tratamiento de
Lomas de Curridabat

Construccian de Plaza Ferial en
Miravalles de Curridabat

Construccidn de Huertas Urbanas
Construccion de Bodegas vy Pilas para
Huertas Urbanas

Construcciones y Mejoras para la
reactivacién de drea publicas "Curri nos
Cuida”

Contratacion de Obras por Demanda
para la Gestién Preventiva del Riesgo y
Atencidn de Emergencias Cantonales
Transferencia a la Asociacion Albergue
de Rehabilitacion al Alcohdlico Adulto
Mayor Indigente

Transferencia a la Asociacion CruzRoja
Costarricense

45.029.497,00

75.000.000,00
50.000.000,00

25.000.000,00

35.000.000,00

789.002,00

1.219.811,00

1.5618.773,00

107.000.000,00

165.000.000,00

115.000.000,0C

793.150.557 .12
9.032.038,00
5.300.000.00

12.00¢.000,00

43.981.162,56

40.000.000,00

2.000.000,00

32.529.497,00

60.000.000.00

50.000.000,00

2.895.000,00

35.000.000,00

0,00

0,00

0,00

100.560.900,00

164.375.000.00

114.527.73521

20.271.268,01
95.032.038,00

0,00

12.000.000,00

0,00

45.000.000,00

0,00

72,24%

80,00%
100,00%

11,58%

100,00%

0,00%

0,00%

0,00%

93,98%

99,62%

99,59%

2,56%
100,00%

0,00%

100,00%

0,00%

100,00%

0,00%

12.500.000,00

15.000.000,00
0,00

22.105.000,00

0,00
789.002,00
1.219.811,00

1.518.773.00

6.439.100,00

625.000,00

472.26479

772.879.289,11
0,00

5.300.000,00

0,00
43.981.162,56

0,00

2.000.000.00

TOTAL PROGRAMA 1l

4.319.750.165,12

2.076.965.772,80

48,08%

2.242.784.,392,32
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
ANALIS|IS DE EGRESOS AL 31 DE DICIEMBERE DE 2020
CUADRO N°4
DETALLE POR PROYECTOS DEL PROGRAMA IV
PROYECTO PRESUPUESTO EGRESO REAL EGRESQO % SALDO

Construccian de Servicios Sanitarios en
el Ranchito de Barrio La Amistad P.E 1.873.473,50 0,00 0,00% 1.873.473 50
2018
Mejoras a los servicios sanitarios del
Salén Comunal de la Comunidad de
Chapultepec, Distritc Curridabat. 1.738.876,00 0,00 0,00% 1.738.876,00
P.E2019
Arreglar parte de la Calle en Miravalles,
Distrito Tirrases PE.2017 5.158.200,00 5.158.200,00 100,00% 0,00
Mejoras Varias al Parque de El Gallito
iuagorenve] Barmodel mlsmanemble 2.838.498,00 000  ©0,00% 2.638.498,00
Gallito, contiguo al Ebais de
Granadilla.P.E2018
Mejoras del Planché que esta ubicado
en Barrio San Pancracio (colocar mas 3.432.479,00 0,00 0,00% 3.432.479,00
alumbrado} P.E 2018
Mejoras en los Parques de las
Banderas(embajadas),Los Pinos y 949.564,00 0,00 0,00% 949.564,00
Lomas de Ayarco Norte P.E 2017
Mejoras en la Cancha Multiuso de las
Instalaciones Depertivas de Granadilla
Norte, de la Escusla 25m al sur P.E 4.258.007,00 0,00 0,00% 4.258.007,00
2017
Adquisicién de maquinas para hacer

S ) 1.738.876,00 0,00 0,00% 1.738.876,00
ejercicio en la comunidad de Guayabos
, Distrito Curridabat. P.E 2019
Para proyecto de arborizacion de los
parques de la Comunidad de Séanchez 649.062,00 0,00 0,00% 649.062,00
PE.2019
lluminacién en los alrededores de la

laza de deportes en la comunidad de
garrio San j’osé, Distrite Curridabat 0.00 R ZSSERES0
P.E.2020 2.586.723,00
Mejoras en las area recreativas de las
comunidades Las Luisas yLa Europa,
Distrito Granadilla P.E.2020 1.547.138.00 0,00 0,00% 1.547.138,00
Implementacién de luminarias en los
parques de la comunidad de Sanchez,
Distritc S&nchez P.E.2020 485.853,00 0,00 0,00% 485.853,00
lluminacién de planché en la
comunidad de Lomas de San
Pancracio, Distrito Tirrases, P.E.2020 2.118.567,00 0,00 3,00% 2.118.567,00

29.375.316,50 5.158.200,00r717,56% 24.217.1186,50
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT |

CONCEJO MUNICIPAL

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
DETALLE DE GASTOS MENSUALES

CUADRQ N°§
MES 7018 2630 VARIACION
ENERO 700.525.337,32 777.282.121,53 10,96%
FEBRERC $32.273.265,04 704.858.627.83| 32,42%
MARZC 809.076.139,11 748.769.409,57 -7,33%
ABRIL 652,736.623,54 785585.760, 82| 20,35%
MAYO 809.664.913,39) 613.626,731,24| -3257%
JUNIO 759.175.173,60) 705.497 678,85 -7.07%
JULIO £683.877.457,01 T42.226.924,53 8.53%
AGOSTO 730.468.238,68 771.814.531,45 5,66%
SETIEMBRE 945, 145.764,75 735.849.869,977 -22.17%
QOCTUBRE 1.184.484.518 33 852.347.427 84| -28,84%
NOVIEMEBRE 1.048.849.916 73| 1.029.069.698,67 -1,89%
DICEMBRE 4.666.922.834 53| 2.771.740.448,15, -40.61%
TOTAL GENERAL r13.633.498.132,03 11.239.479.260,05) -17,568%
MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
Composicion de Egresos Reales al 31-12-2020
GRAFICO N°3
RREMUNERACIONES
16.56% ESERVICIOS
0.83%
208% IMTERESES Y
COMISICNES
WTRANSFEREMCIAS
CORRIENTES
BAMORTIZACION
BBIENES DURADEROS
BMATERIALES Y
SUMINISTROS
BOTRANSFERENCIAS DE
CAPITAL
MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
RELACION DE INGRESOS - GASTOS DE .08 SERVICIOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
CUADRO N6
TOTAL
. Detalle ASEQ VIAS PARQUES  [aLcanTaruianc| COMBINADO
1 |Gasto dal senicio (Pragrama 1) 359.262.653,97 703.315.825,64( 553.024.122,15( 3.030.500.964.41
2 [Menos: Compra de Bienes Duraderos 1,000.000,00 ©.550.000,00 123.318.00 13.673.318,00
| 3 |Mas. Intereses por préstamos. 0,00 0,60 0,80 20.534.377 62
4 |Subtatal 358.262.653,07| 1.371.346.565,00] 111.086.175,27] 69s.765.825,84] 552.900.804,15| 3.037.362.024,63
5 [10% Gastes de administracion 38.088.032,76 130.100.288,02 8.580.394,80  §3.023.208,20 40.185,498,62]  288.077.520,30|
€ |Egresos de aperacitn del senicle 306.350.686,73] 1.451,446.881,02| 119.786.570,17] 756.789.123.84| 602.086.302,77 2.326.439.544,
7 |Ingresa estimado seglin tasa 380,860, 527,58| 1.301.002.060,15| 56.803.948,00] 630.242.081.67] 461.854.686,18] 2.890.775.204.
8 |Scbrante de ingrasa una vez financiado el sendcil 15.470.358,15| -150.442.800,87] -32 982 62,17 -126.556.141.87] -110.221.31550] -435.664.338,85
3 [Més: Otros ingresos del senicic 0,01 7.630,248,00] 750.000,00| Q.00 0,00 B.440.346,00
10] Total ingresos dispanibies para inversidn 16.470.359,15| -142.753.554,87| s2.212.521.17] -125.556.141,87| -110.231.316.59] 427,223 993,65
11iMenos: Armortizacion de préstamos y deudas ,00] 92.988.171,99 G,00| 0,00/ 0,001 92.988.171,98
Compra de Maquinaria y Equipe 1.000.000,00| 3.000.000,00 0,00 9.550.008,00 12%.313,00 13.673.218,00
Proyectos u Obras Programa lil 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1ZjSupa ravit o Déficit del Sarvicio 46.470,359,15]  -238,741.726,86] -03.212.621,17| -136.106.141,87| -110.354.634,59) -533.865.483,64
13[Porcentaje de gasios cubierios del servicio 95,85% 84.57% 73,10% 82,24% B1,68% 84,45%

MUNIGIPALICAD DE CURRIDABAT
Superavit o Déficit en los Servicios al 31-12-2020
GRAFICC N6

ALCANTARILLADO PUUMIAL
PARQUES Y OBRAB DE ORNATO
CEMENTERIOS

RECOLECCION DE BASURA .

ASEQ DE VIAS

240 70 220 210 200 460 430 770 169 150 420 130 A2 A0 20 80 T0 50 50 45 3 2B B 0
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
CONCEJO MUNICIPAL

NUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT

RAZONES FINANCIERAS
2020
CUADRC N°T
RAZON ENERD FEBRERO WARZO ABRIL MAYO e e AGOSTO | SETIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
Capltal Neto do Trabaja  (Actho cieularte - | g 739 o 657266 5.105.88 71925 54558 786455 7em37 RS BO0217 218174 ToMa7 | smser
(En millones de colanes)  Pasko a corta plaze)
{Active
Indice da Sovencia circulantelPastvo & 2 188 24 218 200 28 249 23 474 45 35 153
corte plazo)
{ingreses
[Rolaclén Totalda Actives  Totales!Actios 90030 10,0030 o 0@ 00 008 005 005 207 007 o7 0%
lalales)
indice de Enduudamients (P“‘S""’u‘ﬁl‘)“‘“ﬁ‘“ 437% 465% 265% 382% 407% 2.60% 304% 349% 1.57% 157% 1,89% 051%
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Cobro Administrativo

El Departamento de Gestidn Tributaria, segin la estructura organizativa del 2020, tiene a cargo las
siguientes funciones: Cobro Administrativo, Cobro Judicial, Avallos, Notificaciones, Patentes e
Inspeccién, cuyos datos en resumen se presentan a continuacion:

Grafico 1. Pendiente de cobros por tipo de servicio.
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Grafica 2. Recaudacion anual, el cual incluye los servicios, bienas inmuebles.
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Patentes

2100000 000,00 2008206 785,06

2090000 000,00
2085000 000,50
2080000 000,00
2075000 000,00 2073041 514,23
2070000 000,00

2065000 000,00

2060000 000,00
Recaudacion

W 2005 W20EC

Cuadra 1. Estadistica de la recaudacién de las Gltimos 2 afios, el cualincluye los biznes inmuebles y servicdos.

Anual

Concepto 2019 2020
gienes inmuebles A,069,064.432 4.401.647.335
A. Pluwial 523.208.609 491,854,986
Basura 1.322.480.503 1,301.002.950
Lirnp de vias 385.954.072 350,380.328
Pargues 602,124,948 6£30.232.982
Total €.902.632.564 = 7.205.618.651

Grafico 4. Estadistica sobre el incremento porcentual en la recaudacién global de los ditimos
2 afios, el cual incluye bienes inmuebles y servicios.

Recaudacion % 2019 vwrs 2020
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En los ultimos 2 afios se ha dado un incremento de alrededor del 13% en las cuentas por cobrar, por
lo cual a nivel de montos indica que el Total a cobrar ha incrementado en promedio alrededor de
¢1.692.094.547 mas de lo que se tenia que cobrar en el 2019.
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Se presenta la estadistica sobre el incremento porcentual de la morosidad, la cual se incrementé en
un 9% en comparacién al 2019, tomando en cuenta que a nivel de recaudacion fue superior en un
4.39% al afio anterior, lo cual ayudé a una mayor contencién de la morosidad. Dicho incremento
atipico en la morosidad se da por 2 situaciones: el incremento de montos a cobrar de un 13% y por
las condiciones generales dadas en el 2020. A pesar de |a situacion pals presentada en el 2020, se
logré mantener e incrementar las cifras de recaudacion del 2019, lo cual sefiala que la recaudacién
tiene una base sélida adquirida desde el 2018; sin esta base el incremento de la morosidad podria
haber alcanzado hasta un 15% de morosidad, en dicho escenario el impacto negativo hubiera estado
cerca de los ¢1.602.152.992 menos.

Grafico 6. Porcentaje incremnents maorosidad

% incremento morosidad
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En funcion de prescripciones, para el afio 2020 se realizaron 18 tramites, de los cuales se encuentran

resueltas 18, y de las cuales las 18 son sin lugar. Asimismo, en el 2020 se realizaron 1652
notificaciones a los contribuyantes en atraso.

0269
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&P Se realizé la actualizacion de propiedades, esto debido al inicio del proceso de cobro judicial, segun

m..-g} el siguiente grafico.

Grafico 7. Propiedades actualizadas para gestién de cobro.

Propiedades actualizadas pars gestion de cobro 2020

Grafica 8. Comportamiento histérica del proceso de actualizacion de propiedades.
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Area de Patentes
En el siguiente cuadro se podra observar, el comportamientc de las patentes comerciales e

industriales desde el afio 2016, se puede observar en dicho cuadro, un aumento en |a cantidad de
patentes para el afio 2020
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Cuadro 2, Patentes comerciales e industriales nuevas aprobadag afio 2020

Cantidad
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En el siguiente cuadro muestra el comportamiento de la cantidad de patentes de licores aprobadas
desde el afio 2016.

Cuadro 3. Patentes licores nuevas aprobadas afio 2020]

Afo Cantidad
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Durante el afic 2020 se gestionaron solamente 2 patentes temporales.
Cuadro 4, Patentes Temporales afio 2020.

! Cantidad
1 20%7 . 35
| i
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Asimismo, en el siguiente cuadro, se indica |la cantidad de permisos para efectuar la venta de polvora,
se puede observar que la solicitudes de venta de pdlvora hubo un pequefio aumento de relacion a
los afios anteriores.

Cuadro 5. Venta de pdlvora afio 2020,

Cantidad
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presenta es que no pueden seguir con el negocio, el cuadro 13 muestra la cantidad de patentes
eliminadas tanto en el 2017,2018,2019 y 2020. Se observa una disminucién en la cantidad de
solicitudes de eliminacion de patentes para el afio 2020 en comparacién con el afio 2017 y 2018.

jouadro 6. Solicitudes de eliminacién de patente afjo 2020.

! 2017 I 148
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Labores de noche y fines de semana

El Departamento de Patentes en union con el Comité Municipal de Emergencias desde el martes 17
de marzo del 2020 y hasta la fecha, trabaja en forma coordinada con los inspectores Municipales,
Fuerza Publica y Ministerio de Salud en el cumplimiento de las medidas sanitarias por la pandemia
del COVID-19, en los establecimientos comerciales, en parques, areas de juego y plazas. Se realizo
perifoneo segun la situacién que se presentaba en el cantén. En el mes de diciembre se realizaron
convocatorias de charla virtuales de introducciéon para obtener el sello de cumplimiento sanitario para
los comercios del cantén {Chiquiza y Mariola).

Ventas ambulantes o estacionarios

En varios puntos del cantén y durante el dia se ha coordinado con la Fuerza Publica del Cantén y
con el Ministerio de Salud para quitar las ventas ambulantes, sobre todo en la acera del Registro
Nacional: también se realizé operativo con la Policia de Transito, quienes quitaron las placas a los
vehiculos gue realizaban ventas estacionarias en la via piblica.

El terma de las ventas ambulantes o estacionarias es un tema extraordinario ya que es de
conocimiento que dicha actividad crece durante los fines de semana, por lo que se realizaron varios
operativos los sabados y domingos.

Proyectos

1-Se esta trabajando para que las solicitudes de patentes se realicen en forma virtual, con la creacion
de la Ventana Unica de Inversion (VUI).

2-En el afio 2020, las solicitudes de Patentes mejoraron los tiempos de respuesta a un nivel optimo,
beneficiando a las personas que van a instalar un comercio en el cantdn iniciando su actividad
econdmica en forma inmediata, por medio de la implementacién de la declaracion jurada.

Area de Inspecciones

Se realiza un resumen de las labores desarrolladas a lo largo del afio 2020 por esta &rea, entre las
cuales se destaca el accionar y el frabajo en conjunto con la Fuerza Publica y el Ministerio de Salud
desde inicios de afio para la fiscalizacién y cumplimiento de los protocolos sanitarios mediante
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Ademas de los operativos realizados a Io largo del afio, en el mes de diciembre se iniciaron las
labores de evaluacién y acreditacion a los comercios patentados del canton vigilando el cumplimiento
de los requisitos sanitarios bésicos para proteger al consumidor. Lo que se pretende con dicho
proceso es brindar un acompafamiento para capacitar y orientar a la poblacion en el cumplimiento
y buenas practicas sanitarias con el objetivo de evitar la propagacion por contagio del COVID-18.
Se continia con las visitas e inspecciones para denuncias tanto de actividades comerciales
irregulares como de obras constructivas sin su respectiva licencia municipal, se realizan inspecciones
para ajustes de cobros de impuesto y servicios municipales, censo de publicidad, obras de
mantenimiento y seguimiento a los permisos de construccién aprobados por la Direccidon de
Desarrollo y Gontrol Urbano. De igual manera se le da seguimiento a las ventas ambulantes o ventas
estacionarias en el canton, tal y como se mencioné anteriormente. Dependiendo de la situacion a
atender, se coordinan operativos en conjunto con otras instituciones de gobiemo tales como
Ministerio de salud y Fuerza PUblica. Se trabaja de forma integral para brindar un servicio optimo al
contribuyente.

A continuacién, se detalla mediante cuadros y graficas las labores del Departamento durante el
periodo 2020.

Cuadro 7. Detalle de inspeccicnes realizadas por selicitud del contribuyente

Detalle de Inspecciones realizadas por solicitud de
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Gréafico 9. Inspecciones por tipo de solicitud
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Grifico 12. Inspecciones realizadas por solicitud daf contribuyenta, por distzito y por tipo
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Grafico 13. Inspacciones realizadas por soficitud del contribuyente por distrito y por tipo
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Grafica 14. Seguimianto de permisas de construccion por distrito
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Gréfico 15. Inspecciones de ofitio con notificacion yfa clausurz yfo desacatp: segiin distrito.

Cartidad de potificacianes v/ clrusuras v/o desacatd segun distritos
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Ejecucion Social y Desarrollo Humano Integral
Cultura y Deporte

Durante el afio 2020 el departamento de Cultura y Deporte, conformado por: Centro Cultural, Escuela
Municipal de Musica, Piscina Municipal, Biblioteca Municipal, Feria del Agricultor, programa Curri al
Aire Libre y Centros de Desarrolio Humano, efectud mas de 400 actividades culturales-deportivas-
recreativas abiertas a la comunidad (entre modalidad presencial y virtual);registré un Total de 34.294
ingresos de usuarios(as) en las distintas instalaciones, trabajé en coordinacion con 35 entidades
externas a la Municipalidad para el desarrollo de sus proyectos y actividades; atendi6 alrededor de
500 estudiantes por medio de tutorias academicas y clases artisticas, y alcanzé mas de 100.000,00
personas por medio de contenidos en redes sociales.

El Departamento de Cultura y Deporte baso la propuesta de la agenda anual de los servicios
ofrecidos en todos los inmuebles y espacios plblicos de acuerdo con los lineamientos del Plan
Estratégico Municipal (PEM: Bienestar Mental y Convivencia).

Es muy importante mencionar que para el afio 2020:

« Los Centros de Desarrollo Humano (La Cometa, La Casa del Puebio, El Tiribl y EI Hogar)
estuvieron dentro de Cultura y Deporte a nivel de estructura organizacional. Esto ante la
eliminacion de la Gerencia Territorial.

« Las actividades presenciales se cancelaron a partir del mes de marzo 2020. En este momento,
por disposicién del Ministerio de Salud, se remitié Orden Sanitaria en todos los inmuebles del
departamento. Al mismo tiempo se prohibié la activacion presencial de espacios publicos.

e Entre los meses de abril y diciembre 2020 las actividades fueron en modalidad virtual, a
excepcion de aquellas que no instaban a la aglomeracién de personas en el mismo espacio. Por
tanto, debe entenderse que cuando se habla de actividades, en ningtin momento se irrespetaron
las medidas establecidas desde las Autoridades Sanitarias.

e Para el mes de diciembre 2020, el Gnico inmueble al cual se le levanté la Orden Sanitaria de
Funcionamiento fue la Piscina Municipal que implementd su Fase 1 de Reapertura con
autorizacién y protocolo autorizado por el Ministerio de Salud.

Centro Cultural

En el 2020 no se impartieron cursos regulares ni tutorias como consecuencia de los cieires por

3276
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COVID-19. A partir de la segunda semana del mes de marzo, se cerraron las instalaciones ante la
ecepcion de orden sanitaria por parte del Ministerio de Salud. Por lo tanto, la cantidad de personas
que ingresaron al inmueble se redujo considerablemente en comparacion del 2019.

Las visitas/ingresos registrados se debe leer asi:

Enero a Marzo: préstamo del espacio fisico para realizar talleres y reuniones de diferentes
departamentos de la Municipalidad, asi como reuniones semanales del grupo municipal de
Alcohélicos y Andnimos y sesiones mensuales del grupo de personas adultas mayores que coordina
la Oficina de Bienestar Social y Familia.

Abril a Diciembre: ingresos de personal que, por falta de oficina, estan laborando provisionalmente
en ei Centro Cultural.

Cuadro 1. Visitas al Centro Cultural

‘Hombres ‘Mujeres

P

|Octubre 3 s 22 |
H : 1 H ]
e fomm e S A
IHedlambre =] ha la2 !
SR T S e 2 R et L J
&) L i i 1
ID:ciembra rﬁl :E? ?49 1
i i e e = — A o  ——— e = e -
] | I |
. ' H H
| 1 I
i H H

L M

Actividades especiales realizadas Towal ' En coordinacién con:

[}
-
1 1 [} s 3
|Febears il Tartulia: Historia de fosd Mariz Zeledbn 1 1 |Red d= Culturs H
i ......... T _____________________________ '!_ ______ 'E. ______________ = ."
ptmrze ! 0 + loficina  da  Odnara W
! ICetebracian det Dis de fa Mujar ! IRac¢ursos Humsna |
Jo e e e == e m L i e e d
i i i ; )
-tﬁ.bri)- \En =t Facrebonk del Centra: t2ileres, presantscian de miitiples $Cantras de Desarroile
iciembra ouentos y Ohrds Coma zlternative virtsm al proprama wHumang, E TIE. Y Escasiai
i leurs A1 Alrs Libre, ante ta situacion del pais por Ia Ihaunicipat de Misica !
I

0 lpandarin del COVID-15. Adamis, sa k3 carnpartide]
1 lalrares ¢ widens que han alaborado fas cermpanerasd
i

27

~1



No.—@278
MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
CONCEJO MUNICIPAL

[ y
4
-V, -

' _, El Centro Cultural trabajé en conjunto y apoyo a:
e Alcohdlicos Anénimos
Delegacion de Fuerza Publica de Seguridad
Guias y Scouts de Curridabat
Personas artesanas del canton
Iglesia Catdlica de Curridabat
Periddico E! Monitor
e Red Cultura de Curridabat
En las instalaciones del Centro Cultural y la Escuela Municipal de Misica se registré la cantidad de
2425 ingresos.

Escuela Municipal de Musica de Curridabat (EMMUC)

En el 2020 se retomd la EMMUC, ya que habia estado suspendida durante todo el 2019. Se
efectuaron un Total de 90 matriculas antes del inicio de la emergencia sanitaria declarada en marzo.
Se impartieron cursos de guitarra, violin, viola, violonchelo, contrabajo, percusion, marimba criclia,
guitarra y fundamentos teorico-musicales. Asimismo, durante ese periodo, se colabord con otros
cursos en un corte mas recreativo para algunos Centros de Desarrollo Humano, como La Casa del
Pueblo (percusion, marimba criolla y fundamenios tedrico-musicales), La Cometa (Proyecto de una
Banda en La Cometa) y El Hogar (Coro de Adultos Mayores, Apreciacion de la Musica y Percusion
Corporal).

E! inicio de la pandemia se caracterizé por la implementacién de las lecciones virtuales; se logro
establecer contacto con un Total de 31 estudiantes de la seccion de cuerdas y 13 de la seccidn
percusién, quienes continuaron sus lecciones por medios como VWhatsapp, Google Classroom,
Google Meets y Zoom. Evidentemente la seccién de percusion fue la mayor afectada por no poder
realizar préstamos de instrumentos anteriormente y falta de recursos de los encargados(as) de
familia para conseguirlos. El Curso de Fundamentos Teorico-Musicales, también pudo ser retomado
con una cantidad de 7 participantes hasta concluir el afio
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Cuadre 3. Actd

' Actividades especiales realizadas |
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L‘uadm 4. Total de Leccicnss Yirtuales en Curses Regularas

Cuadro 5. Yool de Lectiones Virtuales en Cursos Regulares

tario El Tirra
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Los cursos y talleres del Tirrd cumplieron su segundo afio de administracién municipal el 11 de junio
de 2020. En el mes de marzo, por motivo de la pandemia por COVID-19, se suspendieron los talleres
deportivos y clases recreativas de forma presencial, por lo cual dnicamente se brindaron estos
servicios entre los meses de enero y la primera semana de marzo, con un Total de 43 cursos cada
semana, entre clases cardiovasculares y talleres deportivos. Durante las 9 semanas comprendidas
entre el 06 de enero y el 06 de marzo 2020, el registro de visitas de usuarios(as) llegé a los 6.500
usuarios{as).

Cabe resaltar que durante el afio se abrié la pagina de Facebook del Centro Comunitario E! Tirra.
Actualmente la pagina cuenta con un Total de 683 seguidores.

Cuadro 5. Tjmg. Talleres deportivos y clasas cardiavasculares,

' Cantidad de clases

Taller deportivo Categorias Asistencia de

usuaries(as) por por semana

categoria

Fitbol i

i Mixta Adolescancia

i
i temprana de 3 a 14 afios i

pr—m———————— e —
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Registro de ingresos a las instalaciones

Ademas, se registrd un control diario de visitas al Tirra de los usuarios que ingresaban para las
clases, de forma que se pudiera fener un control mas exactoc de cuantas personas visitan el Tirra
para realizar alguna clase. Se registrd un Total de 20.949 usuarios (as} distribuidos mensualmente
como lo indica &l siguiente cuadro:

Cuadro 7. Tirrd, Cantidad mensual de visitas |a clases y/o talleras)

Promedio diario de visitas en

,cada mes

‘Cantidad de visitas registradas

Ademads, se proporcionaron diariamente espacios de recreacién libres para todas las personas de la
comunidad: jugar futbol, baloncesto, voleibol, trotar, reunirse a conversar entre amigos, traer a sus
hijos a jugar etc. A continuacion, se indica el reporte de estos ingresos:
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Cuadro 8, Tirrd, Asistencia para uso “libre” {acompafizntes, reuniones, deporte libre).

Mes ‘Cantidad de visitas registradas

|Enera 1.523 usuarivs{as] 1
1 1 Ll
.rFEbrem 5.458 usuarinsizs) !

Im;aj de asistencia EI.SBI ysuarios{as) |

Por ultimo, se les facmtaron las mstalacnones del gimnasio al grupo Tirrd Run para la realizacion de
entrenamientos especificos del atletismo abiertos a la comunidad.

A continuacion, se presenta los datos de asistencia mensual de los participantes, durante el periodo
comprendido de enero a febrero 2020:

Cuadra ¥ Tiyrd, Asistendia Tirrd RUN peripdo Enero-Eebrarg 2020

‘Cantidad de visitas

:registradas

\Enera 1120 ususriosfas) |
Febrere "'iii's—u;;r'm_sfa'éj ''''''''' 11
I

|_T_g;a_{ de asisiencia ;255 usuzrios[as] }

-_-_____._._.....,._____.'_..._-_.._____.._-.___-.

Piscina Municipal

La Piscina Municipal es una instalacién deportiva y recreativa apta para la practica de la natacion, la
terapia fisica y el ejercicio. Recibimos a 9.418 personas durante el afio, eso equivale a un promedio
de 3.200 visitas mensuales. Ademas, se coording trabajo en conjunto con 2 entidades externas a la
Municipalidad.

Cuadro 10. Piscina Munitipal, Registro de visitas de wsuarios(as)
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Gréfico 1. Piscina Municipal, Compertamiento de asistencia usuarioslas).
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La Piscina Municipal fue el unico inmueble del Departamento de Cultura y Deporte que pudo retomar
sus actividades gracias al levantamiento de la orden sanitaria del Ministerio de Salud; y postericr a
un proceso de generacion de protocolo de atencidn para Fase | de reapertura avalado por el circuito
de salud de Curridabat. Para los meses de septiembre a diciembre, la asistencia se reguid a 120
personas per semana y 480 mensuales.

La Piscina Municipal trabajé en conjunto y apoyo a:
e EBAIS. Los miércoles y jueves alas 9 am. a 10:00 a.m
¢ Comité de Deportes de Curridabat. Lunes, martes y jueves de 6:00 pm a 8:00 pm; y sabado
de 3a4pm.

Biblioteca Municipal

Durante el afio 2020 se registrd la visita de 1683 usuarios({as). Desde el mes de Julio nc se atiende
plblico de forma presencial. Se coording trabajo en conjunto con § entidades externas a la
Municipalidad.
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Cuzdro 11. Biblictera Municipal. Lista de actividades especiales
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La Biblioteca Municipal trabajé en conjunto y apoy6 a:
1. Ministerio de Ciencia y Tecnologia.
2. Instituto Costarricense de Electricidad.

3. RACSA
4. SINABI. Sistema Nacional de Bibliotecas.
5. UCRy UNA

Es importante sefalar que la Biblioteca Municipal fue el ltimo inmueble en recibir orden sanitaria de
cierre, en el mes de junio 2020.

Centros de Desarrollo Humano

Para el afio 2020 se tenia planificado la realizacién de diferentes cursos presencizles que no
pudieron llevarse a cabo a raiz de la Emergencia Nacional y los cierres por orden sanitaria del
Ministerio de Salud. En los meses de enero, febrero e inicios de marzo se logré realizar algunas
actividades de activacion de cada Centro de Desarrollo Humano: talleres, tutorias, campamentos de
verano, entre otras gue seran detalladas a continuacién.

Hay que destacar, ademas, que el personal de los CDHs estuvo trabajando en coardinacion con el
Comité Municipal de Emergencias, la Alcaldia y el Circuito de Salud para dar acompafiamiento a la
comunidad de diversas maneras.
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Yuadro 13, Gentros de Desamrolio Humano. Ingresos Mensrales
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Cuadro 14. Centros de Desarrollo Humano. Actividades presenciales y virtuales, trimestral y
anual.

" 1 Trimesire Il Trimestre ' 1ll Trimestre ' W Trimestre

Presencial ' Virtual ' Virwal Viral

Los Centros de Desarrollo Humano trabajaron en conjunto y apoyaron a:

Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), Fundacién Curridabat, Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para Refugiados (ACNUR), Universidad de Costa Rica, Patronato Nacional de ia infancia,
Fundacién Ser y Crecer, EBAIS Tirrases, Instituto de Estudios para el Desarrollo Centroamericano
(ICADS), Grupo Konrad, ULICORI, Fundacion DA, Universidad Creativa, Universidad Florencio del
Castillo; Tenemos TEA, ASCOPA, Sibshops, EBAIS de Granadilla , grupo Senderos de Amistad,
Colegio Técnico Profesional Uladislac Gamez Solano, Iribé High School, Ministerio de Salud, instituto
Nacional de Estadistica y Censo, Fitboi FC Amputados y jYa Danza ! Yoga Inclusivo.

Apoyo en atencion a la pandemia COVID-19

Parte de las labores realizadas fueron: funcionar como puntos de intermediacién tecnoldgica para
personas afectadas que requirieron realizar solicitudes dei bono proteger por desempleo © reduccién
de su jornada laboral, formar parte de las diferentes campafias del Departamento de Comunicacién
dirigida a poblaciones con mayor riesgo de contagio en el cantén, recurso humano para la recepcion
de llamadas telefénicas de personas solicitantes de apoyo alimentario asi como de la realizacion de
entrevistas para apoyar al departamento de Responsabilidad Social en |a valoracién de la situacion
socioeconomica de cada solicitante, facilitar capacitaciones dirigidas a lideres comunitarios de
distritos con poblaciones vulnerables en apoyo al trabajo realizado por el Comité Municipal de
Emergencias en el contexto de la pandemia, realizar volanteo y acercamiento comunitaria para

CTy
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prevencién del contagio y realizar Hlamadas telefénicas de seguimiento a pacientes con COVID en
apoyo a las labores del Comité Municipal de Emergencias y el Area Reciora de Salud de Curridabat.
Labor docente en los Centros de Desarrollo Humano

El personal de funcionarios(as) contratados(as) como profesores para GDHs trabajé de la siguiente
manera:

Enero y febrero: presencial. Con talleres de verano e inicio de clases regulares a nivel académico,
técnico y artistico.

Marzo a diciembre: virtual. Tomando en cuenta las diferentes posibilidades de acceso a la virtualidad,
en muchos casos limitada por parte de los estudiantes.

Las areas de ciencias naturales y matematicas trabajaron con todos los niveles académicos y
educacién abierta. Mientras que el rea de ballet retomé los grupos de niveles basicos e intermedios.
En conjunto, el cuerpo docente trabajé con un aproximado de 500 personas, considerando todos los
niveles de educacion formal, técnica y educacion abierta, cursos de todos los niveles de formacion
continua y talleres de Ballet.

Sumatoria de cursos impartidos durante e afio 2020 en el departamento de cultura y deporte
Cuadyo 15, Cantidad Total de cursos 2020, maodalidad presencial y virtual. Departamento de Cultura y
Departe

Cantidad de cursos por ano

Inmueble
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IDDH La Cometa curscs artistices
I. o e e o e e

i
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Tt bt B 1
iCDH El Hogar curscs artisticos i i i
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CDH Ei Tiribi cursos tibres | o | L] 3 3 |
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{COH Bl Tiribi tusarias 1 3 i 2 | 2 |
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B Total par Semestra: 99 ; a5 i 123 0
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’L‘%Curri al aire libre {incluye Curri en Casa y Diciembre Dulce)

El objetivo del programa es activar los espacios publicos del cantén con actividades culturales y
recreativas para propiciar ambientes seguros para el bienestar mental y la convivencia (PEM). A raiz
de la pandemia, a partir de la segunda semana de marzo se detuvieron las actividades y eventos
especiales, manteniéndose algunas actividades en modalidad virtual. Sin embargo, se pudo realizar
las siguientes actividades de activacion en espacios publicos acatando todos los protocolos de salud.

Actividades virtuales:

A partir de abril se empez6 a desarrollar esta propuesta como alternativa virtual al proyecto Curri Al
Aire Libre, que llamamos “Curri en Casa’, a continuacion, se detallan las actividades realizadas de
abril a diciembre:

En Total, durante el 2020 se realizaron en Total 62 actividades, distribuidas de [a siguiente manera:

Cuadro 16. Curri al aire flibre. Canti il de

N* de actividades : N- de actividades

presenciales : vinuales

m
3
o8
]
=3

N® de actividades

presenciales

! Curridabat 9= ! 1] !
J oWl ibbendii a5 e 4
! Sanchez i : ] !
o e et il e L M LRtk L A
! Tirrases ! 4* ! 0 !
g S (b v o h el A o L T o (LT S i
! Granadilla ! 2 ! [} !
By s e iw | (ST NI ST s L I e o J
| Para todo el cantsn ! 2 ¥ 45 !
= e il A4 et edvedoraZe 01 LS Ml sl el J
! Total ! 18* ! a5 !
Al el

* Nota: E festival de Grafigt se realizd an fas mismas fechas en los distritos de Curridabat y Tierases de
manera simuiténea.

Curri al aire libre trabajé en conjunto y apoyé a:
Cruz Roja.
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Delegacion de Fuerza Publica de Seguridad.

glesia Catdlica de Curridabat.

Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Curridabat.
Demas departamentos y estancias de la Municipalidad.

Nuevos Proyectos

Politica Cantonal de Cultura, Arte y Recreacién de Curridabat Coordinado por: representantes
de todo el equipo.

En el mes de marzo 2020 el equipo de Cultura y Deporte, en colaboracién con Cultura de Paz y
Gestion Vial se tuvo la primera reunién para conversar respecto a la importancia de empezar a definir
en una Politica Cantonal que respalde y legitime lo que se hace en las areas de la cultura y la
recreacion.

Durante los meses siguientes, parte del equipo se dio a la tarea de iniciar las labores mas tedricas
como revision bibliografica, recoleccion de las politicas de cultura de otros cantones, justificaciones
legales, entre otros para empezar a caminar hacia la redaccion de una politica de enfoque
participativo con la ciudadania en Curridabat.

En el mes de junio se solicité presupuesto Ordinario 2021 para desarrollar este proyecto, para que,
por medio de un cronograma de trabajo, se consiga la presentacion de la politica al Concejo
Municipal en el 2021.

Festival y Concurso de Percusién, “Crescendo” Coordinado por: EMMUC, area de percusion.
Es un espacio de motivacién y desarrollo a nivel internacional. La | Edicién se realizé en el mes de
octubre e incluyd 10 actividades (clases maestras y actividades de integracion) con profesores
especializados en cada area. Se tuvo apoyo de SINEM y Bansbach.

Profesores invitados:

Yilmer Vivas (bateria)

Ricardo Alvarado (Timpani)

Jeudy Morera (Marching Band)

Juan José Castro (Cimarrona)

Seccion de percusién de la Orquesta Son Mujeres, Colombia (Percusion Latina)
Josué Berrocal (Marimbay)

Fernando Meza (Redoblante)

José Maria Piedra (Percusion del mundo)

WNOOR LN =

) Tardes en familia Coordinado por: EMMUC

Esta iniciativa de la Escuela de Musica naci¢ con el obietivo de unir a las familias usuarias y aumentar
la curiosidad de sus participantes en temas musicaies. Se presentaron conferencias, presentaciones
de los mejores musicos del mundo en Youtube, informaciones sobre conciertos histéricos, peliculas,
entre otros. Fue muy bien recibida y agradecida por parte de padres, madres, abuelos, abuelas y por
supuesto estudiantes de la escuela. A continuacion, la lista de las actividades:

..-\..
!
DS
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Cuadro 18, Detalles Actividades Familiares

:Aclividad ;Olms detalles

Ise presentd la interpretacicn del
{famuoso vidiinista Ray Chen de la obrd
ldel masstro Vitali v se &xpuso sobreé
lel porgue de que sea una obra tarl
\dificii y apreriada por Jos viclinistas. i

Ipresentacidn  de  un  viclinistalvista 8 la Chacona de Vitali
lacormnpafiada de orquesia.
|

i
!
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PPresentacion  del conclerto  paralista del segundo movimiento
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Proyectos especiales
Curridabat Inclusiva

El concepto de Curridabat Dulce debe entenderse de forma amplia, abarcando todo lo que impligue
una mejor convivencia ciudadana. Es por esto, que se han generado programas como el de
Curridabat Inclusiva, una propuesta de atencion y acompafiamiento a los habitantes con alguna
discapacidad y a sus cuidadores. Es también un espacio de formacién en el tema para la ciudadania

en general.

El objetivo general del programa Curridabat Inclusiva es el de potenciar e! desarrollo humano y el
gjercicio de los derechos de las personas con discapacidad, sus familias, y quienes desempefien un
rol de asistencia personal, a través del Plan de Acompafiamiento Integral. El programa consta de
dos etapas; la primera, consistid en la realizacién de un mapeo cantonal de las personas con
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‘&i . discapacidad ya que la toma de decisiones siempre debe hacerse a partir de datos. La segunda

7"_2§etapa estuvo compuesta por lineas estratégicas que aseguran el planeamiento y ejecucion de
acciones especificas para !a atencion de necesidades de la poblacion, todo esto por medio de un
acompafiamiento integral.

El objetivo

El proyecto tiene como objetivos especificos

1.

Realizar un mapeo de personas con discapacidad en el cantdn de Curridabat, que permita
la creacion de un sistema de georreferenciacién para el desarrolio de estrategias de atencién
integral a partir de datos recabados.

Implementar una respuesta articulada para las personas con discapacidad, sus familias, y
personas que ejercen el rol de asistencia personal, a partir de la valoracion de sus
necesidades y la creacion de redes institucionales y transectoriales para la gestion de
apoyos y espacios que garanticen el acompafiamiento,

Impulsar la inclusién social de las personas con discapacidad mediante el desarrollo de las
capacidades y generacion de oportunidades, en las diferentes etapas del desarrollo.
Fomentar el gjercicio de la ciudadania de las personas con discapacidad, sus familias y
personas que ejercen el rol de asistencia personal, a través de la formacion y
acompafiamiento juridico.

Promover la eliminacidn de barreras para la independencia y participacion, mediante
procesos de concientizacion e implementacion del disefio universal en el acceso fisico, la
comunicacion e informacion.

Realizar un proceso de fortalecimiento interno, per medio de la capacitacion de las personas
funcionarias en tematicas de discapacidad y derechos, asi como la actualizacion constante
en las normativas municipales para la inclusion.

Principales acciones

Plan de Trabajo

Etapa #1 - Georreferenciacion de personas con discapacidad.

Permite tener un punto de partida para el disefio de acciones especificas sobre parametros de
investigacién de la situacién real de esta poblacion, donde se logran reconocer sus necesidades y
requerimientos, promoviendo la participacion e inclusion social.

Etapa #2 - Plan de acompaiamiento integral

Dimensién Externa: hace referencia a |as estrategias y acciones que se dirigen a la poblacién con
discapacidad, sus familias y personas cuidadoras del cantdén de Curridabat, encaminadas a
responder las necesidades especificas de esta poblacion en diferentes contextos y etapas del
desarrollo.

Linea estratégica 1: Respuesta articulada para familias y personas cuidadoras

Componente 1: Ruta de atencién integral.
Componente 2: Fortalecimiento de las redes interinstitucionales del Cantdn de Curridabat.

1
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gue ejercen el rol de asistencia personal.

o Componente 4: Creacién de espacios de autocuidado para personas gue ejercen Ia
asistencia personal.

Linea estratégica 2: Desarrollo de capacidades y generacion de oportunidades con las
personas con discapacidad

s Componente 1: Apoyc a la inclusién para la poblacion con discapacidad en la primera
infancia.

s Componente 2: Construccién de una linea de apoyo para la inclusion en edad escolar.

¢ Componente 3: Comunicacion aumentativa y alternativa.

s Componente 4: Juventud en plenitud.

¢ Componente 5: Atencidn integral para adultos con discapacidad.

Linea estratégica 3: Ejercicio de la ciudadania
« Componente 1: Nuevas voces ciudadanas: Escuela de Formacién de Derechos.
e Componente 2: Acompafiamiento juridico en coordinacién con el Departamento de Asesoria
Legal.

Linea estratégica 4: Promocién de la eliminacién de barreras

« Compcnente 1: Promacion € implementacion de Lenguajes Inclusivos.

s Componente 2: Pensando distinto sobre la discapacidad.

» Componente 3: Monitoreo de accesibilidad en entarnos fisicos y comunicativos en el canton
de Curridabat.

Dimensién Interna: hace referencia a las acciones que tienen como fin el fortalecimiento municipal,
de manera que las estrategias se orientan a responder a las demandas de los diferentes
departamentos que conforman la municipalidad en tematicas de discapacidad e inclusidn, de esta
forma se prioriza tanto la capacitacion del personal, como la actualizacién y monitorec interno.

Linea estratégica 5: Articulacidn y fortalecimiento interno

= Componente 1: Formacién interna y permanente de los funcionarios municipales.

o Componente 2: Actualizacion normativa, juridica y de procesos inclusivos.

+ Componente 3: Insercion laboral municipal.

« Componente 4: Monitoreo e Investigacion en materia de inclusién y discapacidad.

s Componente 5: Trabajo Transecterial, promocidn de acuerdos Interinstitucionales.

« Componente 6: Conformacién de una Oficina Municipal para la Atencion Integral de las
Personas con Discapacidad.

Alcances del afio 2020

« Apertura y acompafamiento de grupos de estimulacion temprana en Centro de Desarroilo
Humano la Casa del Pueblo.

e Revision y retroalimentacion a los Manuales de Apoyo Educativos.

=4
$ » Componente 3: Orientacion nutricional para personas con discapacidad, familias y personas
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Acompafiamiento integral a estudiantes con Trastorno del Espectro del Autismo en procesos
educativos.

Creacién y gjecucién de proyecto educativo: Escuela en Casa.

Celebracién y conmemoracién de la Semana Nacional de los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

Elaboracién de material con contenide académico.

Campafia informativa sobre los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad.
Informacion y material sobre temética de discapacidad e inclusion.

Apoyo en la conformacion de un grupo de jovenes con TEA usuarias del servicio de Piscina.
Elaboracién de una herramienta de evaluacion inicial para detectar dificultades especificas
de aprendizaje y necesidades de apoyo.

Talleres formativos sobre discapacidad dirigidos a todo el cantén.

Contacto directo con Dinia Campos, en el apoyo del menitoreo de accesibilidad en entornos
fisicos del cantdn de Curridabat.

Acompafiamiento y seguimiento en la mejora de situaciones de exclusién que viven
personas con discapacidad en el cantan.

Talleres y formaciones sobre tematica de discapacidad e inclusién a personas funcionarias
municipales.

Elaboracién de documento de andlisis de puestos para procesos de insercion laboral
municipal.

Elaboracion de protocolo de atencién a personas con discapacidad en entornos
municipales.

Promocidn del trabajo transectorial, por medio de acuerdos Interinstitucionales con: Comité
Cantonal de Deportes y Recreacién de Curridabat, Tenemos TEA, Curri FC Amputados,
Comité de Apoyo de centros educativos, Yoga Inclusivo, Deportes 7600.

Trabajo articulado con otros departamentos municipaies: Responsabilidad social, Gestion
Vial, Cultura de paz, Desarrollo Integral (El Tirra, Arte y Cultura, CDH's), Bienestar Animal,

Equipo de Comunicacion
Fotografias 1. Estimulacién temprana
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M Imagen 1. Agenda semana de los derechos

Semana Nacional de los Derechos de Persona
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Fotoprafia 4. Taller: Yoga Indusivo

imagen 2: Campaiias informativas

Articulo 27: Derecho al Mitos y verdades
trabajo y el empleo de sobre la discapacidad
las Personas con
discapacidad.

Reconoce el derecho ¢ esta poblacidn de
frabajar, en igualdad de condiciones con las
ojadoras y trabajadores sin discapacidad,
elloincluye el derecho a tener la opartunidad
de un emplea libremente elegide o aceptado
en un mercado y un entarno laboral que sea
abiertq, inclusivo y accesible
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Semana de los Derechos de las Personas con Discapacidad Coordinado por CDH La Casa del

Pueblo
Durante la segunda semana de noviembre se conmemaoré la Semana Nacional de los Derechos de

las Personas con Discapacidad. Durante estos dias se ofrecieron talleres, eventos, capacitaciones,
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conversatorios y campafias informativas sobre tematicas de atencién a la diversidad, promocién de
Vlos derechos de esta poblacion, accesibilidad e inclusién, con el objetivo de proponer espacios de
aprendizaje, concientizacion y formacién tanto a lo interno como externo de la Municipalidad de
Curridabat.

Se publicaron dos campafias informativas. Una de ellas dirigida a las personas funcionarias de la
Municipalidad sobre la terminologia referente a discapacidad, llamada "No diga mas™ la otra
campafia dirigida a las personas habitantes del cantén de Curridabat sobre los derechos de las
personas con discapacidad y los articulos correspondientes, segln la Ley 8661: Convencion sobre
los derechos de las personas con discapacidad.

A continuacion, se describe el listado de talleres brindados:

¢ Estimulacion de Lenguaje en los primeros 2 afios.

« Taller sobre estrategias para nifias y nifios con TEA

* Taller teérico-practico de Danza Inclusiva

» Estimulacién de lenguaje para nifios de los 2-4 con dificuitades en la comunicacién

o Taller de Movimiento Humano

« Conversatorio de Accesibilidad digital para personas con discapacidad

s Conversatorio de Accesibilidad para personas con discapacidad

e Conversatorio Desmitifiquemos la discapacidad.

» Conversatorio pubiico sobre los Derechos Humanos de las personas con discapacidad.
» Conversatorio publico sobre insercién laboral y mujeres con discapacidad.

Finalmente, es oportuno sefialar que finalizada la Semana Nacional de los Derechos de las Personas
con Discapacidad se han visibilizado los alcances de las lineas estratégicas propuestas en ei
proyecto Curridabat Inclusiva: muestras de interés a participar y aprender sobre la tematica de
inclusidn y atencién a la diversidad, de parte de las mismas personas con discapacidad, ademas de
familiares y personas profesionales. También, los contactos a instituciones, asi como ONG’s con el
fin de generar procesos de trabajo colaborativo para préximos eventos.

29 de mayo Dia Internacional de las .’
Dia nacional de las Personas con Discapacidad

personas con discapacidad
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&_‘Q‘ﬂa organizacion World Enabled y con la Fundacién Tanzi, con quienes se trabaja actualmente en la

elaboracion de un circuito de caminabilidad.

Curri Emprende

Como parte de los esfuerzos para agrupar, acompanar y replantear estrategias para el
acompanamiento de las personas emprendedoras del canton, es que en junio 2020 se lanza el
programa Curri Emprende.

Desde inicio de la convocatoria, en junio del 2020 al mes de febrero 2021, se han registrado
aproximadamente 126 personas emprendedoras del canton, las cuales han participado en distintos
espacios tales como: ferias virtuales, catélogos de emprendimientos, capacitaciones, charlas y
talleres.

A continuacién, se presentan los datos segln categoria de emprendimiento registrados en el
programa Curri Emprende, al mes de febrero 2021.

Grifico 1. Categoria de emprendimiento registrados en Curri Emprende
37
28
20

15
i3 13 .

Arcesaris Elsuteriz Cuidado personal Gasmrenamia Fenicio Tewtlas

En cuanto a los distritos de los cuales pertenecen las personas emprendedoras registradas,
encontramos los siguientes datos:

B Currigdahat
= 8rznadilla
" Sancheaz

Tirrazes

Curri Emprende logré la realizacién de 6 ferias virtuales, cada una con una participacidn de 5a 7
personas emprendedoras, transmitidas por medio del Facebook de la Municipalidad de Curridabat y
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_, el Comité Cantonal de Deportes y Recreacién. En estas ferias las personas emprendedaoras tuvieron

Qﬁ;:""‘T":m - . . . w
Moportumdad para realizar la presentacion de los productos o servicios.

Ademas, se realizaron 8 charlas con diversidad de temas: motivacionales, crédito para
emprendedores y empresas, disefio, alianzas para el crecimiento de la idea productiva,
emprendimiento joven, entre otros puntos. Se llevaron a cabo 5 talleres relacionados a disefio grafico
basico por medio de la aplicacién Canva, creacién y manejo de pagina de Facebook e Instagram,
Creacién y edicién de videos basicos para uso comercial, finanzas basicas para emprendedores,
entre otros puntos.

Por otra parte, se desarrollaron 3 catalogos de emprendimiento los cuales fueron distribuidos por
medio de grupos de WhatsApp de los Centros de Desarrollo Humano y de comunidades, paginas de
Facebook de la Municipalidad de Curridabat. Ademas, fue posible realizar una alianza con el
Ministeric de Ciencia y Tecnologia el cual se encargé de distribuir por medio de los correos
electronicos de todas las personas colaboradoras el catalogo de emprendimiento.

En la actualidad, se esté en conversaciones muy avanzadas con personeros del Grupo Roble, para
contar con espacios para que los emprendedores del cantén puedan mostrar sus productos en el
Centro Comercial Muitiplaza.

Resultados

A inicios del 2021, se realizé una encuesta a las personas inscritas en el programa de Curri
Emprende con el objetivo de conocer los principales resultados, intereses y necesidades para las
préximas ediciones del programa Curri Emprende.

En cuanto a las personas que participaron de las ferias virtuales, en Total 27 personas, es importante
sefalar que todas mencionaron haber sido contactadas por posibles clientes posterior a la
presentacién de sus productos o servicios. Ademas, lograron realizar al menos una venta del
producto o servicio ofrecido por medio del espacio de feria virtual.

Por otra parte, es importante sefalar que Curri Emprende fue un factor determinante para
generar redes de nuevos contactos entre personas emprendedoras; esto ha surgido por medio de
las ferias virtuales, espacios de capacitacién y uso de catalogos, las cuaies han permitido la creacién
de alianzas comerciales entre distintas personas emprendedoras. Es decir, ha sido posible generar
una fase de encadenamiento dentro del proceso de produccion.

De igual manera, a través del proceso de Curri Emprende se ha logrado acompaniar la creacién y
manejo de perfiles de Facebook e Instagram a diferentes mujeres que poseen una idea productiva,
pero que tienen un bajo nivel en educacion tecnoldgica. Ademas, se ha brindado asesorias en temas
de acompafiamiento en la creacion de logos del emprendimiento. Se ha acompafiado a personas
emprendedoras en los procesos de realizacién de facturas para presentar en el Ministerio de
Hacienda, asi como presentacién de declaraciones de impuestos, entre otros puntos.

Curridabat Dorada
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Curridabat Dorada- Somos Sabiduria es un programa de apoyo al Departamento de Responsabilidad
ocial. Se trata de coordinar todo lo relativo a la adecuada atencion del adulto mayer desde lo
interno de la Municipalidad y hacia publicos externos a la misma, como transportistas, comercios y
ciudadania en general. La idea es generar una politica de amigabilidad con las personas adultas
mayores del cantén.

Responsabhilidad Social

El afio 2020 fue un afo atipico. La pandemia a raiz del COVID-19 obligé al aparato estatal a
reinventarse, y la Direccion de Responsabilidad Social, como instancia municipal encargada de velar
por la calidad de vida de su poblacion, tuve que readecuar su funcionamiento a las necesidades de
un entorno que fue completamente novedoso, incierto, y cambiante.

El rol de los Gobierncs Locales resulté fundamental en el éxito de la contencién del incremento de
los contagios y, sobre todo, para la materializacion de las ayudas directas- para las personas
afectadas por el impacto econémico que generd la Pandemia.

Resulta importante destacar que, a pesar de las medidas sanitarias y los cambios constantes en las
directrices respecto del distanciamiento social, la Municipalidad de Curridabat nunca dejo de realizar
sus funciones; es mas, las mismas incrementaran ¥a que se continud con la labor ordinaria y se
asumid comao recargo la atencién social de la poblacion.

El presente apartado enumera las principales acciones generadas por la Direccion de
Responsabilidad Social durante el afio 2020 como parte de su gestion en favor de la poblacién del
Cantén.

Transferencia de recursos a organizaciones

A pesar de la afectacion de la pandemia en la recaudacion de recursos, resulté posible continuar con
la misma vocacion de atencién de las necesidades de los ciudadanos por medio de la realizacién de
trasferencias de recursos a organizaciones destacadas del Cantén para coadyuvar en la realizacidn
de sus funciones. De acuerdo con esto, y también a la capacidad gue cada una de ellas tuvo para
atender los requisitos establecidos por la normativa vigente, se pudo girar la suma de €81.000.000°°
{Qchenta y un millones de colones).
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Transferencias a sujetos privados 2020

| | i Monto |
' QOrganizacion beneficiarda Objetivo ! g
i ga | d i asignado !
1 I 1 1
Insocincon  Albemgue  del T TTTTTTTTmoTITTI Lok FE e e !
|rehabilitacién  al  Alcohdlica ! Reﬁ:g:;‘:’;::tm::a dzﬂ::ﬂig:aﬁ L ! ¢40000 0oo.0o!
SegU (11
E Aduito Mayer Indigente E : E
| Asgciacion  Gerontoidgica de | Datacién de recursos que permitan hacer fremtea fas| . . )
i i | ©5000000.00;
Curnda bat , necesidades aperativas de la asaciacién gerontclgica , .
r | I
E Fundacidn La Casa de los Nifios 1 Financdamiento del Programa de Apcyo Psicosocial '! %35 000 000,901
R RN N il T A DR T R e S om0 st ]
i Total| 481000 000.00|
P 0D B MRS T S 2 g A TR TR e e b U G AT e G IL AR KRR

| Fuente: Elaboracidn propia con base a Convenios de transferencia de recursos suscrifos

-
]
i
 en € afic 2020 i

Cabe destacar que la Municipalidad presupuestd §22.000.000°° (Velntldos millones de colones) para
la Asociacion Cruz Roja Costarricense, Comité Auxiliar Curridabat, pero no fue posible realizarles el
giro de los recursos debido a pendientes en liquidaciones pasadas.

Centros de Cuido y Desarrolio Infantil

La atencion de los nifios y nifias que requieren del cuido y resguardo de un Centro de Cuido vy
Desarrolle Infantil continud bridandose durante los 12 meses del afio 2020. Como objeto de mejora,
fue posible iniciar la implementacién del Convenio suscrito entre la Municipalidad de Curridabat y el
Patronato Nacional de la Infancia (PANI) por medic de cual se dio el patrocinio de 35 nuevos cupos
para nifios en riesgo social.
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Durante el afio 2020 se incursiond en la atencién psicoterapéutica a los menores y se continué con
la constante evaluacién del servicio, en blsqueda de mejora en su prestacion. Los resultados
obtenidos permitieron generar una mayor integralidad en el abordaje, e incluso, plasmar dichas
mejoras en el concurse de la operacién de los tres centros de Cuido realizado, el cual entrara en
vigor a inicios del afio 2021.

Hacia la mejora constante en la atencion de las perscnas adultas mayores
Los esfuerzos en la atencion de la poblacién adulta mayor no cesan con el reconocimiento de
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= Curridabat con una “Comunidad Amigable con las Personas Adultas Mayores” por parie de la

= rganizacion Mundial de la Salud. Comeo parte del crecimiento en las capacidades de atencién a la
poblacién adulta mayor, la Municipalidad de Curridabat materializé la construccion del Centro Diurno
de Adulto Mayor en Granadilla, el cual se dio producto de la demanda ciudadana a partir de diversos
estudios y diagnosticos realizados previamente. Las obras concluyeron casi en su Totalidad en el
mes de diciembre de 2020, por lo que se espera poner en operacion dicho inmueble durante el primer
trimestre de 2021.

El Programa Cuidando al Adulto Mayor de Curridabat continud su operacién ordinaria durante los
primeros meses del afio, por medio de la celebracidn de al menos un encuentro mensual en los
distritos de Curridabat, Granadilla y Tirrases. Sin embargo, a raiz de la Pandemia del COVID 19, se
debieron atender las restriccionas sanitarias y mas bien considerar las necesidades de las personas
adultas mayores, como poblacidén vulnerable.,

La iniciativa de Ciudades Amigables tambign siguié consolidandose por medio de la presentacion de
los resultados de los grupos focales anteriormente realizados vy la consecuente presentacion de
resultados propios del Plan de Accién, el cual se dic producte de la alianza con Ja Fundacién Yamuni

Tabush.

De acuerdo con el proceso desarrollado, se determinarcn aspeclos de mejora en diferentes areas,
teniendo como resultado la propuesta de trabajo en las siguientes lineas de frabajo:

1.

1.1
1.2
1.3
1.4

2,
2.1
22

3.

3.1
32
3.3
3.4

4.
4.1

4.2

Desarrollo Urbano

Plan de movilidad peatonal

Intervencian en las aceras del cantén

Creacidn de circuitos de caminabilidad

Analisis integral de cruces peatonales dentro del cantén

Fortalecimiento del tejido social
Desarrollo de los procesos formativos propios del proyecto Curri dorada
Puntos dorados

Transporte plblice

Procesos de sensibilizacién para proveedores del servicio publico
Camparia de sensibilizacion a la ciudadania usuaria del transporte piiblico
Mejoramiento de la infraestructura de transporte publico

Informacién de servicio de autobuses

Informacion y comunicacién

Mejora en la estrategia de comunicacion sobre los servicios en favor de la poblacién adulta
mayor

Alfabetizacién tecnolégica

Durante todo el afic 2020, se dio continuidad a la Red de Cuido de Adulto Mayor, logrando asi
atender las necesidades de alrededor de 175 personas adultas mayores en condiciones de pobreza;
asimismo, se dio un seguimiento a las personas pertenecientes a los grupos del proyecto “Cuidando
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al Adulte al Mayor de Curridabat” con la finalidad atender sus necesidades formativas, de ocio y
ecreacion durante los primeros meses del afio y, en el contexto de pandemia debido al acatamiento
de las restricciones sanitarias, de conocer sus necesidades inmediatas de atencidon en este escenario
tan complejo.

Oficina de Bienestar Social y familia

Esta oficina municipal fue una instancia protagdnica durante el afio 2020. Amparada en continuar
con la atencidn con trato humano y cercane a las necesidades de la poblacién, tuvo que redoblar
esfuerzos para continuar atendiendo 1a labor ordinaria y, ante todo, para poder realizar la valoracién
de las solicitudes de ayuda social emanadas de |la demanda ciudadana de aguellas familias
afectadas por el impacto generado por la emergencia sanitaria.

Durante los meses de enero, febrero y marzo de 2020, el trabajo se circunscribid a la investigacion
social para la elaboracion de informes socicecondmicos que rindieran un criterio técnico en torno a
tres lineas especificas:

« Exoneracién para la construccion o arregle de aceras, a solicitud |a Direccién de Gestidn Vial.

e Arreglo de pago en torno a obligaciones financieras contraidas con el Gobierno Local, a solicitud
de la Oficina de Cobro Administrativo.

e Ingreso de personas menores de edad a los Centros de Cuido y Desarrollo Infantil (CECUDI).

Sin embargo, a partir del mes de abril se debié redoblar esfuerzos para coadyuvar con la gestién del
Comité Municipal de Emergencias, en funcién de contribuir a la elaboracién de una estrategia en la
identificacion, valoracion y asignacién de subsidios de alimentacion como medida para subsanar los
efectos de la pandemia en la ciudadania curridabatense, afectada tanto por el incremento de
contagios, como por la intensificacion de la crisis nacional de desempleo.

Grafice 1. Seliciudez anzlizadae para awenrcion

dirdct dy sfecten de /@ pandamiy

Se analizaron un Total de 3823 solicitudes, de las cuales 1881 fueron llamadas recibidas durante el
periode de apertura de lineas par funcionarios municipales de la Direccién de Responsabilidad
Social, asi como de los diversos Centros de Desarrollc Humano; las 1942 sclicitudes restantes se
recibieron por ambas profesionales de Trabajo Social a través de llamadas telefénicas, referencias
de diversas instituciones (Caja Costarricense de Seguro Social y Patronato Nacional de |a Infancia),
listas facilitadas por miembros del Cencejo Municipal, la Vice alcaldia o Alcaldia, o bien,
correspondieron a revaloraciones de solicitudes realizadas anteriormente.
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El siguiente grafico, corresponde a un resumen de la valoracion tecnica de las 3823 solicitudes
recibidas, por ambas profesionales en Trabajo Social, segun |la categoria saciceconémica.

De las 3823 solicitudes, se emitid criterio técnico para la aprobacion de 3087 y la no aprobacidn de
736, no obstante, debido a el constante cambio de nimeros telefonicos, duplicidad de familias,
cambios de residencia, o imposibilidad de ubicacion de las personas solicitantes por parte del equipo
de entregas, el numero de aprobados paso a 2653, y &l nimero de no aprobados a 1170.

Grafics 4. Dietripucion de subsidice segun distrito

Sénchaz; 7

Tirrases Curridabat Granadila S&nchez

De las 2653 solicitudes aprobadas, 1420 diarios de alimentacion fueron distribuidos en Tirrases, 836
en Curridabat, 390 en Granadilla y 7 en Sanchez.

Gréfice 5. Distribucién esgin revaloracidn por fondos Crafics 8. Diewibucidn segun nimsro de entrsgas

municipaies

w2ENTrEgEs =3 Envagas o LENTSEES u 2 Entregas JEnTegms ¢ LEntregms

Las revaloraciones realizadas no sélo incluyeron un andlisis de personas cuya solicitud, en principio,
fue denegada por diferentes motivos, adicionalmente implicod definir la asignaciéon de mas de una
entrega, de manera tal que se asignaron dos entregas a 20 familias, tres entregas a 42 familias, y
cuatro entregas a dos familias.

Como parte del aporte a la adecuada gestion del Centro de Cuide de Desarrollo Infantil Municipales,
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) se atendieron las solicitudes de ingreso a CECUDI por parte de la Coordinacion Técnica de
Mranadilla y Tirrases, con un Total de 69 nuevas postulaciones.

Oficina de Género

La Oficina de Género Municipal es una instancia que atiende y previene multiples aspectos
importantes de la vida de las personas, en aspectos que en ocasiones pasan desatendidos como lo
son la salud mental, o inclusive, que se llegan a concebir como “cotidianos”, como lo es la violencia
de género.

Consulta psicolégica:

Ceomo parte del abordaje de la cficina durante el afio 2020 destaca el acompafiamiento
psicoterapéutico y orientacion bajo el enfoque de derechos no solo a personas sobravivientes de
violencia intrafamiliar; sino también a personas referidas por afectacién emocional en el marco de la
pandemia del COVID-19. También se realizé acompafiamiento a personas gue han sido referidas
por temas relacionados con conductas suicidas, o eventos tragicos relacionados con las pérdidas de
seres queridos. Los indicadores del trabajo llevads a cabo por la oficina de Geénero estan
estrechamente vinculados a la procura de la mejora de la calidad de vida de las poblaciones con
afectaciones emocionales y con quienes se realizan intervenciones orientadas al progreso del
bienestar mental desde un enfoque humanista.

En lo que respecta a la consulta psicolégica, durante al afio 2020, se atendieron a un Total de 42
personas, €n su mayoria mujeres, con quienes se llevaron a cabo un Total 135 de consultas
psicaldgicas individuales, bajo modalidades presenciales y tele psicologia.

A continuacion, se desprenden datos con la informacién mas relevante acerca de la poblacién
atendida.

cficing de Senars
Sesn personas arzndidas
s 3

50
43
30
20
1 3
] S PR 4 ) P
Mujeras Hombres

Fuente: Oficina de Género, elaboracién propia con base en datos de atencion a usuarias/os.

Con base a la integralidad que se busca en la atencién de las peblaciones, resulta importante
destacar que se dieron procesos de atencidn directa (no simples consultas) a 3 personas del género
masculino, siendo que para el contexto descrito aln no se contaba con la formalizacion de la
contratacion de la empresa especialidad en la generacion de abordajes hacia esta poblacion.
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Cuadro 2. Rango de edad de las personas atendidas

Divorciada/o ' Separada/a ' Union de hecho ' Solteralo

Fuente: Oficina de Género, elaboracién propia con base en datos de atencién a usuarias/os.

Cuadro 4. Distritos de las personas atendidas

Primarnia : Primaria Secundaria Secundara @ Técnico
completa incompleta completa i incompleta

|

Trastomo Conducta

mental  : suicda @ Depresion @ Ansiedad

Proyecto: Centro de llamadas para compietar la base de datos personas beneficiarias de
alimentarios en crisis por COVID-19:

En el mes de abril se colabord con llamadas telefonicas, [lenado de formularios, y valoracién de
casos de personas que solicitaron ayuda por situacion econdémica detonada en el marco de la
pandemia, se logré completar datos de 384 personas.

Proyecto: Centro de atencién de llamadas Linea COVID-19:
En el mes de setiembre de 2020, bajo la coordinacién del Ministerio de Salud, ia Caja Costarricense

del Seguro Social, y el Comité Municipal de Emergencias dio inicio el proyecto de apoyo a los
pacientes registrados como positivos en el cantén de Curridabat. Para tal propésito se dispuso de [a
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_, Oficina de Género para brindar apoyo a la linea y poder dar también apoyo psicolégico a quienes
Masi lo requieren en el marco de su situacion como pacientes positivos. Semanalmente se contactd

un aproximado de 50 personas, resultande en un Total aproximade de 850 personas atendidas bajo
esta modalidad de atencion telefonica. :

Proyecto: Mapeo de trastornos mentales en el cantén de Curridabat

Objetivo del estudic: determinar las tendencias de indicadores relacionados a los trastornos
mentales en la poblacién del cantén de Curridabat desde un enfoque de género.

Trastornos evaluados:

« Trastorno del Espectro Autista TEA,
¢+ Esquizofrenia

+ Bipolarll

¢ Trastorno Depresivo Mayor,

¢ Ansiedad Generalizada,

¢ Obsesivo

Poblacidén de estudio: se definieron dos poblaciones de estudio

1. Personas de 18 a 64 afios de ambos sexos, residentes en el canton, para los trastornos de
esquizofrenia, bipolaridad, depresidn, ansiedad, obsesivo compulsivo y espectro autista.

2. Personas menores de edad de ambos sexos residentes en el cantén para el trastorno espectro
autista.

Resultados y analisis de indicadores de tendencia de trastornos mentales adultos

Para el Total de 315 adultos encuestados, se obtuvieron 25 personas gue presentan indicadores a
alguno de los frastornos evaluados, lo cual corresponde al 8% del Total de las personas
encuestadas. Si se observa por sexo, 23 hombres (12.6% de los hombres encuestados) presentaron
algun indicador de trastorno y para las mujeres se obtuvieron 2 casos (1,5% de las mujeres
encuestadas) presentaron algin indicador de trastorno.

Sexo

Tendencia  : Mujer  Hombre

1Casos ! Porcentaje !Casos ' Porcentaje | Casos | Porcentaje
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%@ Como se puede observar en el cuadre 2, de aguellas 25 personas (8% del Total de entrevistados);

Mel 40% (10 casos) presentaron tendencia al trastorno de ansiedad, 28% (7 casos) a depresivo mayor,

el 16% (4 casos) con espectro autista, 12% (3 casos) a esquizofrenia, 4% (1 caso) a absesivo
compulsivo y no se obfuvo ninglin caso para tendencia al trastorno bipolar.

|
: Cuadro 10. Personas adultas que presentan algdn tipo tendencia a trastornos mentales, segin tipo de :
' trastorno. i

' Porcentajes

' Con tendencia 'Tot I entrewstados

Como se puede observar en el cuadro 3, Tirrases es el distrito en el cual se encontraron la mayor
cantidad de casos (14 casos) con indicador de alguna tendencia a alguno de los trastornos mentales
evaluados, seguido por el de Granadilia.

! trasternes mentales, segin distrito.
|

i ' Distrito
Trastomos

{Cumidabat  :Granadila | Timases

i i
————————————————————— drmaewrmma e s mm =l ———— e e e
] Depresl\rn mayor g '3 la 17 !
| | | 1 i
!Ansiedad '3 '3 4 110 1
e e TSR o ot G T8t S |
+ Obsesivo compulsive |0 10 il 11 |
E 3 [l L] 1 1
————————————————————— Ry QA S 0 U Ry
| Esquizofrenia 10 ;0 13 |3 i
ol s o A ‘;E """""""""" 5'7 """""""" 1"1'4 """"""""" ias T '

! Fuente: Elaboracidn propia a partir de encuesta 1dent1ﬁcacmn de las caractanst:cas de trastomos

i
5
I
 mentales i
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3"‘“““”2 esultados y analisis de personas menores de edad

Como se puede cbservar, se aobtuvieron 11 casos (4% de los menores de edad) de indicaderes de
trastarnos. Es importante resaltar que, en el case de mencres de edad, sélo se estaban considerando
los indicadores de trastorno espectro autista y depresién infantil.

' Cuadro 12. Personas menores de edad que presentan algin tipe de tendenca a frastormos
i mentales, segun sexo.

Tendencia ifi : Nifio

Purcenta]e : :Casos Pcnrcenta]e Casos Purcs-nta]e

Al igual que en los casos de adultos, Tirrases es el distrito que presenta mayores casos de menores
de edad que presentan algun tipo de sintoma de posibie tendencia a trastornos mentales, seguido
de Granadilla.

Proyecto: Charlas a personal municipal y personas de las comunidades.
En el periodo 2020 se llevaron a cabe reuniones, capacitaciones y charlas relacionadas con los
siguientes temas:

Reglamento scbre hostigamiento sexual dirigida a funcionarios/ias municipales que no
habian recibido la capacitacion y/o que son de nuevo ingrese. (16 personas, en diferentes
fechas)

Charla sobre autocuidado brindada a personas colaboradoras de pacientes afectados/as por
la pandemia gue lideran desde las comunidades (11 personas)

Conversatorio sobre depresién en tiempos de navidad (7 funcionarios/as)
Charla sobre cancer de mama.
Participacién en carla sobre cancer de prostata.

Proyecto: Comité de apoyo emocional
Desde el comité en el periodo 2020 se gestionaron seguimientos diversos a casos de indole
psicoldgico de 8 personas que laboran en el ente municipal.

Proyecto: Conmemoracién Dia Internacional de la mujer y dia Internacional contra la violencia
hacia las mujeres.

Tomando en cuenta las limitaciones propias debido a la pandemia, en el 2020 se realizaron
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Para tal propésito se hicieron publicaciones en las redes sociales de la Municipalidad, y activaciones
de espacios publicos mediante el perifoneo en comunidades del cantdén, colocacién de artes
conmemorativos en los edificios municipales y pintura alusiva a las fechas en espacios pliblicos como
aceras cantonales.

Oficina de Nifiez, Adolescencia y Juventud
Sistema de becas municipal

La labor realizada en beneficio de la poblacién mas joven del cantén gira en torne a diversas
actividades y proyectos que pretenden generar ayudas directas, capacidades y habilidades para la
vida de la poblacion atendida. Entre |os proyectos por destacar durante el afio 2020 se destaca una
nueva reforma al Reglamento para el otorgamiento de Becas a estudiantes de escasos recursos del
canton de Curridabat, a partir de la cual se modifica la forma de realizar la asignacién y seguimiento
del beneficio otorgado, aportando un analisis integral de la persona estudiante y su posterior
acompafamiento, por lo tanto, el proceso se subdivide en tres etapas esenciales:

Cuadro 1. Etapas de asignavidn del proceso de becas municipales de la Direccién de Responsabilidad
Social

, Etapa 1: Revision y ' Etapa 2: Andlisis ! Etapa 3: Entrega del

' = - L - - - ‘ .
. coordinacion . 3ocioeconomico . beneficio y

' seguimiento

Oficina de Nifiez,

Verifica condicidn de

| alguna situacidn
ratricula de la persona

! especial.
I

i Oficina a targo ! i Oficina de Bisnestar i Oficina de Nifiez, i
i | Adolescencia y Juventud | Sacial y Familia {Trabajo | Adolescencia y Juventud |
SRS PR i AL P i SoCS R P LSl 2 i
! funciones | En conjunte con Ia i Las solicitudes referidas | kos becados aprobados I
I | direccion de | por el centro educativa | se cemunican af centro |
I | responsabilided  social | se les aplica un estudic ! educativo yserealiza !
! ! verifica cantidad de ! socivecondmico para | unseguimiento durante |
]! : cupos de haca. E conocer situacién de ! el afio para verificar su :
4 H Cocrdinacién con  los ! vibnerabilidad v si 2l » parmanencia en el CE :
H { centros educativos. otorgamiento de la beca i Se remita a la oficina o i
i { Soiita al CE la lista de | esfactible. | institucion que i
t i [
i i i
i i i
: ' 1
| ! i

)
I
i
|
1 1 -
nuevos postulantes. I | cerresponda si sucede
H
1
|
i
|
i

Durante el afio 2020, se realizé la continuidad del beneficio de beca a 274 estudiantes provenienies
de los siguientes centros educativos: Escuela La Lia, Liceo de Curridabat, Escuela José Maria
Zeleddn, Escuela Centroamérica, Escuela 15 de agosto, Colegio Técnico Profesional Uladislao
Gamez Solano y seccién técnica nocturna, Escuela José Angel Vieto, Escuela Granadilla Norte,
Calegio Técnico Profesional de Granadilla y su seccion técnica nocturna, Escuela Juan Santamaria,
Escuela Cipreses, Liceo San Antenio, Escuela Fernando Teran Valls, Liceo Rodrige Facio, Escuela
Napoledn Quesada, Licec Vargas Calvo, Colegio Técnico Monsefior Sanabria.

Debido a la crisis sanitaria por COVID-19, en el mes de agosto se inicid el proceso de entrega de
beneficios de beca temporal llamada “beca de conectividad”. Un subsidio entregado por los ultimos
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33 meses del afio. En el que se hbeneficiaron a 58 estudiantes de los distintos centros educativos del

Diagnéstico de necesidades con poblacién adolescente en contexto de COVID-19

La Oficina de Nifiez, Adolescencia y Juventud realizé en el mes de junio 2020, en conjunto con el
maédulo de psicologia de los procesos y organizacién comunitaria de |a Universidad de Costa Rica,
un pequefio estudio diagndstico con al menos 26 entrevistas a estudiantes adolescentes becados
para conocer cémo la realidad del COVID-19 y el confinamiento han afectado sus vidas.

A partir de las dos entrevistas a profundidad a cada estudiante becado, se logré determinar que la
nueva normalidad por COVID-19 ha implicado un cambic en la vida de las personas jovenes
entrevistadas. Primeramente, se iogra identificar las emociones mas fuertes que han experimentado
las personas adolescentes durante este tiempo, la mayoria indica que se han sentido estresados,
aburridos, frustrados, tristes, con incertidumbre y con miedo; esto se relaciona con el aspecto
econdmico y laboral de sus padres de familia o con las personas que viven en sus casas, dado gue
a varios los despidieron o les redujeron sus jornadas laborales. También, se evidencia como el
reforzamiento del vinculo familiar ha sido un punto en comliin entre las y los jévenes. Indican que en
estos meses han lograde pasar mas tiempo con los familiares que viven en sus casas porque antes
no tenian tanto tiempo libre para realizar actividades en conjunto, sino que cada uno estaba en sus
labores. Sin embargo, hay varios jévenes que indican que la convivencia no ha sido facil y en diversas
ocasiones han surgido conflictos entre los que viven en la casa. El celular se convirtid en una
herramienta indispensable para fa comunicacidn con sus pares y el centro educativo, ya que, de las
personas enfrevistadas, solo una persona contaba con acceso a un computador.

Observatorio Local sobre violencias hacia nifios, nifias y adolescentes (OBLOVINNA)

Durante el afio 2020, la Oficina de Nifiez, Adolescencia y Juventud en su rol protagonico en la
defensa y promocion de los derechos de las personas menores de edad y con el apoyo de la
organizacion Defensa Internacional de los Nifios, Nifas y Adolescentes -DNI Costa Rica- desarrolla
e implemente el Observatorio Local sobre violencias hacia nifios, nifias y adolescentes.

Este observatorio busca visibilizar la situacién de violencias que viven nifios, nifias y personas
adolescentes en el canton de Curridabat, desde los espacios primarios de socializacién y las
manifestaciones en los diversos entornos, como lo es el ambito familiar y por consiguiente ia violencia
intrafamiliar, pasando por la comunidad y las instituciones (educativas, de proteccién integral y
especial, de oferta de servicios basicos). Busca, ademas, generar mecanismos de denuncia efectiva
y promocidn de ambientes libre de toda forma de violencias.

Este observatorio ayuda y tiene las siguientes funciones:
a) Orienta presupuestos y programas municipales, pero también interinstitucionales.
b) Da insumos a las campafas, a los talleres y/o a |las actividades que realice el municipio.
c¢) Se involucra a padres, madres, cuidadores, entre otros actores comunitarios para la
solucién de problemas.
d) Permite visualizar los factores de riesgo y los comportamientos protectores, desde la
opinidn de los nifos, nifias y adolescentes.
e) Ayuda a conocer indicadores béasicos sobre alguna problemética y con ello, alertar al
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municipic para posibles intervenciones.

f) Fortalece el sistema local de proteccién por qué brinda insumos para su atencién e
intervencién oportuna.

Campaiia y charlas de promocién de derechos

Debido al contexto de COVID-19 los y las estudiantes tenian mas acceso a la virtualidad; es por ello,
que la Oficina de Nifiez, Adolescencia y Juventud desarrollé una camparia de promocién y defensa
de los derechos de los nifios y nifias que se promociond a través de las redes sociales de la
Municipalidad de Curridabat y las redes sociales de los centros educativos.

La camparia titulada “En tiempos de COVID-19: tus derechos estan siempre con vos” se buscaba
gue las personas mencres de edad pudieran conocer sus derechos y que los mismos siguen vigentes
a pesar de la emergencia sanitaria que se estaba viviendo. Asimismo, se socializaron los nimeros
de teléfono de lineas de apoyo exclusivas para las personas menores de edad.

Imagen 1. Campafla de d, hos de fas de edad COVID-19

iConozco mis derechas?

Nifios, nifas y adolescentes /) '

al ser poblaciones vulnerables,

necesitan de una proteccion

especial para la defensa

de sus derechos. ‘

Salvaguardando el interés

Superior de |13 persona menor
de edad en promocion y
garantia de su bienestar
fisico, social y mental.

En tiempos de COVID-19:
“Tus derechos estan siempre con vos"

S El :
:’f) Hangar e

Por otra parte, se desarrollaron virtualmente una serie de capacitaciones que se transmitieron a su
vez por Facebook Live en alianza con el Patronato Nacional de |a Infancia; los temas versaron sabre

la prevencion del sexting y el bullying en entornos virtuales y los peligros que representa la tecnologia
para las personas menores de edad.

A su vez, también se desarrollaron capacitaciones en temas de prevencién del abuso sexual,
capacitaciones que fueron dirigidas a tres publicos distintos: personas adultas, personas menores
de edad y personal docente de las instituciones del cantén.
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Imagen 2. Charlas en & marco def dia del niflo y la nifa

SN El mbe
5;.)Hangar veioes | W Tndaar

DIALOGOS CON PANI

En el marco del Dia del Nifia y las Nifias,
tendremos tres charlas:

- Indicadores de gbuso sexual hacia
personas menores de edad

MARTES 08 SEPTIEMBRE, 2:00PM
Aprentiendo a
i " MIERCOLES 09 SEPTIEMBRE, 5:00PM
: : ‘ - .. Prevencion del ak
Charla paru meno ad

\ ] viewwes usermemsee io:00am

ol Liga 1147

Estudio Cantonal sobre bullying en ¢entros educativos

En el primer cuatrimestre del afio 2020, se terminé hacer |a recoleccion del primer estudio sobre ia
situacion del bullying en los centros pdblicos del cantdn de Curridabat, El bullying es un tipo de
viclencia que se sostiene por el silencio de sus victimas que se da entre pares y en ol ambito
educativo. El Kings Collage London en 2014, sefialé que las consecuencias sufridas a nivel escolar
perduran a lo largo del tiempo, con efectos psicolégicos negativos inclusive durante 40 afios.

Al ser el bullying una forma de violencia que afecta a nuestros estudiantes, comprender el fenémeno
es de suma importancia para poder generar capacidades instaladas que puedan mejorar los
mecanismos y estrategias de deteccion e intervencion con el fin de prevenir y resolver situaciones
de bullying, siempre teniendo en cuenta el interés superior de la persona menor de edad.

La recoleccién de datos se realizé mediante dos vias:
1) Aplicacién de instrumentos de recoleccién de la informacion (cuestionarios) dirigidos a
poblacion estudiantil y otro a personal docente y administrativo.
2) Por medio de Focus Group y mesas de trabajo con participantes de CECUDI y madres de
familia.
Cuadro 1. Cantidad de participantes, metodolegia desarrollada

Metodologia para desarrollar Total Obtenido

CEDUDI 1 Fovus group adecuade a la edad de los

i i i 1 CECUDI con 14 participantes

ML AL ST S8, v AT B siatenil Lo ENHEe sy (00T ath T it L ke
! Estudiantes (primaria y i Cuestionario fisica u anline i Primaria (1135 estudiantes)

| secundaria) i i Secundaria {996 estudiantes}
AT Profesorade I e Cuestionario onfine T e 67velidos
I” Comunidad {padres, madreso | ¢ Messsdetrabajo | 2 mesas de trabajo de 6 parsonas

h cuidadores)
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Resultados obtenidos:

1. La violencia se percibe como “normal” o cotidiana, por lo que se evidencia el riesgo de bullying
en todos |os centros educativos.

2. Aunque las conductas de acoso e intensidad tienden a disminuir conforme se avanza en los
niveles educativos, la frecuencia con que aparecen se mantiene, por lo que la deteccion, atencion
y prevencion temprana se torna primordial.

3. No se observan diferencias significativas respecto a la percepcién de las conductas violentas
frecuentes en la escuela y colegio, lo que si se evidencia en ambos casos es la presencia de
ellas.

4. Los docentes manifiestan la necesidad de abordar esta problematlca medlante los protocolos
del Ministerio de Educacién Publica.

3. En virtud de las respuestas obtenidas se evidencia que no existe una. defmcmn institucional
homogénea del concepto de bullying, respecto de la oficial del MEP. Ni de lo que implica su
dinamica, ni las responsabilidades que competen a cada quién desde la estructura educativa y
a lo interno de cada aula.

6. Es la primera vez que se considera a la poblacién nocturna en una evaluacion diagnostica sobre
bullying.

7. Se evidencia una normalizacion de los actos que implica el bullying por cuanto se utiliza incluso
para referirse a actividades donde intervienen adultos, nifios, comunidad.

Fondo de respaldo para la primera experiencia laboral “Date tu Puesto”.

Durante el afio 2020 se vuelve a implementar el Fondo de respaldo para la primera experiencia
laboral conocido como Date Tu Puesto; en este afio participan virtualmente 23 personas jévenes en
&i programa, de las cuales se logré colocar en empresas del cantén a 12 personas con la finalidad
de ser capacitadas conforme a su especialidad técnica.

Segun las evaluaciones realizadas por parte de ias personas jévenes, los mismos se encuentran
satisfechos con el avance del programa, mencionando que se sienten mas preparados y capacitados
para enfrentarse al mundo laboral.

Oficina de Salud Integral

Campaiias Digitales e impresas de Salud Integral 2020: Promocién de ia Salud ¥ Prevencién
de enfermedades.

A continuacion, se presenta una tabla que detalla las 18 campanas realizadas por la oficina de Salud
Integral para la promocion de la salud y prevencion de enfermedades a partir de la asignacién de la
meta. El periodo contemplado va de marzo a diciembre del 2020. Cada uno de los materiales
elaborados se encuentran disponibles en la pagina web de la Municipalidad de Curridabat:
https:ﬁwww.curridabat.go.crlinicio/serviciosloficinadesaludintegral/
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Camparia y Descripcion Material elaborado

. = cuidado de los nifios v nifias an pariado de @ conannt

aislarmiento solidaric

Consejos para los padres y encargados para

tuidar la salud fisica y mental de los nifios ) ictatin da

Campafia en Facebook con archivo POF
descergable del sitin web www cwrridabat go.cr
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. Recetas econdmicas y nutritivas

Recetario saludable pare persorias en
situacion de vulnerahitidad con baja
accesibilidad a alimentos costosos tales
como proteinas animmates, lacteos y ofros.

Recetas
econdmicas

nutritivas

Campafia en Facebook con archive POF
descargable del sitic we www.curridabat.go_cr

03. Recomendzriones pare el cuidado de
nuestra  salud mental en tiempo de
sislamientc  Recornendaciones para 2
poblacion en general gue fes permita
afrontar mejor el aislamiento solideria

{
|
1
i
i
1 saludmental en
| debido al COVIO 15

I

i

i

i

i
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h

¥
|
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'

I
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i tiempo de aislamienio
b solidario
I
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|
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1

'
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Campafia en Facebook con archivo PDF
descargable del sitio web wanw,curridabat go.or

04, Recomendacionas generaltes para disfrutar
el iempa en casa

Ghm_ldob.d o

Recomendaciones de id=as para la
pablacidn en general para hacer encasay
prevenir enfermedades y trasternos

1
H
1
h
I
]
I
1 Recomendaciones
.

H

L

1

i mentalas

.

1

:

!

|

H

i

I

]

d

generaies paca

disfrutar el tiempo
encasa.

Campafia en Facebook con archivo PDF
descargable del sitio web wwaw. curridabat go.cr
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| 05. Recomendacionas pare hacer el teletrabajo
mis eficiente y saludable

@ Cumicsiat 8

Recomendaciones a 12 poblacion
trabajatiora que empe26 4 hacer teletrabaio
con ¢l fin de prevenir sfectacionesa iz
salud fisica o mental.

R mendaciones

Campafia en Facaboek con archiva POF
dascargabile de! sitio veb vwavw.curridabat.go.cr

C6. Recetarios de 10 batidos saludables para
nutrir fu cuerpo:

Proveer una apcidn répida, facil y
econdmica para fortalecer Ja funcién
inmune y aumentar el indice de calidad
nutricional en momesitas en que &5
necesario tzner una buena salud para hacer
frente & infaccionas por virus y bacterias.

P n i

Recetanic compartido por Facebook con archivo
PDF descargable del sitio wab
wyvys curtldabat go.cr

07. Recomendaciones para parsonas aduflas
mayores

Herramizentas para que les personas adulias
mayares puedan enfrentar situaciones de
soledad o aislamiento en tiempo da
confinamiento.

Campafia an Facebook con archivo PDF
descargable de! sitio web www.curridabat.go.cr

08. Tusalud mental importa

ettt

11w salud mantsl importal

Sensibiiizar a {a poblacién general sobre el
tema de saiud mental y proveer recurses
FAro gue puedan trabajer &l autocuidads

Campafia en Facebook con archive PDF
deszargable del sitio web wanv.curridabat go.cr

Sy et _ S

Dar a conacer de forma simgle las actiones
para [a preveacion del contagio de COVID-
18

10. Cesacidn e Fumado: Déjale ir

S YO Svstuvsty b iyt g

Dar a conccer los benaficios de dejar de
fumary el aumenta en i iesgo de
comglicaciones por COWID-19

131. Disminuir la Presién Artersal con cambios en
1a alimertacian

dismingir i hipertension con cambios en el
astilo de vida y alimentazisn basada en frutas y

i
E
| EnseRar a 1a poblacidn con presidn aita coma
|
:
E vegetales, segin la evidencia cientifica.

o — O I N B I e e e
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12. Apoyo 2 la lactancia Materna

Sensthilizar 2 [s pebfacidn en general sobre la
importancia de ka Lactancia Materna,

Campafia en Facebook

s e T 2T SR S A TR

13. Campaiia 1 Preguntas y Respuestas sobre
COVID-15.

Video que aborda los principales mitos y
cansultas sobre & COVID -19. Publicacién en

redes sociales y grupos de Whatsaop de la

cormunidad
Campafia en Facebook y.2nvio de video & grupos
de YWhatsaog de la comunidad
""" 18, Semana ¢ del Bienestar: Mansjo adecuadodel | | !
estrés,

Hercer un autn:test disgndstico y ensefiarata
poblacién a manejar ei estrés de forma
saludable

Campafia de 5 dfas en Facebook can archive POF
descargable del sitio web www.curridabat go.cr

15. {alimentas bien tu cerabro?

Celebracidn 10 de octubre: Dia de la Salud
Mental. Educar en salud para la pablacicn del
canton y estatlecer [a conexidn entre el
intasting yef cerebro

ban
carebro?
(]

Campafia en Facebook con rchivo POF
descargable del sitio web waww. curridabat ga.or

15. Campafia Anfmate a Caminar

iAnimate ]
Incerthvar 8 |4 pablacisn a hacer actividad fisica acaminar! ' %

de forma responsable

Campalfa en Facebook con archiva PDF
descargable del sitlo web www.curridabat.go.ar

e e T

17. Gula para quider una persona col
&N cagsa

Ofrecer una gufs prictica a |2 poblatidn pare
cuidar de forma adecsada a una persenz con
COVID-19 en casa.

Campafia en Facebook con archiva POF
descargable del sitio web vwnw.curtidabat go.cr

i

i

i

i

]

‘

i

|

i
_____________________ ATl 11100 T o |
idistrute |a épaca navidafia sin parjudicar su saiud! :
Praveer Sigs,y reccmendaciones a la pablaciénen | e e
Eeneral para promover salud durante ef mes de i
o
diclemisre 1
y
1
‘
I
)
J.

o ]

Campafia en Faceboak y publicacién en Periddico
£l Monitor, adicién Impresay digital de dictembre

1
1
i
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1
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-, Cultivando mi paz interior para poblaciones vulnerables

Se ofrecieron espacios para el cuidado de la salud mental dirigidos a personas del cantdn con un

diagnostico clinico en salud mental o proceso de recuperacion emocional. Se ofrecieron 3 espacios

de acompafiamiento psicosocial desde la modalidad de psicoterapia grupal, en donde las personas

fuvieron un espacio para la catarsis, la contencién emocional, la resignificacién de sus vivencias y

construccion de estrategias de afrontamiento persenal, grupal y comunitario. Se abrieron 3 grupos

con un cupo disponible de méximo 12 personas; ias sesiones de trabajo tuvieron una duracién de 8

horas distribuidas de la siguiente manera; una sesidn de 4 horas de acompafiamiento psicosocial y

recuperacion emocional y una sesién de 4 horas de Terapia de Bosque.Se llevaron a cabo 3 talleres

distintos:

¢ Taller 1;: Escucha y acompafiamientc psicosocial para la elaboracién del duelo. Se ilevd a
cabo el miércoles 5 y domingo 9 de febrero con el objetivo de brindar un espacio de
acompafiamiento psicosocial y de escucha activa para la comprensién y elaboracion del duelo.
Asistieron 8 personas.

e Taller 2: Cuidar a los que cuidan; esirategias de autocuidado para las personas
cuidadoras. Se llevo acabo el miércoles 12 y dominge 16 de febrero con el objetivo de brindar
a personas cuidadoras un conjunto de estrategias y herramientas practicas para el autocuidado.
Asistieron 7 personas.

¢ Taller 3: Aprendiendo a regular la ansiedad y manejar los ataques de panico. Se llevo a
cabo el miércoles 26 de febrerc y domingo 1 de marzo con el objetivo de ofrecer un espacio para
el aprendizaje de herramientas tedrico-practicos para la regulacién de la ansiedad y manejo de
los ataques de panico. Asistieron 10 personas.

Fotpgrafias 1. Sesion 1 en el aula y ka sesidn 2 de terapia de hosgue en Bl Parque del Este #n San Pedro
Montes de Oca.

Campaiia “Tu salud en tus manos”™ para prevenir el contagio de COVID-19 y promover el
fortalecimiento del sistema inmune

La campafa tenia el objetivo de promover el autocuidado para la prevencién del contagio de COVID-
19 en los habitantes del cantén, ademas del fortalecimiento del sistema inmune para tener un mejor
pronéstico en caso de enfermar de COVID-19.

El jueves 23 de julio se procedid a hacer la distribucidn de los afiches y velantes en distintos puntos
del cantén junto con los compafieros Keneth Mora y Fernando Calderon,

0

)

16
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=, La colocacion de afiches se hizo entre 8am y 12md y se colocaron en pulperias, panaderias,
Merreterias, verdulerias, Supermercados Pali y paradas de autobuses en donde mas se aglomeran
fas personas. Se dejaron 50 volantes en el Supermercado del Chino de Granadilla y 100 volantes en
el supermercado chino de Tirrases.

No
N
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Lugares donde se colocaron afiches:

« Distrito de Granadilla: Granadilla centro (paradas de buses, Supermercado Chino,
Ferreteria y Pali de Granadilla)

+ Distrito de Curridabat: Barrio Maria Auxiliadora, Barrio San José y Curridabat centro

= Distrito de Tirrases: La Ponderosa, Gleoria Bejarano, Gloria Calderén, Llano la Gloria, Santa
Teresita, Miravalles, Calle Garita, 15 de agosto, Colonia Cruz, Pincs del Este, La trinidad, El
higuerdn, Valle del Sol, El hogar, Supermercado Tirrases (en |la entrada de Tirrases)

Fobografias 2. Afiches colocados en parada de bus en Granadilla, Pulperia Tirrases, Pulperia Barrio San
losé,

Rutas de autobuses donde se colocaron los afiches:
e Autotransportes RARO: 8 Autobuses de Tirrases por San Pedro y 5 Autobuses de La Lia
¢ Autotransportes San Antonio: 10 Autobuses de Tirrases por San Antonic v 5 autobuses
Barrio San José :
o COESA Consorcio Operativo del Este: 12 Autcbuses de Granadilla, 1 Autobuses de
Curridabat por San Pedro, 6 Autobuses de Curridabat por Zapote vy 1 Autobus de Cipreses

Fotografias 3. Afiches colocados en autobuses de Tirtases fotografias 4. Afiches colocados en autobuses de Tirrases

Boletines Mensuales para Funcionarios: Salud & Vida

-4
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= Se realizaron 11 boletines digitales que se enviaron el Ulitimo dia de mes a los funcionarios de la
unicipalidad con el objetive de ofrecer informacion util para mejorar la salud fisica, mental y

emocional. Las personas que practican estilos de vida saludables descansan mejor, tienen mas

energia durante el dia, se enferman menos, mantienen un peso saludable y presentan menos riesgo

de desarrollar enfermedades cronicas como diabetes, hipertension, cancer y enfermedades

neurodegenerativas.

El boletin mensual estd compuesto de 4 secciones:

1. Tema del mes: Tema central que promueve habitos saludables

2. El superalimento del mes: Caracteristicas nutricionales de un alimento elegido al mes
3. Receta saludable: receta facil que incluye el alimento del mes

jMas para tu salud!: Articulo de salud mental o fisica

Imégenes Hustrativas 5. Imagenes del holetin mensual para funcionarios

Talleres de Salud Integral para Adultos Mayores del cantén

Se trabaja con grupos de personas adultas mayores del cantén de Curridabat. Los talleres se llevaron
a cabo durante el mes de enero y febrero. Se desarrollaron 2 talleres relacionados con la promecién
de la salud mental en personas Adultas maycres y alimentacion saludable:

1. Salud y motivacion: impulsar practicas de autocuidade personal y colectivo, reconociendo a cada
persona como protagonista de su propio proceso de cambio, devolviéndole la responsabilidad de
actlivar recursos personales, grupales y comunitarios entorno al bienestar mental.

2. Practicas resilientes en salud: Reflexionar entorno al concepto de resiliencia y la necesidad de
adoptar practicas de cuidado personal y comunitario, reconociendo sus contextos, historias de vida,
cosmovision de munde y la activacion de factores protectores en salud mental.

3. Alimentacién saludable: Se ensefian las bases de una alimentacién saludable, especialmente
el desayuno, almuerzo y cena. Se incentiva la recuperacion de recetas tradicionales y saludables
tales como los picadillos, platillos a base de maiz y leguminosas.

A continuacion, se detallan los grupos de trabajo por zona geografica y nimero de participantes:

o {asa del Pueblo: Grupo de Adultos Mayores de Granadilla. 35 participantes.
» CDH La Cometa: Grupo de Adultos Mayores de Tirrases. 45 participantes.
= Casa Cultural: Grupe de Adultos Mayores de Curridabat. 50participantes.
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* Pastoral Social de la Parroquia de Curridabat: Grupo de Adultos mayores de Curridabat. 60
participantes.

Fotografia §. Grupo de adultos mayores de los talleres de salud integral en el CDH La Casa del Pueblo,
Granadilla

Fotografia 7. Adulta Mayor haciendo arteterapia en los talleres de salud integral en el CDH ta
Cometa, Tirrases

Taller Virtual Nutricion contra la Hipertension: De la teoria a la practica

El “Taller Virtual Nutricion contra la hipertension, de la teoria a la practica” fue un taller de 6 semanas
(2 horas por semana) gue se llevo a cabo durante octubre y noviembre.

La educacidn nutricional grupal interactiva es un proceso a través del cual la persona se
transforma a la vez que modifica su entorno, ya gue estimula la incorporacién de estilos de vida
saludables y la adherencia a tratamientos de enfermedades crénicas, lo cual mejora la calidad de
vida de las personas. En cada sesion se expone un tema y cada persona se auto-establece una
meta (compromiso) que comparte con el grupo. En la siguiente sesion, cada persona expone el
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cumplimiento que logrd, las barreras que encontré y recibe retroalimentacion de sus compafieros y

del facilitador.

Hararios: Se abrieron 3 grupos virtuales de 15 personas cada uno, los cuales se reunieron 1 vez
por semana por medio de la aplicacion ZOOM: lunes: 8:30-10:00am, miércoies: 8:30-10:00am y
viernes: 8:30-10:00am

Contenido de las sesiones:

lar en cada sesion

| Sesidn 1 ! Bienvenida. H/egias del grupo. Bases de Ja Diea

| resultados. Presentacion de recetz
- Cireuto de resonancia

[
I E DASH. Desayunos gashipertensign. i
i’Eés_iEnT 2 D o o et L El e ! Meniendas saludables. Eé&és‘c]?n};}éb_a'd};éé_'_i
IR s Sl R et ; cambiom e o s=timgewon e RIHIA v i s .
| Sesidn 3 | Almuerzos y cenas saludables. El plato saludable de |
| | Harverd |
T e e S T s o T Acthidad fisica y Altomedician de 12 Presidn |
! F Arterial en casa !
E“s'.ééié.? S R o QI L R i ¥ Técnicas para el manejo del estrés y relajadion. _E
P P L B AL s U L L | Técnicas de afrontamiento de problemas 2
| Sesidn & 1 Sesidn final. Revisién de los cambios efectuadasy |
i i
1 |

La convocatoria se realizé por Facebook y por grupes de Whatsapp de la comunidad:

Curridabat
CIUDAD DULCE <!

¢Tenés presion altay querés

bajarla por medio de cambios

en tu alimentacion?

Inscribite en el taller grupal participative:
Nutricion contrala hlpertensnon

de lateoria a la practica

a Virtual (Zoom) E
Lunes de 8304 10sm ! i
§zemanss . .

34t Wivir en el cantdn
UECLIII&I it

1 Dra, Priscills Matin - y
(Nutrkionista) m g‘

Lunes 12 de octubre
Cuﬂotlmnw Reserve su espacio

al 62492222
Descubri como mejorar tu sdluj l ! M
timisme el

y sonarte atimis
alimentacion consc ¥ uhl‘h

Oficina de Salud Integral- Municipalidad de Curridabat

Imagen 2. Invitacion publicada por Facebook y enviada a los grupos de Whatsapp de la
comunidad para la convocatoria de participantes al taller de “Nutricion contra la hipertensidn:
de la teorta a la practica”

Evaluacion Final: se aplicé un cuestionario de 8 preguntas para evaluar el cumplimiento de los
objetivos del tailer y el impacto del mismo en los participantes. El cuestionario fue anénimo y se envio
a los participantes que finalizaron el taller.

Los resultados de las dos preguntas mas importantes se expaonen a continuacion
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2. Considera que 1o que se ensedn en el taller tene utilidad para su vida cotidiana?
23 lesunital

0

0% a@n oW 010%)

1 2 3 4 3

Grifico 1. Resultados de la evaluacidn final del taller "Nutricién contra Ia hipertension®: el 100% de las
persenas que respondieron [a encuesta consideraron que ko ensefiado en el taller tenta aplicabilidad a su
vida cotidiana

5. En escala de 1a 5 que impactc a tenido en su vida haber asistide a este taller: 1 es gue no
TUYO RingUn ImMpaete ¥ 5 g tuvo un gran impacto.

23 iespurestas

)

LI VO%) 00 %) 143%)
Q TR [TE— = ——— ——e AR TR -
1 2 3 ‘

Grafico 2. Resdﬂios de Ia evaluacidn firal del taller “Nufricion contra la hipertensidn: El 95,7% de las
persenas que respondieron [a sta Ideraron que la asistencia al taller tuve un gran impacto ensu
vida.

Fotografias 8. Fotografias de los retos de almuerzos saludables elahorados por los asistentes al taller

Charla Virtual para Funcionarios: Cancer de mama

El martes 27 de octubre a las 02:30pm se llevo a cabo una charla via ZOOM de 1,5 horas para
funcionarios donde se abordaron los siguientes temas:

s Definicion de cancer

» Factores de riesgo

s Deteccidn Temprana

s Diagndstico

s Tratamiento

» Prondstico

» Prevencion
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Consultas

A la charla se conectaron 13 funcionarios Municipales

Charla Virtual para Funcionarios: Cancer de Prdstata

e Definicién de cancer

+ Factores de riesgo

e Diagndstico

¢ Tratamiento

¢ Pronéstico

* Prevencion

* Principales Mitos

s Consultas puntuales

®

Conversatorio Virtual para Funcionarios: Manejo de la Depresién en época Navidefia
Adicionalmente, se abordd el tema de la depresidn en época navidefia por medio de un taller que
desarrolld tematicas como depresion, sintomas, tratamiento terapéutico, mitos y recomendaciones
complementarias para el tratamiento integral de la depresion.

Formacién Gastronomica

Contextualizacién

La Oficina de Salud Integral ha representado un papel esencial en la construccion de los proyectos
de vida de las personas que, debido a la pandemia, han sido despedidas o han visto sus jornadas
laborales disminuidas. El acompafiamiento brindado ha sido particularmente provechoso para las
personas que han adoptado a la gastronomia como una opertunidad para la generacién de ingresos.
Por medio de los cursos de gastronomia no solo se busca capacitarles para la elaboracion de
piatillos, sino gue también se busca la formacién integral de cada participante al fomentar la
construccion de un plan de vida en el que se coloca a la persona en el centro de todo.

Descripcion

En los primeros meses del afio se realizaron talleres y cursos para nifios(as), jovenes, y personas
adultas, los cuales fueron de forma presencial. La participacion fue de 457 personas en forma
presencial en los meses de enero y febrero del afio 2020 en rangos de edades de los 3 a los 76
afos.

Rango de edag

Tadiades - 2xaivafies e idaiCafes - 31aTGafos

@rafico 1. Rango de edad de personas,
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resenciales debieron ser adaptados a la virtualidad con el objetivo de continuar con la prestacién
de servicios. En este caso se trabajé por medio de grupos de WhatsApp en los cuatro distritos.
Curridabat con 1 grupo con un Total de 35 personas, Granadilla con 1 grupo con un Total de 38
personas, Sanchez con 1 grupo con un Total de 47 personas y Tirrases con 3 grupos con un Total
de 123 perscnas.

Mestritas

EQ,50%

Curtidebat  Granadiim = Sdncher = Tivoses

Gréfico 2. Distrito de las parsanas participantes.

En los cursos se compartié material de apoyo escrito como recetas, asi como material audiovisual
como lo fueron videos de recetas. Estos materiales fueron elaborados con el fin de acompadar y
lograr que las personas se sintieran mas comodas en casa por medio tener actividades recreativas,
terapéuticas y hasta formativas, por lo que dicha gestion sirvié de apoyo a la comunidad.

Dinamica de los talleres

Imager 1. Talleres de Verara,

Los talleres, para nifios (as), se realizaron en fechas de vacaciones y dias festivos: en la tercera
semana de enero, en vacaciones a mediados de afioc y en época navidefia. En estos talleres, se
trabaja en equipo y se les solicita los ingredientes para asi reforzar el valor de ia responsabilidad.
Cada equipo de trabajo recibe lineamientos que deben seguir para formar cultura de educacién
alimentaria y de manipulacién de alimentos. Cada taller es diferente, en cada uno se ensefia una
receta y técnica distinta. Este afio se realizaron en la tercera semana de enero de forma presencial
y a partir de marzo de forma virtual por plataforma zoom y Facebook live.
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jmagen 2. Talleres Libres para personas de todas las edades,

En los talleres libres para las personas de todas las edades se refuerza el trabajo en equipo,
disciplina y aprendizaje. La persona esta en primer lugar como protagonista de su vida en el aqui y
ahora. El objetivo primordial de estos talleres es la recreacidn y asi mismo incentivar al estudiante a
seguir creciendo. Este afio solo se realizaron en los meses de enero y febrero.

Imagen 3. Cursos Libres para personas de los 16 afios en adelante

Estos cursos tienen como finalidad capacitar a los(as) estudiantes para insertarios(as) en el ambito
laboral o de emprendimiento. Tienen un enfoque formativo con una duracion de 20 semanas, de
Cocina Basica, Panaderia y Pasteleria. Se iniciaron procesos formativos en el mes de febrerc en
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estas disciplinas, cada grupo con 20 estudiantes entre hombres y mujeres. Las clases continuaron
de forma virtual por medio de videos, clases por zoom y recetas con el objetivo de mantener el interés
en el mismo hasta volver a la presencialidad. Actualmente se cuenta con tres grupos de 20
estudiantes cada uno.

Imagen 4. Talleres Virtuales, Facebook Live y grupos de WhatsApp

-

Con la llegada del COVID-19 se optd por reinventarse por medic de plataformas como Facebook
Live, videos pregrabados y grupos de Whatsapp para llegar a mas personas, con esto encontramos
una forma de dar apoyo a toda la comunidad. Se obtuvo una respuesta positiva en cada una de sus
modalidades. :

Voluntariado y Responsabilidad Social

En Curridabat tenemos la conviccion de mejorar la calidad de vida de nuestros habitantes a partir de
un cambio social que determine nuevas condiciones que se mantengan en el tiempo. Esto quiere
decir que la sostenibilidad de las condiciones de vida de la ciudadania va de la mano de un tejido
social que esté sensibilizado y comprometido con su entorno cercano.

A partir de lo indicade, el Cantén de Curridabat reconace, promueve y consolida la participacién de
personas y empresas en diferentes programas que tienen un impacto social significative. Por medio
sus programas de Voluntariado, y a partir de la coordinacién con diferentes areas municipales, se
desarrollaron proyectos en tematicas de indole ambiental, social y educativo en beneficio de la

~ 0325
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Murante el afio 2020 se puede destacar la participacion del programa de voluntariado a las empresas
Centenario Internacional, EBS Global Network, Banco Promerica, Centro Cristiano Renacer, Grupo,
AGQ Lambda, INS Servicios.

A pesar de la pandemia hubo participacién de varias formas en el tema de voluntariade empresarial.
A continuacion, los tipos de actividades que se desarrollaron durante el afio.

Grdfico 1. Actividad Voluntariado

Actividad de Voluntariado
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Con el paso del tiempo, este proyecto ha permitido generar un impacto positivo con las empresas de
la comunidad e incluso fuera de nuestro Cantén, ya que participan empresas gue no son de
Curridabat.

Algunas de [as empresas que forman parte del programa del voluntariado con sus diferentes aportes
a Curridabat son: Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos, EBS Global Network, SERMULES,
INS Servicios, Ferreteria EPA, Banco Nacional de Costa Rica Curridabat, Centenario Internacional,
Laboratorios Lisan, BAC San José Curridabat, Banco Promérica, Manzate, Ar Holidngs, Centro
Cristiano Renacer, Grupo Mutual, Construmetal, Novacomp, Componentes El Orbe ubicados en
Goicoechea, OBP Arquitectos ubicados en San Pedro de Montes de Oca, BAC San José Corporativo
y EQG Lambda.

Para este 2020, pese al tema de la pandemia, se mantuvieron en contacto siempre con el interés de
poder mantenerse dentro del programa de voluntariado, mostrando siempre la anuencia a seguir
participando en los diferentes programas en el momento en que se puedan retomar las actividades.
A continuacién, un resumen del crecimiento de participantes en los Gltimos 3 afios.

Grafico 2. Empresas 2018 - 2020

Ethprasas 2018-2020

18
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Actividades realizadas
Mantenimiento y Limpieza de Parques

Imagen 2. Charlas

Imagen 1. Empresa Centenario Internacional, Parque El Ranchito.

Se brindaron charlas y talleres a diversos grupos de personas y se celebrd de forma virtual el dia del
Nifio en la Escuela La Lia.

Imagen 3. Donaciones

Cada afio el departamento de Responsabilidad Sccial busca involucrar mas empresas en el
programa, lograr una mayor participacién por parte de empresas del cantén, que se involucren mas
con los programas de voluntariado y que sean participes del trabajo que se ha venido realizando a
lo largo del tiempo.

Por otra parte, el voluntariado municipal tiene asidero en la modalidad interna, la cual es concebida
como la labor no remunerada que personas o estudiantes brindan a las oficinas municipales para
completar un requisito académico, o bien, para desarrollar una labor en favor del colective. Para el
afio 2020 se dic continuidad con el Proyecto de Voluntariado y Responsabilidad Social como parte
de la implementacién de la Pelitica Plblica Municipal: Curridabat Cantén Socialmente Responsable.
Lo anterior a través de la participacién de diferentes actores entre los que se menciona el “voluntario”.
Entre ellos se destacan estudiantes universitarios, pasantes, profesicnales que desean ofrecer sus
servicios de forma gratuita, investigadores académicos, personas pensionadas, entre otros.

Con la finalidad de que el proyecto pueda garantizar su permanencia, se realiza la promocién en las
diferentes universidades pihlicas y privadas, institutos y colegios técnicos, para dar a conocer dicho
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s, proyecto y contribuir de esta manera con el desarrollo e implementacion de proyectos y la prestacion
£ }“de servicios que permitan cumplir con metas y objetivos en cada una de las dependencias de las
dependencias y de forma integral de toda la Municipalidad, con el (nico propésito de mejorar la
calidad de vida de los habitantes del Canton de Curridabat.
Para el afio 2020 se realiz6 el proceso ordenado y equitativo de aceptacion para gue realizaran
voluntariado un Total de 204 personas, lo que comparado con el Total de funcionarios municipales
que fueron 329, representd un 62% en diferentes tiempos.
A continuacién, se presentan los resultados obtenidos de la gestion realizada para el afio 2020
distribuido por departamentos, modalidades, universidades- institutos y colegios técnicos, por
escuelas y finalmente por carrera en cada escuela:

Gréfivo 3. Distribucisn de Vel tadn por D

Voluntariado por Departamentos 2020
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En el grafico 3 se refleja la cantidad de voluntarios distribuidos en 30 departamentos que forman
parte de la estructura organizativa de la Municipalidad.

Gréfico 4: Distribucidn de Veluntariado por Modalidad

vsluntgriado por Modalidad 2020
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El grafico 4 describe la distribucion de voluntariados que participaron y fueron aceptados en cada

una de las 15 modalidades.
Voluntariado por Universidad / Int. / CTP 2020
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El grafico 5 refleja la cantidad de voluntarios que fueron recibidos de universidades tanto publicas
como privadas, institutos, fundaciones y colegios técnicos que suman un Total de 25,

Gréfico 6: Distribucidn de Voluntariado por Escuelas y Otros:

Veluntariade por Escuslas 2020

"
4]
i
B
5
=
o
=
: l l l B
= N O e o
3 2 I
\éz b"’ ‘\ ‘P O ¥ "Q\ 1°h ‘(\é
o'e';_gf'..-,p o ﬁ-_&-,‘@ '} & Q‘Q )
& L & {p - R .5‘-Q "g" S ({\"" o &
T ‘}b & &F 0« é- °§\Q 0.‘9, &
o &-“v & & o “ o

&

o
Esrualas

El grafico 6 expone la cantidad de voluntarios que fueron aceptados, distribuidos en 14 escuelas y

otros tipos como colegios técnicos y fundaciones.

Defensoria Social

La Defensoria Social de Curridabat fue creada con el fin de dar atencién a la poblacion en estado de
vulnerabilidad del cantén de Curridabat, especificamente en materia legal. Este servicio es de gran
importancia para la comunidad de Curridabat, ya que viene a brindar asesoria legal a todas las
personas que, cumpliendo con los requisites, no pueden hacer frente a los gastos legales en
situaciones especificas.

Se ha elaborado un protocolo para el servicio que se les brinda a las personas usuarias, el cual ha
permitido homologar el trato y el tratamiento que se hace con cada usuario y el cual se ha actualizado
debido a la situacion de emergencia mundial que se esta viviendo. La nueva normalidad obliga a
seguir dando los servicios de la Defensoria, pero adecuandolos a los lineamientos de las autoridades
de salud y los que dicta la Municipalidad. Ante esta nueva realidad, ha sido necesario adoptar una
serie de ajustes en la forma de atencion a los usuarios vy la forma de llevar los casos ante las
autoridades judiciales, para seguir ofreciéndoles un servicio de alta calidad.

Con la implementacion del teléfono celular para la comunicacion via Whatsapp con los usuarios, la
atencion se ha mantenido y se ha podido atender nuevos usuarios, aun en la modalidad de
teletrabajo. Esto ha permitide que los usuarios, via texto 0 mensajes de voz, acudan a solicitar
nusvos servicios y a mantenerse informados y actualizados con relacién a sus casos. Mediante esos
mensajes se les envia copia de la notificacion que les ha llegade, lo que da mas seguridad tanto al
usuario como a la Defensoria de que el mensaje llegd en tiempo y forma. Desde luego que se
mantiene el teléfono fijo como medio de comunicacion; mediante el desvic de llamadas, se atiende
a los usuarios de la Defensoria.

La publicacién de capsulas informativas por medic de la plataforma de Facebook ha logrado que se
llegue a mas poblacidn, que se ha visto beneficiada con informacién de valor y certera sobre sus
diferentes derechos y deberes, y ha provocado mas consultas via telefénica sobre los servicios de
la Defensoria.
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estudiantes de los diferentes centros educativos, profesores, maestros, y publico en general, los
cuales consisten en estudios sobre los temas que se indicaran, la creacidn de presentaciones, y la
elaboracién de cépsulas informativas que se han venido publicando en las redes scciales de la
Municipalidad.

Los temas de los moédulos que se han elaborado son:
Acoso sexual callgjero

Autonomia de personas con discapacidad
Derechos individuales de las personas
Proteccién al trabajador

Hostigamiento y acoso sexual

Penal juvenil

Derechos patrimoniales

Nifiez y adolescencia

Paternidad responsable

Pensiones alimentarias

Relaciones impropias

Violencia doméstica.

El Divorcio

La Adolescente embarazada.

La Persona Adulta Mayor

R T T S N N NN

El beneficio que genera la Defensoria Social a la comunidad es de suma importancia, ya que ha
logrado que muchas mujeres y hombres hagan valer sus derechos legales, los cuales no habian
logrado por no contar con los recursos econdmicos suficientes para pagar a un profesional en
Derecho.

Los casos que atiende esta Defensoria son sobre Familia, Violencia Doméstica y Laboral de menor
cuantia.

Durante el afio 2020, esta Defensoria abrié un Total de 54 expedientes nuevos a personas usuarias
del Cantén de Curridabat, los cuales estan distribuidos en los diferentes distritos asi: en Tirrases 20,
en Granadilla 6, Curridabat 26 y Sanchez 2.

Las personas usuarias que hicieron usc de nuestros servicios, asi como los detalles de la atencidn
de cada una se informaran a continuacién con los gréficos correspondientes de la Totalidad del
canton.

Cuadra 1. Usuarios atendidos por la Defensoria Social segin Género

i Masculino

Fermening
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Coma puede apreciarse en el grafico anterior, la poblacién femenina es la que hace mas uso de los
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g_ﬂ%servicios de la Defensoria, situacién que se ha venido manteniendo proporcionalmente con relacion
a

los afios anteriores.
Cuadro 2. Usuarios atendidos por la Defensoria Sacial segin Escolaridad

E-Pﬂmaria completa

P LIS R A el
i Secundaria complets

| Sin Estudios

Es destacable en este cuadro, que la poblacién que utiliza los servicios de la Defensoria pertenece
a todos los niveles academicos, manteniendo el primer lugar |la secundaria incompleta y la primaria

completa.
Cuadro 3. Usuarios atendidos por ka Defensoria Social semin estado civil
T AT St A oy (R AR U 2
e YERTRC oS i
| Soltern/a | 18]
[Dworctadoja T A 7
+ Hnjan. libre ; 5
iBaG/g 11 pis] il I LTIy Ik i e e 2i

Total § 54

Por los servicios que presta esta Defensoria, se puede destacar en el presente cuadro que la mayor
proporcidn de usuarios que utilizan nuestro servicio tienen como estado civil solteros o casados.

Cuadro 4. Usuarios atendidos por [a Defensoria Social segiin Tipo de Proceso

rGuarda crianza y educacién 2l
o e e |
} Impugnaridn de reconodimiento 1
---------------------------------- P

| Investizacion paternidad i 1)
VPatria potestad _‘-"_'_'"z'i
g L L S SNg g S ———————— -
! Perssitn Caja del Seguro !
| 1
| Rebajo de pansidn | 1!
RTINS st L IRNIL R i I ST d
I Reconacimients hijo mujer casada I b3
.................................. i)

| Régimen de visitas H 8
e =y T e R L T s T e =T -
i Salvaguardia i 1 i
rfrir&iéﬁri ''''''''''''''''''''' ‘i"""'i'i
.................................. e il i,y

! Solicitud pensién alimentaria : 7!
| 1

| Vilencia doméstica ! g1
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~S2D . La variedad de servicios que brinda la Defensoria a la comunidad es muy amplia. Sin embargo, en
5 ﬁeste cuadro, se reflejan solamente los que fueron demandados por los usuarios y de ellos destacan
los tramites por divorcio y por solicitud de pensién alimentaria.

Cuadro 5. Usuarios atendidos por la Defensoria Social segin Nacionalidad

L.a poblacién migrante de nuestro pais también ha permeado a la comunidad, y como puede
observarse en el presente cuadro, el nimero de usuarios extranjeros que hacen uso de este servicio

es significativo, ya que representa un 7 % de la poblacion atendida.
Cuadro 6. Usuarios atendidos por la Defensoria Social segiin situacién en el proceso

B o ook o s, S

| f |

El servicio que brinda la Defensoria no es solamente a las personas que estan solicitando la
interposicion de una demanda, sino también a los que han sido demandados en procesos propios
de los que puede atender la oficina, de ahi, y tal como se observa en el presente cuadro, hemos
representado a un 24% de personas demandadas.

Cobertura del servicio de la Defensoria social

La Defensorfa cubre la Totalidad de la comunidad de Curridabat, y eso se puede ver reflejado en los
mapas que a continuacidn se insertan los que corresponden a los diferentes lugares.

Es importante aclarar que los colores de los “techos” que en los mismos se reflejan corresponden de
la siguiente manera: los de color rojo al afio 2016, los de color azul al afio 2017 vy los verdes al afio
2018.

Imagen 1. Mapeo de los usuariocs de Tirrases

En el mapa # 1, tomado del programa Google Earth, se puede cbservar la distribucién de las
personas del distritc de Tirrases gque hicieron uso del servicio de la Defensoria.
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tmagen 2. Mapeo de los usuarios de Granadills

Granadilia por la dificultad que tienen los usuarios de trasladarse hasta el centro del Canton, y como
el servicio se brinda solamente en las mafanas en la Defensoria, como puede observarse en el
presente mapa la demanda es menor, pero siempre se han atendido a todos los que han requerido
del servicio.

Imagen 3. Mapeo de los usuarios de Curridabat

La demanda del servicio por parte del distrito de Curridabat también es alta, tan es asi que es
superada solamente por Tirrases, tal y como se observa en el presente mapa.

Estudiantes TCU, abogados 87 bis y defensores sociales

La Defensoria Social, da también el servicio a los estudiantes de varias universidades para gue
realicen su la labor de Trabajo Comunal Universitario, y es asi como, durante el afio 2020, se contd
con la colaboracion de & estudiantes, los cuales fueron supervisades durante todo el periodo que
estuvieron cumpliendo con su trabajo comunal, tanto a nivel presencial como virtual.

Igualmente, a esta Defensoria le corresponde atender a los abogados que son sancionados por la
Fiscalia del Colegio de Abogados a realizar trabajo comunal en compensacion a una falta gque
realizaron, y es asi como se ha tenido que hacer la supervision en el afio 2020 a tres profesionales
en derecho sancionados.

La Defensoria tiene el apoyo de abogados recién graduados que se ofrecen a realizar un trabajo de
voluntariado durante un arfic con el fin de cooperar en la asistencia a algunas audiencias ante los
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Registro de subsecuentes

Cuando ya a la persona se le acepta llevar el caso y se convierte en usuario de |a Defensoria, se le
abre un expediente en la cual, mediante una bitacora, se lleva un control de todos los movimientos
que se hacen en el expediente con relacion al caso concreto.

En la nueva normalidad, con la implementacion del uso del teléfono celular exclusivo para el uso de
los usuarios de la Defensoria, se lleva también un control de atenciones subsecuentes, las cuales
se miden por la intervencién de ellos en mensajes tanto de texto o voz al ndmero 8416-4300.

Es asi como la persona usuaria no solamente es atendida una vez, sino que en ia gran mayoria de
los casos consulta hasta cinco o mas veces durante el desarrollo de su caso.

Esta consulta posterior al momento de apertura del expediente es lo que se conoce como atencién
de subsecuentes. El usuario que consulta debe ser atendido con toda la diligencia y respeto de! caso,
y de eso gueda constancia en el registro que lleva el teléfono.

Durante el afio 2020 el registro de subsecuentes y personas atendidas llegé a 423 usuarios atendidos
presencialmente.

Por medio del whatsapp de la Defensoria se han recibido entre mensajes de texto, voz y documentos,
un Total de 1842 mensajes durante el afio 2020.

Valor agregado

Se habilitd un niimero de celular el 8416-4309 para uso exclusivo de los usuarios de la Defensoria
Social, con gran acogida entre las personas usuarias.

La labor de la Defensoria Social ha seguido permitiendo que muchas famitias del cantén vuelvan a
la normalidad. Por ejemplo, se consiguié brindar apoyo a 9 familias, cuando por la interposicion de
medidas de proteccién se logré sacar de la casa a la persona agresora. lgualmente, en 10 hogares
se logré mediante interposiciones de pension alimentaria llevar tranquilidad econdmica, cuando se
logré |a condena judicial de los responsables a colaborar con la obligacion alimentaria y de educacion
de los hijos componentes de cada hogar. Mediante 8 procesos de Régimen de visitas se logrd que
los padres y madres tuvieran la oportunidad de mantener una interrelacion con sus hijos e hijas.

Intermediacion Laboral y Fomento del Emprendedurismo

Date tu Puesto

Es un programa que tiene por objetivo facilitar la insercién de jévenes del cantén al mercado laboral.
El programa busca crear una red de trabajo y cooperacion entre las empresas, para que los jovenes
recién graduados de los colegios puiblicos de Curridabat puedan conocer y familiarizarse con los
retos de un entomo laboral.

Ademas de proveerles de conocimiento de una experiencia real de trabajo por medio de las
empresas, la Municipalidad les brinda las herramientas necesarias para la creacién de un curriculo
y la preparacién para una entrevista laboral, ademéas del analisis y desarrollo de sus habilidades
blandas o competencias laborales y el manejo de finanzas personales, entre otras cosas.
Actualmente se estd completando la IV etapa del programa, en la que han participado 36 jovenes de
las generaciones 2016, 2017, 2018 y 2019, de los centros educativos: Liceo de Curridabat, CTP de
Granadilla y CTP Uladislao Gamez Solano.
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Equilsa

Centenario Internacional S.A.

Altus Consulting S.A.

Hotel Hyatt

Garoly Brands S.A.

Crecex

Manzaté

Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos
INS Servicios S.A.

ody % 44 4 4

Logros:

1. Jovenes debidamente capacitados en temas tales como:
v"  Competencias Blandas

Oferta Vocacional

Relaciones Humanas

Confeccion de Curriculum Vitae

Preparacion para Entrevistas

Legislacién Laboral

Administracién de Finanzas Personales

Lo Wl B4

2. Jovenes con conocimientos y experiencia en procesos de trabajo, sistemas de organizacion,
filosofia de las empresas, modalidades de trabajo, relaciones interpersonales, servicio al cliente,
conocimiento de productos y servicios, habilidades blandas mas desarrolladas, con un perfil laboral
mucho mas enriquecido que el cual les otorgara una ventaja sobre otros candidatos y les facilitara
su ingreso al mercado laboral.

3. De los 36 jovenes participantes, 25 jovenes han finalizado con el proceso, 12 fueron contratados
directamente para mantenerse en las mismas empresas, lo que equivale a un 48%. De los 13
restantes, algunos se mantienen estudiando en la Universidad y otros lograron insertarse en el
campo [abaral en ofras empresas.

Fotografias 4. Date tu Puesto

Empléate

Empléate es un programa dirigido a personas que no estudian ni trabajan que ademas se encuentran
en una condicién socioecondmica desfavorable. Se maneja mediante transferencia condicionadas
de fondos para estudiar especializaciones técnicas ocupacionales, segin las necesidades del
mercado de trabajo. En esta oportunidad y con base en estudios de prospeccién taboral llevados a
cabo por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, asi como con el que llevdé a cabo la
Municipalidad entre el 2018 y 2019, se determind que las empresas estan requiriendo técnicos
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jovenes la oportunidad de estudiar especialidades técnicas relacionadas con Tecnologias de
Informacion y Comunicacién y para el afio 2020 fueron 49 jovenes los que se matricularon para
estudiar Inglés durante 18 meses.

Logros:
¥ Jévenes con una preparacion técnica especializada en dreas de la tecnologia e inglés.
¥ Se cubren las necesidades de especialistas técnicos requeridas por el sector empresarial.
¥ Se tomaron acciones con base en el estudio de prospeccién laboral realizade por la
Municipalidad y el MTSS.
v Se esperan beneficiar no solo a 172 jovenes, sino a 1723 familias en condicién de
vulnerabilidad social.

Fotografias 2. Empléate

Cultura de Paz
El Departamento de Culiura de Paz se fundamenta en una estrategia de intervencién integral
orientada a determinar a través de una metodologia de observacion y documentacion en las
comunidades del cantén, situaciones que influyen en la seguridad ciudadana. Esto lo logra
sistematizando y georreferenciando factores de riesgo presentes en infraestructura publica,
configuracion urbana, equipamiento urbano y organizacidn comunitaria, como insumo para que la
Administracion desarrolle acciones orientadas a la disminucién del riesgo y mejora de los factores
de proteccién.
La estrategia responde a los ejes de control territorial e intervencién del espacio publico para el
reconocimiento de necesidades y acercamiento comunitario, siendo este el paso inicial en el
levantamiento de evidencias que permitan orientar y focalizar las acciones en materia de prevencion
dentro de las comunidades. Para ello la estrategia de prevencion integral se compone de los
siguientes pasos:

» Levantamiento de necesidades en espacios publicos

* Acercamiento comunitaric

» Diagnoéstico comunal de necesidades

¢ Anadlisis de informacién

+ Desarrollo y puesta en accion planes de trabajo comunitarios

» Desarrollo de procesos de capacitacion especificos

s Seguimiento y control de actividades

o Evaluacién de resultados
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En un esfuerzo por tener un mayor alcance y brindar un mejor servicio a la ciudadania, el
Departamento de Cultura de Paz se encuentra en un procesc de expansion; durante el afio 2020 se
lograren consolidar nuevas contrataciones que fortalecen la gestién comunitaria. Durante el mes de
octubre del 2020 se concretd la contratacion de la Jefatura del Departamento y en el mes de
diciembre 2020 se realizd la contratacion de 4 personas que fungen como inspectores comunitarios
en materia de Cultura de Paz.

Las funciones ordinarias del Departamento Cultura de Paz se estructuran en 4 ejes de trabajo:
control del territorio, intervencion del espacio piiblico, prevencién y mitigacidn del consumo
de sustancias psicoactivas y la gobernanza muitinivel. La emergencia nacional por COVID-19
significd un reto, pero también una oportunidad; por un lade, requirid modificar a la virtualidad los
distintos procesos de trabajo y en ocasiones esto significo la disminucién en la participacién de la
ciudadania. Por otro lado, colocd al Departamento Cultura de Paz como una fuerza de trabajo para
el Comité Municipal de Emergencias por su experiencia en el ambito comunitaric apoyando las
prioridades comunales.

Eje de Control del territorio
Programa de Prevencion de actividades delictivas

Proyecto 1: Sistema de monitoreo de espacios plblicos

El 23 de junio de 2020 se da la puesta en marcha del sistema de manitoreo de espacios publicos
con 69 camaras distribuidas en los 4 distritos del cantén. Las camaras son de tipo fijas, domo y
panoramicas.

Alcances del Sistema de Monitoreo
Municipalidad de Curridabat
A Reconstruedion
de tecormides

i Alenciin
deIncldentes

@ Banes de datos o
VehicLdos S0spechaosos

® Monftoreay Control
de Hedidas por Covid-19

<o i COOITNNACIOn
conel O4

% Detention de personas
Oudderw

Sistema de Monitoreo de Camaras
Municipalidad de Curridabat

4% Camaras

Grabacion
b TE)

Alta calicad
de Liimagen

<~ M Entrega déinkormacion a by
eaucdadania coma prlchs
ante denunclas

Curridabat

CIUDAD DULER

Curridabat
$19040 Buici

Iragen 1, Capacidad del sk de video vigik I 2. Analiticas del sistema de Videovigitancia

El 21 de setiembre de 2020 se activé un poste de emergencia ubicado en el Parque Las Banderas,
en Ayarco Sur. La finalidad del poste es llamar |la atencién en el sitio respecto a la existencia de
alguna situacion de peligro y establecer una comunicacién directa con la central del sistema de
monitoreo. El poste cuenta con una camara integrada vinculada al sistema general, la cual se
mantiene activa y grabando 24/7, posee una alarma sonora y luminosa perceptible al momento de
su activacién y cuenta con audio bidireccional; es decir, al activarse se genera una comunicacion en
tiempo real con los oficiales de fuerza publica en la central del sistema de monitereo.

La implementacién del proyecto ha sido posible a partir del trabajo interinstitucional entre la
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unicipalidad de Curridabat y el Ministeric de Seguridad Publica, consolidandose en Ia firma del

T
Monvenio de Cooperacion para la Implementacion de un Sistema de Video Vigilancia entre el

Ministerio de Seguridad Publica y la Municipalidad de Curridabat, en setiembre de 2020. Ei proyecto
forma parte de la estrategia integral de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Curridabat, para
lo cual se realiza una inversién econémica aproximada de $217,800.00 anuales. Por su parte, el
Ministerio de Seguridad Publica, ha dotado a Curridabat de oficiales destacados para el monitoreo
del sistema en turnos que abarcan las 24 horas del dia, y al mes de diciembre de 2020 contaba con
12 oficiales capacitados y capacitadas para interactuar con el sistema.

El monitereo y evaluacién del proyecto se realiza a partir de un registro de las consultas realizadas
al sistema de monitoreo; generando mensualmente informacion sobre su funcionamiento y
rendimiento. En los primeros 6 meses de funcionamiento del sistema, del 23 de junio al 23 de
diciembre de 2020, se realizaron 182 consultas de incidentes, el 73% por Fuerza Publica Curridabat,
17% por el Organismo de Investigacion Judicial y el 10% por la ciudadania. En el 98% de las
ocasiones, fue posible confirmar la existencia de informacién vinculada al incidente reportado en el
sistema de monitoreo, y en el 52% de los casos la informacion fue respaldada para ser utilizada en
procesos de investigacion judicial y seguimientos propios de Fuerza Plblica Curridabat.

Las consultas al sistema han permitido dar seguimiento a delitos varios como robos, hurtos, tachas,
estafas, accidentes de transito, venta/consumo de sustancias psicoactivas, identificacion de
personas y vehiculos con drdenes de captura, entre otros. El registro de informacion evidencia que
las principales victimas son los peatones (42%) y las comunidades (26%). De los 182 incidentes
consultados en el sistema, unicamente el 32% cuentan con denuncia al OlJ o al 9-1-1; lo que
evidencia la necesidad de sensibilizacion y promocion de esta practica.

El Departamento Cultura de Paz, atiende de manera particular las consultas realizadas por las
comunidades respecto al proyecto de monitoreo, promoviendo la consulta al sistema e invitando a la
ciudadania a fortalecer la organizacién comunitaria para desarrollar propuestas integrales de
prevencidn participando de los proyectos que dirige el departamento.

Proyecto 2: Inspeccion comunitaria

Esta iniciativa responde a la necesidad de brindar a la ciudadania del cantén una figura de inspeccion
de areas publicas como parques y zonas comunes, que facilite la identificacion de factores de riesgo
asociados a la seguridad y genere las vias de coordinacidon necesarias para solventar estas
problematicas, ademas de la identificacion de liderazgos comunitarios que le permitan generar
acciones para motivar la participacion de la comunidad en el proceso de apropiacidn comunal.

El rol de las personas destacadas en inspeccién de Cultura de Paz debe estar enfocado en procura
de la Seguridad Ciudadana a través de métodos innovadores y consensuados entre las instituciones
publicas y aciores comunitarios para la formulacién de estrategias que anticipen los focos de delito
y vielencia dentro de las comunidades, siempre encaminadas a la gestién preventiva,

Los componentes primordiales de trabajo de las personas de Inspeccion comunal se destacan en 6
enfoques de intervencién.
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Imagen 3. Enfoques de intervencion

La iniciativa de intervencién procura promover el uso adecuado del espacio plblico a través del
desarrollo de normas de convivencia, facilitando el acercamiento comunitario en procura de generar
buenas relaciones y mantener un canal de comunicacién entre [a ciudadania y la Municipalidad.
Para ello |a identificacion y validacién de factores de riesgo es una herramienta para el levantamiento
de evidencia en las comunidades gue permite generar estrategias integrales orientadas a la
coproduccién y corresponsabilidad en |a construccién de seguridad con apoyo interinstitucional para
brindar respuestas oportunas v orientadas a las necesidades de la comunidad.

Los ambitos de accidon que orientan la estrategia de inspeccién comunitaria son:

e Prevenciéon social: mediante la consideracion de factores de riesgo y factores de prevencion
generando intervenciones sobre ellos para generar cambios en las dindmicas de comportamiento y
vinculacion en el espacio publico.

e Prevencion situacional: determinacion de factores socioespaciales y de participacion para generar
estrategias que disminuyan los riesgos en el entorno mejorando asi la percepcidn de seguridad.

¢ Vigilancia y cumplimiento: En el uso adecuado de espacios publicos mediante las regulaciones
vigentes que permitan el uso de informacién, andlisis y disefio de estrategias a nivel institucional
para hacer valer en el cumplimiento de las normas.

e Comunicacion y difusion: Como medio para que la comunidad cuente con informacion oportuna
para |a solicitud de colaboracién y fomente la coproduccion y construccién de la seguridad.

Durante el mes de diciembre, se realizaron visitas de verificacion y recoleccion de informacién en 43
parques del cantén, permitiendo establecer una linea base de necesidades y mejoras que se vinculan
directamente con la percepcion de seguridad. Esta informacién permitird gestionar mejoras vy
promaver la organizacién comunitaria orientadas a aumentar la seguridad de las comunidades.

Los espacios visitados en el distrito de Curridabat son: La troja, La Paris, Lomas del Sol, Cancha
Cipreses, Catalufia, Cocori, El Hogar, El Prado, Guayabos, La Amistad, José Maria Zeledén,
Tulipanes, Parque Central, Parque Don Claudio, Freses, Maria Peralta, Nopalera, San Angel,
Abedules y El Dorado. Parques visitados en el distrito de Granadilla son: Freses calle Ancha,
Quebrada el Cas, La Europa, E! Gallito, La Volio, Biarquira, La Romana, Altos de Granadilla, Alamos,
Colibri, El Caballo y Las Luisas. En el distritc de Sanchez se visitaron los parques de Pinares, Lote
Arboleda y Las piedras. En el distrito de Tirrases se realizé verificacion en el parque de El Higuerén.



no

N¢
> MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
CONCEJO MUNICIPAL

1

;t*imm.-;w“"\:_}‘

Al

CEVEATUEA EN £1 MES OF
UIGIAURRE

CY—
® -

O Ertndu A Mablilmi B4 nm reati zee napecchtn w
AFCHOUAE TS U 1o D8 4T

INPECCIONES POR PISTRITD

(Gres ] '
=y .
’
T

4. Resultiados de lab de inspeccidn

Programa Promocién de la cultura de paz

Proyecto 1: Organizacion comunitaria

El proyecto Fortalecimiento Comunitario, tiene el objetivo de detectar, de manera temprana,
situaciones de riesgo en las comunidades para desplegar dispositivos particulares y mejorar el
control, la administracion y la toma de decisiones respecto al territorio, incentivando la organizacion
comunitaria y articulando acciones entre el municipio, Fuerza Publica y comunidad, mediante
estrategias de capacitacién.

El Proyecto se desarrolla a lo largo de 6 sesiones de trabajo, aproximadamente, durante las cuales
se genera un diagndstico comunitario y se crea un plan operativo en el que se priorizan las
ngcesidades de la comunidad. Las necesidades comunitarias son operativizadas, es decir, se
identifican los mecanismos, los procedimientos y las personas o instituciones responsables, para
satisfacer cada necesidad.

Durante el afio 2020 fue posible adecuar el proyecto a la modalidad virtual v se trabajé con la
comunidad El Higuerdn en Tirrases. Como producto del plan operativo, se concluyd el afio
involucrande a 4 departamentos y unidades de la Municipalidad de Curridabat para atender las
necesidades particulares de la comunidad y una comunidad con capacidades fortalecidas para dirigir
los distintos proyectos que se propone.

La organizaciéon comunitaria es la base para el mejoramiento de los barrios. Los encuentros entre
vecines y vecinas durante el desarrollo del proyecto Fortalecimiento Comunitario, no solo permiten
orientar las acciones individuales hacia objetivos colectivos, sino también promover el tejido social,
la confianza y la solidaridad entre quienes comparten un mismo territorio.
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Imagen 5. Primera sesidn de Fortalecimiento ¢ itario, C idad El Higuerdn, Tirrases, 2% de
setiembre, 2020.

Proyecto 2: Convivencia ciudadana

La promocién de la convivencia pacifica en el cantén de Curridabat es una de las lineas de accion
del Departamento. La atencién adecuada de conflictos en el &mbito comunitario es desarrollada de
manera implicita en cada una de las interacciones que entabla el Departamento con los vecinos y
vecinas; sin embargo, en ocasiones se hace explicita cuando se interviene directamente en la
promocidn de la resolucién pacifica de conflictos vecinales.

En 4 comunidades del distrito de Curridabat: Chapultepec, La Troja, Guayabos y La Lia, se ofrecié
la posibilidad de desarrollar un proceso de didlogo entre vecinos y vecinas de la misma comunidad
para atender conflictos por medio del didlogo, generando asi la oportunidad de reconocer los
intereses de las personas involucradas y guiarlas a la bisqueda de soluciones factibles acorde a sus
realidades.

Eje de Intervencién del espacio publico
Programa: Intervencion del espacio piiblico

Proyecto 1: Acciones preventivas

En coordinacién con el Departamento de Parques v Ornato, se atendié de manera conjunta las
solicitudes comunitarias referentes al desarrollo de intervenciones preventivas en parques. El
Departamento Cultura de Paz encargado de generar el acercamiento con las comunidades, guiar a
las mismas en los procesos administrativos, y fomentar la organizacion comunitaria, desarrollé 12
reuniones virtuales y 4 visitas de campo (cuando fue posible, siguiendo las medidas de proteccion
personal necesarias en el marco de la emergencia por contagio de COVID-19) con 12 comunidades,
acompafadas de un seguimiento via correo electrdnico, teléfono y WhatsApp.

Fl Departamento Cultura de Paz ha desarrollado el proyecto de mejora y construccion de casetas y
es apoyado por las &reas de Parques y Ornato y Asuntos Legales. Durante 2020 ha brindado
seguimiento a las comunidades Ayarco Sur (Sanchez), Prado y Freses (Curridabat), para la
ocupacién formal de las casetas de seguridad construidas en 2018-2019 por la Municipalidad de
Curridabat en los parques aledafios. El proyecto tiene el objetivo de optimizar la seguridad privada y
reconocer la importancia de este tipo servicio para las comunidades, ademés de visibilizar las
responsabilidades que asume la comunidad con la contratacion de la seguridad privada y promover
la dignificacion de las condiciones laborales de los vigilantes de seguridad.

En adicién, se ha generado el acercamiento comunitario y se ha guiado a las comunidades de
Guayabos (Curridabat) y La Romana (Granadilla), respecto a la solicitud dirigida a la Municipalidad

an A4
o411

J



-

N

COREID

A =3
ae” )
a [ ™

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
CONCEJO MUNICIPAL

de Curridabat para la construccidon de una caseta de seguridad en el parque de su localidad,
onsiderando lo dispuesto en la Ley 8395 Regulacion de los Servicios de Seguridad Privados por el
Ministerio de Seguridad Publica y el Reglamento de autorizacién de permiso de uso en precario de
inmuebles de la Municipalidad de Curridabat.

En atencién a la situacion particular de inseguridad que experimentan determinadas comunidades,
se realizé un acercamiento con las comunidades Cocori {(Curridabat), Bosques de Catalan, La
Romana y Altos de Granadilla {Granadilla) para guiarles en la solicitud realizada al gobierno local
sobre el cerramiento y el establecimiento de un horario de uso de parques. Sobre este procedimiento,
se ha promovido la creacién de un reglamento para el uso apropiado de parques, liderade por el
Departamento Cuitura de Paz y apoyado por los departamentos de Parques y Ornato y Asuntos
Legales.

La canalizacién de necesidades comunitarias como la celocacion de cerramientos de proteccién,
reemplazo y solicitud de mobiliaric en parques para mejorar el espacic plblico de las comunidades
La Troja, Catalufia (Curridabat), Higuerdn (Tirrases), Calle La Unica (Granadilla), ha permitido
introducir y guiar a las comunidades en los procesos administrativos, y generar articulaciones
interdepartamentales e interinstitucionales para satisfacer dichas necesidades comunitarias.

Proyecto 2: Activacidn del espacio pablico

Durante los meses de enero y febrero de 2020, con apoyo de la Direccion de Cultura y Deporte, se
activaron 8 parques del cantén en los cuales participaron 525 personas, aproximadamente. La
premisa de seleccion de los lugares fue activar espacios publicos caracterizados por una percepcion
de inseguridad y/o gue no hubiesen sido activados anteriormente; esto, a partir de actividades
recreativas para la promaocién del uso adecuado de los parques y la convivencia pacifica. El concepto
de las actividades permitid el encuentro de vecinos y vecinas proximos al parque, guienss se
enteraron de las mismas por medio de los lideres v lideresas con quienes se coordiné el desarrollo
de las actividades.

La gira de juegos gigantes fue de disfrute para 252 personas y se dirigio principalmente a nifios y
nifias; las actividades se llevaron a cabo en los parques Don Arnoldo (Tirrases), plaza de deportes
(Granadilla), La Itaba (Sanchez) y La Troja (Curridabat). En los parques Las Mercedes (Tirrases) y
La Paris (Curridabat), se promovidé la apropiacién del espacio pulblico durante la noche con
actividades de cine al aire libre, de las cuales disfrutaron 237 personas, aproximadamente;
principalmente personas jévenes.

Con la colaboracién del Departamento de Proteccion del Medic Ambhiente, se llevaron a cabo
caminatas recreativas dirigidas a poblacién adulta mayor, en los parques El Prado y La Amistad
(Curridabat). En la actividad participaron 36 personas, quienes recibieron una charia sobre educacion
ambiental interactiva, conociendo las facilidades que permiten los codigos QR en los parques de
Curridabat y promoviendo el uso de estos espacios plblicos.
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Imagen 6. Gira de juegos gigantes. Parque Don Amoldo, Tirases. Jueves 09 de enero, 2020, Imagen 7. Gira de juegos gigantes, Plaza de deportes, Granadilla. Jueves 14 de enero, 2020

Imagen 7. Giva de juegos gigantes, Plaza de deportes, Granadilla. Jueves 14 de enero, 2020

Eje de prevencion y mitigacion del consumo de sustancias  psicoactivas
Programa: Prevencion

Proyecto 1: Sensihilizacion del uso adecuado espacios pabiicos

Dentro de las acciones estratégicas del Departamento y sobre la base de la deteccion de
necesidades comunitarias, se establecen intervenciones en los espacios publicos por parte de las
personas inspectoras en materia de cultura de paz, para la regulacidén del uso adecuado de los
espacios.

Ante las solicitudes comunitarias o la deteccion del mal useo del espacio, se realiza la intervencion
preventiva como indicacion del mal uso del espacio e invitando a las personas o usar y cuidar los
espacios publicos. Del 43% de los parques visitados por las personas de inspeccion comunitaria, se
han detectado consumo de licor y drogas en un 34%.

Eje de Gobernanza multinivel

Programa te Gobernanza multinivel para la seguridad

Proyecto 1: Fortalecimiento de las Subdelegaciones Policiales

La Municipalidad de Curridabat, desde la gobernanza de capacidades, reconoce sus competencias
e identifica las areas en las cuales tiene capacidad de colaborar con la institucicnalidad nacional para
mejorar las condiciones de vida de los y las curridabatenses, y en el caso particular del Departamento
Cultura de Paz, tiene la finalidad de promover la confianza en el lugar habitado.

La Municipalidad de Curridabat ha fortalecido su relacion con el Ministerio de Seguridad Publica, lo
que ha permitido firmar e! Convenio especifice de préstamo de bien inmueble para el funcionamiento
de la Delegacién de la Fuerza Publica de Tirrases entre la Municipalidad de Curridabat y el Ministerio
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de Seguridad Publica, en agosto de 2020, el cual consiste en la habilitacion temporal de un puesto
de conirol para Fuerza Publica en Tirrases.

Los convenios interinstitucionales reafirman el interés del gobierno local en mejorar la seguridad
ciudadana del canton y delimitan las responsabilidades de cada institucion. En el caso de Tirrases,
se trata de la construccion de la delegacién oficial del distrito, amparada en el Convenio de préstamo
de bien inmueble para el funcionamiento de la Delegacién de la Fuerza Publica de Tirrases de
Curridabat entre el Ministerio de Salud, el Ministerio de Seguridad Publica y la Municipalidad de
Curridabat; se encuentra en proceso de disefio y presupuestacion.

Cultura de Paz como fuerza de trabajo para el Comité Municipal de Emergencias

El reconocimiento de la comunidad como actor social en la atencién de emergencias ha sido uno de
los aciertos del Comité Municipal de Emergencias (CME) para la atencién de la emergencia por
COVID-19. El Departamento Cultura de Paz, desde el mes de abril de 2020 se suma a la fuerza de
trabajo de dicho Comité, tomando como ventaja los procesos de gestion comunitaria y el
acercamiento a las comunidades, para aportar en la elaboracién de estrategias y comunicacion con
las comunidades.

Algunas de las acciones en las que se brindé acompafnamiento fueron:

!hnckin de 2000 solicitudes de
irerios
Hurante 1oz u abri consall Manficariin
SRRTIessir | [Rommsemae | [aoia e e
-a. 131 eoirenn am 5 Corgans informac Ca T3 Salud
cmmwmamm[x.l.m teigfom F Bora w Iaimdmdolcu e:ayh eem.www lSnial
de atencion comunitana em«nuwlarnan arta dn rodadia L FaadarsEs
i Hierin shnaria por COVID-19: b raeteonales on i o S uum.m u-m ot b Aporks s Tarates.
[
Aplicacion de Ganarar espacios de Camnpaiia de Prontocion
Etsboracian de | entrevistas comunicacién con la de la Salud centra al
Protocolo I
Tk p iém ! tdad Covib-19
l Abril 2020 l lio 2020 l Diciembre J030
Abril 2020 I Abieil y mayo 2020 T Agosto 2070 T Diciembre 207G
5 +
Mapen de contactos Depuracion de bases de | | Planificacién y ejecucion de
clave dates estrategia de Articulacion
id;umu dal D lea pordonas wligiares 4o
ekt Eha B S i da | | S6 ol ki dm e e
“"""""'“'“;"'w':‘dmb" e UMD '"'Mm Mﬂ comunales con una partpes 53 parconac

m,nm socal, s hatdrscn s -bu n ¢ manitorea d v 3 talieres !xm\duah_‘:ﬂ an st zui kan

A Caetrs Sl on Gransdds “Hml’.' l‘!l[i:ﬂﬂl: gesncaodes por aafh: IES0 NERreLRNTEN
Flan de 3coin de asentameentos whidades da lof ddtetok Sa TS 1

snfgrenaiva de low disteitos Tirranes v aﬂn-dm.
Granadila.

Imagen 9: Linea de tiempo sobre & i an ia de gestion de siesgo.

SINDICA MIRANDA FRICKE: Sefiala que es una gran satisfaccion escuchar el avance y la
continuidad que se trae desde la Administracion pasada, ver la diferencia del trabajo que se dio bajo
las condiciones que se vivieron. Comenta sentirse muy satisfecha por la labor de la Administracion
y de este Concejo Municipal, pues en medio de [a pandemia los servicios nunca cesaron, resalta la
labor de un Concejo Municipal unido y hace un llamado a ser voceros con los vecinos. Agradece la
labor de todos los funcionarios municipales, pues considera que es un privilegio contar con
funcionarios tan comprometidos. Finaliza agradeciendo el esfuerzo en todos los servicios de atencién
inmediata, pues ver el trabajo realizado genera confianza y ganas de seguir trabajando.

REGIDOR SEVILLA MORA: A manera de reflexion y antes de extender una felicitacion, comenta
gue en la campafia anterior, como en todas las campafias politicas, se trata de sacar ventaja
buscando debilidades de los partidos que estan en el poder, pero sefiala que no se puede ser egoista
y no reconocer los logros y esfuerzos alcanzados, en su papel de funcionario, y ahora como Regidor
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-~ Propletarlo lleva muchos afios de conocer a los miembros de la actual Administracién, no puede
v)_%dejar de destacar el trabajo del sefior alcalde y la sefiora vicealcaldesa, sefiala que no se trata de
buscar debilidades, sino de trabajar desde el puesto para hacerlas fortaleza, y es lo que se ha
buscado hacer, de la misma manera gue el Concejo anterior de la mano del sefior Hernan Masis,
comenta sentirse con mucho orgullo de ser parte de eso, pues el esfuerzo, la responsabilidad y 1a
transparencia con que se ha llevado la labor se ha notado, extiende una felicitacion a la Alcaldia, al
Concejo que ha colaborado para que las cosas salgan bien y sefiala que ese debe de seguir siendo
el camino, manifiesta sentirse agradecido, pues los recursos se estan invirtiendo bien, ademas
sefiala que no le sorprende la labor de los funcicnarios, pues por afios ha sido testigo de la buen

labor que hacen.

REGIDOR SUPLENTE LIZANO SERRANO: Hace eco de |as palabras de los compafieros que han
precedido, sefiala que la alcaldia hablo de un afio de paciencia y de confianza, que ha sido un pilar
para que la gestién saliera de a mejor manera. Hace un reconocimiento a los compafieros del
Concejo Municipal, pues la labor que se realiza con responsabilidad y compromiso da buen fruto,
labor que se ve reflejada en el informe presentado. Agradece a todos los funcionarios municipales
por el granito de arena, pues todo esto hizo que Curridabat saliera adelante en un afio tan dificil
como lo fue el 2020. Destaca las palabras del sefior Alcalde, quien sefialaba que su Proyecto se
llama “Curridabat” y este informe es reflejo de [a coherencia entre esas palabras y el actuar de la
Alcaldia, pues Curridabat goza de una salud municipal ejemplar y es un orgullo para todos los
ciudadanos, ademas se puede ver el futuro con esperanza, pues si se realizaron todas estas labores
en un afia tan dificil, cuanto mas se puede esperar con |a calidad de la Administracién y funcionarios
municipales que se cuenta, pues la buen labor se puede ver en todas las areas, el comercio, los
emprendedores, los adultos mayores, los jévenes y los diferentes grupos de vecinos, destacan sentir
un gobierno cercano y con capacidad de liderazgo. Extiende una felicitacion y agradecimiento en
general por la labor realizada en el 2020 e insta a seguir trabajando por y para Curridabat.

REGIDOR MONGE CHINCHILLA: Comenta que antes de asumir el cargo, acto que es mas que
asumir un juramento, pues es mas gue un compromiso de un pape!, destaca que si la Administracion
estuviera haciendo una mala labor seria el primero en sefialarlo, pero resalta que en momentos de
pandemia no sdlo se debia de ser inteligente, sino también valiente y la Alcaldia l6 ha demostrado
creando conciencia en la ciudadania y manteniendo un enlace real y sincero con el Concejo
Municipal, felicita a la alcaldia por dar a conocer las labores realizadas y las no realizadas, con
argumentos reales, pues eso genera confianza en su gestién, rescata que por primera vez se ha
contado con una Alcaldia a puertas abiertas y esa transparencia hace que sean pocas las dudas que
cualquiera pudiera tener sobre |a labor. Felicita a los funcionarios y la Administracion € insta a seguir
en esa senda, agradece al sefior presidente también por |a labor.

REGIDORA SUPLENTE MADRIGAL FERNANDEZ: Extiende un saludo general a los presentes,
sefiala que es grato poder escuchar un informe en el que se menciona lo que se hizo bien y lo que
no se pude realizar por la situacion econdmica que se sufrié como pais, en el que muchos proyectos
debieron de posponerse, trae dolor, pero a su vez es un buen momento para agradecer por lo gue
s{ se pudo hacer. Extiende una felicitacién a todo el personal municipal que debid de cambiar su
estilo de trabajo para enfrentarse a un nuevo reto, tomando las riendas y decidir trabajar en pro de
Curridabat, agradece personalmente en nombre de los comparieros sindicos por el acceso directo
que han tenido con los funcionarios y la Administracion, destaca la disposicién de cada uno de ellos
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por atender las necesidades, ademas de la paciencia para guiar el proceso, pues muchos han
asumido la labor sin tener una gran experiencia, ni muchos conocimientos politicos, por lo que
agradece a los compafieros de la Administracion por ser esa guia que se ha requerido. Agradece
también a los miembros del Concejo Municipal por €l compromiso con el que han asumido la labor,
por la entrega y el apoyo incondicional en las propuestas presentadas per la Alcaidia, siempre
buscando oportunidades de mejora, haciendo lo mejor posible por Curridabat, eliminando criterios y
colores politicos para mejorar el cantén. Agradece a los comparfieros sindicos por el trabajo
extraordinario en ser aguellos voceros que lievan la conexién directa con las comunidades, pues
mucho del éxito del informe tiene que ver con la accién realizada en las comunidades, destaca la
labor de los compatfieros de Tirrases, quienes han apoyado a la Comisién Municipal de Emergencias
y a los compafieros de Sanchez por las campafias de ayuda, también agradece a los compafieros
de la fraccién que representa por la buen labor, suma a su agradecimiento a la sefiora Asesora Legal,
Alba Iris Ortiz Recio, por un afio de apoyo, esfuerzo y gran trabajo, afiade un agradecimiento especial
a los compariercs de otras fracciones que han estado presentes cada vez que se ha pedido apoyo
para alguna gestién, en medio de la crisis se han encontrado opertunidades de crecimiento y mejora.

REGIDORA SUPLENTE HERNANDEZ CORDEROQ: Ofrece un saludo a todos los presentes y sefiala
que siempre es un gusto poder ver el avance, reconocer todo lo que se ha realizado en unidad, el
cantén se proyecta de una manera amable, continua, en proceso y en progreso, razon por la que se
siente feliz de poder ser parte de ésta labor, agradece a la Alcaldia por abrir las puertas en beneficio
de toda la comunidad, agradece el informe tan claro y que evidencia las labores realizadas en
beneficio de la comunidad.

TRANSITORIO 1°: ALTERACION EN LA AGENDA. -

20:19 ACUERDO Nro. 1. - CONCEJO DE CURRIDABAT. - ALTERACION EN LA AGENDA. - A
las veinte horas con diecinueve minutos del primero de marzo de dos mil veintiuno. A
instancias de la Presidencia, se acuerda por unanimidad alterar la agenda para conocer la
Mocién para la Aprobacién del informe de Labores 2020.

La Presidencia Municipal presenta la mocién.

Acogida por los sefiores y sefioras: REGIDORES PROPIETARIOS: Melissa Bérenzon Quirds, Oscar
Arturo Mora Altamirano, Marisol Arrones Fajardo, Carlos Monge Chinchilla y Allan Sevilia Mora.
REGIDORES SUPLENTES: Dennis Lizano Serrano, Sonia Madrigal Fernandez, Dennis Jiménez
Vargas, Cindy Hernandez Cordero y Miguei Angel Rodriguez Araya. Sindicos: Jose Daniel
Fernandez Chaves, Xinia Boza Cordero, Maria Cecilia Camacho Meora, Ramén Pendones De Pedro,
Maria Teresa Miranda Fricke (Mariechen Miranda Fricke), Mata, Esteban Ramirez Aguilar, y Andrea
Acufia Jara.

RESULTANDO

PRIMERO: Que el articulo 17 inciso g) del Cédigo Municipal que dice literalmente: “(...) Articulo 17.
Corresponden a |la persona titular de la alcaldia las siguientes atribuciones y obligaciones:

1)

g) Rendir cuentas a los vecinos del cantén, mediante un informe de labores ante ef Concejo
Municipal, para ser discutido y aprobado en la primera quincena de marzo de cada afio. Dicho
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informe debe incluir los resultados de la aplicacién de fas politicas para la igualdad y la equidad de
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CONSIDERANDO

PRIMERO: Que el Sefior Alcalde Municipal ha presentado el Informe de Labores ante este Concejo
Municipal, el cual ha sido puesto en discusién en el seno del Concejo Municipal.

SEGUNDQ: Que, evacuadas que han sido las consultas, es pertinente aprobar el Informe
presentado.

POR TANTQ, ESTE CONCEJO MUNICIPAL ACUERDA

PRIMERQO: En mérito de lo expuesto y con fundamento en los numerales 11 de la Constitucién
Palitica; 11 de la Ley General de la Administracién Publica y 13 inciso a) en relacion con el 17 inciso
g) del Cadige Municipal, SE RESUELVE:

a} Aprobar el Informe de Labores presentado por el Alcalde Municipal y autorizar que el mismo
sea colgado en la pagina web de la Municipalidad, para su divulgacion con los vecinos del
canton.

20:20 ACUERDO Nro. 2. - CONCE.JO MUNICIPAL. -DISPENSA DE TRAMITE- A las veinte horas

con veinte minutfos del primero de marzo de dos mil veintiunc. Por unanimidad, se acuerda
dispensar de tramite la mocidn planteada.

20:21_ACUERDQ Nro. 3. - CONCEJO DE CURRIDABAT- MOCION PARA APROBAR EL
INFORME DE LABORES PRESENTADO POR LA ALCALDIA. - A las veinte horas con veintitin
minutos del primero de marzo de dos mil veintiuno. Vista la mocién que se promueve, y
sometida a votacién,_por unanimidad de votos se tiene por aprobada. En consecuencia, SE
ACUERDA:

a) Aprobar el informe de Labores presentado por el Alcalde Municipal y autorizar que el mismo
sea colgado en la pagina web de la Municipalidad, para su divulgacién con los vecinos del

canton.

20:22 ACUERDQ Nro.4. - CONCEJO DE CURRIDABAT-DECLARATORIA DE FIRMEZA. - A las
veinte _horas con veintidés minutos del primero de marzo de dos mil veintiuno. Por
unanimidad, se declara DEFINITIVAMENTE APROBADO el acuerdo precedente, conforme lo
establece el articulo 45 del Cédigo Municipal,

PRESIDENTE MUNICIPAL: Reitera el agradecimiento a la Alcaldia Municipal, a los y las
funcionarias municipales por las labores realizadas en este dificil afio.

PRESIDENTE MUNICIPAL: Se cierra la sesion al ser las 20:24 minutos.

DAYANA ALVAREZ CISNEROS
SECRETARIA




