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CONVENIO MARCO PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO VUI
ENTRE PROCOMER Y LA MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT

Entre nosotros, PROMOTORA DEL COMERCIO EXTERIOR DE COSTA RICA
(en adelante, "PROCOMER"), cédula de persona juridica nimero 3-007-196350,
representada en este acto por el sefior PEDRO BEIRUTE PRADA, mayor,
divorciado, abogado y administrador, vecino de San José, portador de la cédula
de identidad numero 1-886-408, en su condicion de GERENTE GENERAL; vy, la
MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT, entidad auténoma con domicilio en el
cantén de Curridabat, cédula de persona juridica nimero 3-14-042047, en
adelante denominada “LA MUNICIPALIDAD”, representada en este acto por
ALICIA BORIJA RODRiGUEZ, mayor, casada, abogada, con cédula de identidad
numero 2-0370-0902 y vecina de Urbanizacién Altamonte, Granadilla de
Curridabat, en su condicion de ALCALDESA MUNICIPAL seguiin consta en la
Resolucion Nro. 2679-M-2018 de las 09:00 horas del 14 de mayo del 2018,
emitida por el Tribunal Supremo de Elecciones, en ejercicio de las facultades que
como REPRESENTANTE LEGAL le confiere el Cédigo Municipal, autorizada para
la suscripcién del presente acto, por el CONCEJO DE CURRIDABAT, de
conformidad con los acuerdos N° 14 y N° 15, que constan en el articulo 6°
capitulo 4° del acta de la sesion ordinaria nimero 173-2019, del 20 de agosto
de 2019;

Asumiendo con ello toda responsabilidad y compromiso que de este acto deriven,
en nombre de nuestras representadas acordamos suscribir el presente
CONVENIO, con fundamento en los numerales 2, 4 f), 5, 7, 84, 108 y
concordantes del Cédigo Municipal, asi como por los antecedentes y clausulado
que a continuacion se describen:

ANTECEDENTES

I.  Que PROCOMER es una entidad publica de carécter no estatal, encargada
de disefiar programas relativos a las exportaciones e inversiones, en
beneficio del sector exportador costarricense y de las pequefias y medianas
empresas exportadoras o con potencial exportador, segin lo establecido al
efecto en los incisos a) y f) del articulo 8 de la Ley de Creacién del Ministerio
de Comercio Exterior y de la Promotora del Comercio Exterior de Costa
Rica, No.7638.

II. Que de conformidad con el articulo 4 inciso k) de la Ley del Régimen de
Zona Franca, No. 7210 y sus reformas, en relacién con el articulo 8 inciso
e) Ley de Creacién del Ministerio de Comercio Exterior y de la Promotora
del Comercio Exterior de Costa Rica, N°7638 y sus reformas, PROCOMER
se encuentra plenamente facultada para ejecutar todos aquellos actos
licitos que sean necesarios para cumplir con sus ﬁnes.d‘.)ﬁ
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Que, en Costa Rica, los flujos de inversién extranjera directa han sido una
fuente de financiamiento de gran importancia en los ultimos afios, con una
incidencia inmediata en la creacion de empleos directos e indirectos y un
incremento en la oferta exportable.

Que, debido a lo anterior, el ambito del comercio exterior y en especial de
la atracciéon extranjera directa, demandan medidas de facilitacion y
simplificaciéon de tramites, requisitos y procedimientos relacionados con la
instalacién y operacién de las empresas en nuestro pais

Que, de conformidad con el inciso |) del articulo 4 de la Ley del Régimen de
Zonas Francas, Ley No. 7210, PROCOMER esta facultada para administrar
un sistema de ventanilla Unica de inversion que centralice los tramites y
permisos que deben cumplir las empresas que deseen establecerse vy
operar en el territorio nacional. Con base en ello, PROCOMER actuglmente
lidera el desarrollo e implementacién del proyecto de la Ventanilla Unica de
Inversion (“VUI") para la creacion de una plataforma electrénica, integrada
y centralizada, de todos los procesos y tramites requeridos por las
empresas para instalarse, operar y funcionar formalmente, en Costa Rica.

Que el proyecto de la VUI fue declarado como de interés publico y nacional
mediante el Decreto Ejecutivo No. 40035-MP-COMEX, y su reglamento de
organizacion se establecio en el Decreto Ejecutivo No. 40103-MP-COMEX-
H-S-MINAE-MAG-MGP-MEIC, ambos debidamente publicados en el Diario
Oficial La Gaceta No. 68, del 19 de abril de 2018.

Que los articulos 1 y 2 de la indicada declaratoria establecen lo siguiente:

"Articulo 1.- Se declaran de interés publico y nacional todas las acciones,
actividades e iniciativas desarrolladas en el marco de la planificacion,
financiamiento, regulacion implementacion y funcionamiento del Sistema
de Ventanilla Unica de Inversién a cargo de los érganos y entes publicos
que lo llegaren a conformar. Esta declaratoria comprende todas las
actividades preparatorias relacionadas con la organizacion, promocion,
impulso y apoyo de dicho proyecto pais.”

"Articulo 2.- Se insta a la Administracion Central y Descentralizada para
que, dentro del marco de sus competencias y en estricto apego al
ordenamiento juridico, brinden todas las facilidades y cooperacién
requeridas para la correcta, exitosa, eficaz y eficiente realizacion de las
actividades descritas en el articulo anterior. ”/4“575\
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Que, en ese mismo sentido y de conformidad con el inciso |) del articulo 4
de la Ley del Régimen de Zonas Francas, Ley N° 7210, las instituciones
publicas que intervengan en los tramites y permisos que deben cumplir las
empresas que deseen establecerse y operar en Costa Rica “estaran
obligadas a prestar su colaboracién a la Promotora del Comercio Exterior
de Costa Rica y a acreditar a representantes con suficientes facultades de
decision. En lo pertinente, estas entidades podran delegar sus atribuciones
en forma temporal o permanente, en los funcionarios de la ventanilla.”

Que, en virtud del principio de coordinacion administrativa, todas las
dependencias que conforman la Administraciéon Publica estan obligadas a
adoptar e implementar todas aquellas medidas requeridas para organizar
y armonizar sus actuaciones con el proposito que la gestion administrativa
sea lo mas célere, eficiente y efectiva posible, en beneficio del
administrado.

Que las ventanillas Unicas constituyen un mecanismo efectivo para elevar
la productividad y la competitividad de un pais en términos de comercio
exterior, por lo que la implementacion exitosa de una ventanilla Unica
contribuye de manera significativa a la reduccién de tiempos y costos de
transaccion asociados con el inicio de operaciones de las empresas que
deseen instalarse en el pais, promueve y mejora la coordinacién
interinstitucional de la administracion publica, y conlleva importantes
mejoras en la transparencia de los procesos.

Que, en virtud de las consideraciones anteriores, resulta estratégico y de
vital importancia para el pais la implementacién de un sistema que facilite
la instalacion formal de las empresas en Costa Rica, asi como su operacién
bajo el Régimen de Zonas Francas, de manera que constituya un
instrumento que contribuya con el aumento de la competitividad del pais,
la facilitacién de la atraccion de la inversién extranjera directa y la
generacion de empleo.

Que, en virtud de las disposiciones anteriores, LA MUNICIPALIDAD realizara
actividades conjuntamente con PROCOMER que son de beneficio para el
correcto desarrollo del proyecto de la VUI, tendientes a simplificar tramites,
brindar seguridad juridica, celeridad en la actuacién administrativa,
atraccién de inversion nacional y extranjera, asi como mejorar y
automatizar procesos en beneficio de los ciudadanos y la generacién de
empleos de calidad, todo lo cual que se encuentra alineado con los objetivos
estratégicos de ambas Partes.

Que este convenio fue aprobado por la Junta Directiva de PROCOMER, en
su sesion No. 363-2019, y por los Acuerdos Municipales No. 14 y 15, del.
"U'
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articulo 6°, capitulo 3°, de la sesién No. 174-2019 del Concejo Municipal
de LA MUNICIPALIDAD. i
CLAUSULAS

PRIMERA: DEFINICIONES.

1.1 PLATAFORMA VUI: Se entiende como un sistema integrado y centralizado,
de todos los procesos y tramites requeridos por las empresas para instalarse
formalmente, operar y funcionar en Costa Rica, segun las competencias de las
diferentes instituciones de la Administracién Publica.

1.2 CASO FORTUITO: El caso fortuito es un hecho humano, ajeno al presunto
responsable, de caracter imprevisible que, a pesar de haber actuado con la
diligencia debida, imposibilite total o parcialmente a alguna de las Partes para
cumplir con las obligaciones establecidas en el presente convenio, tales como
incendios, vandalismo, conmocioén civil, revolucién, sabotaje, entre otros.

1.3 FUERZA MAYOR: La fuerza mayor es un acontecimiento que no puede
preverse 0 que, previsto, no puede evitarse. Ciertos hechos pueden ser citados
como tipicos de fuerza mayor, por ejemplo, los fendmenos atmosféricos y
naturales como terremotos, tempestades, inundaciones, crecidas, lluvias, rayos,
incendios, etc. Es un hecho de la naturaleza previsible pero inevitable.

1.4 CERTICADO DE USO DE SUELO. Es un documento que emite la autoridad
competente, donde se le informa qué uso se le podria dar a un inmueble
considerando caracteristicas especificas segun su ubicacién geogréfica, y de
conformidad con lo establecido por las autoridades del Cantén de conformidad
con la normativa que rige la materia. Se entiende que los términos resolucion
municipal de ubicacién, resolucién de ubicacién, o cualquier otro resulta
equivalente.

1.5 LICENCIA DE PATENTE: La autorizacién que previa solicitud del interesado,
concede un ente municipal, para ejercer cualquier actividad lucrativa en su
jurisdiccién.

SEGUNDA: OBJETO.

El objeto del presente documento consiste en el compromiso de ambas partes
para implementar y adoptar por parte de LA MUNICIPALIDAD, la Plataforma VUI,
a fin de ejecutar los diferentes tramites municipales que las condiciones
tecnologicas y la Plataforma VUI permitan, en beneficio de las partes y de las
personas fisicas y juridicas interesadas en realizar dichos trémites.

Este mecanismo digital permitird el pago, la transferencia y acreditacion del
monto determinado por concepto de los timbres municipales y del impuesto
asociado a la patente municipal, asi como del uso de suelo, actos que se

constituyen como requisitos obligatorios para la apertura de una empresa y elL_
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ejercicio de la actividad lucrativa, los cuales seran definidos en el Anexo I del
presente Convenio.

TERCERA: COMPROMISOS DE PROCOMER.

Dentro del dmbito de sus competencias y posibilidades técnicas y legales,
PROCOMER se compromete a lo siguiente:

3.1. Administrar la aplicacién tecnoldgica en la Plataforma VUI, que permita el
pago electrénico de los montos determinados en la cldusula anterior.

3.2. Realizar el mantenimiento y soporte necesarios a la aplicacién tecnolégica
en la Plataforma VUI descrita en el punto anterior, con el fin de garantizar su
efectivo funcionamiento, salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito.
3.3. Procurar la implementacion de mejoras en las tecnologias de la
informacion, en la plataforma VUI, que permitan incrementar el nivel de calidad
del servicio ofrecido.

3.4. Realizar mediante la intervenciéon de un ente del Sistema Financiero y
Bancario Nacional, supervisado por la Superintendencia General de Entidades
Financieras, el cobro en nombre y por cuenta de LA MUNICIPALIDAD, a los
usuarios de la plataforma VUI, de los montos determinados en la clausula dos,
a través de los diferentes medios de pago que disponga la plataforma, en
primera instancia se habilitard el pago por medio de transferencias SINPE, sin
detrimento de agregar a futuro la posible inclusién del uso de tarjetas de débito
o crédito. En caso de que la plataforma habilite otros medios de pago, éstos se
incluirdn via anexo a este acuerdo, previo acuerdo entre los respectivos
administradores.

CUARTA: COMPROMISOS DE LA MUNICIPALIDAD.

Dentro del dmbito de sus competencias, posibilidades técnicas y legales LA

MUNICIPALIDAD, se compromete a lo siguiente:

4.1. Coordinar y apoyar a PROCOMER para lograr el cumplimiento del presente

Convenio.

4.2. Aceptar en este acto, que el uso de la Plataforma VUI por parte de la

MUNICIPALIDAD conlleva la aceptacion voluntaria de las politicas de uso y

demas lineamientos que PROCOMER emita al efecto.

4.3. Utilizar la Plataforma VUI, en todos los siguientes procesos internos de la

MUNICIPALIDAD:

4.3.1. Proceso Municipal de Servicio al Cliente

4.3.2. Proceso Municipal de Uso de Suelo

4.3.3. Proceso Municipal de Patente Comercial

4.3.4. Los demas Procesos Municipales que se puedan incorporar en el futur%zf
|
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4.4. Brindar apoyo al objeto del presente Convenio, con funcionarios
relacionados con los procesos de tramitologia, con el fin de que sean capacitados
en el uso del sistema informatico por parte de PROCOMER.

4.5. Nombrar un representant:, encargado de la coordinacién, ejecucion,
evaluaciéon y seguimiento del p esente Convenio. Dicho representante podrd
coordinar y definir procedimien! >s de enlace y aspectos administrativos con el
fin de garantizar la ejecuciéon e mplementacién, asi como la buena marcha de
los objetivos establecidos en e! presente Convenio. La revocacién o sustitucién
de los funcionarios designadrs, asi como el nombramiento de encargados
adicionales, debe notificarse ¢ PROCOMER con al menos tres dias naturales de
anticipacién. En esos casos, ' A MUNICIPALIDAD deberd realizar por su propia
cuenta la capacitacidn n:ces: -ia de los otros funcionarios que designe, a efectos
de no distorsionar los 0)jeti' os, la calidad, eficiencia y el servicio célere que se
pretende alcanzar mediinte ia suscripcion del presente documento.

4.6. En este acto, aceta la intervencidén del ente del Sistema Financiero y
Bancario Nacional que PF JCOMER determine, para realizar el cobro de los
montos determinados :n a clausula segunda, en nombre y por cuenta de la
MUNICIPALIDAD a los 1 s' arios de la plataforma VUI.

4.7. En este acto, 2 e ta que se realice la acreditacion de los montos
determinados en la |[Z isula segundo, en los términos descritos en este
documento.

3.5. Comunicar form iIr ente a PROCOMER, dentro de un plazo no mayor a
treinta dias naturale , .alquier modificacién de los montos determinados de
conformidad con la ¢ iu ula segunda de este convenio.

4.8. Proporcionar la :t nta IBAN a la cual el ente financiero correspondiente
realizard por medio e ransferencia del monto indicado, segln los términos de
este acuerdo.

4.9. Fomentar, promc :ionar y divulgar particularmente dentro de sus usuarios
la utilizacion de la pla‘ iforma VUL.

QUINTA: DELOS P GOS.

La MUNICIPALDAD + PROCOMER autorizan, para que uno o mas bancos del
Sistema Financiero acional compartan informacién, en formato electrénico, con
la plataforma VUI y éste a su vez con LA MUNICIPALIDAD cuando ésta lo
requiera, en lo rr erente a la recaudacion de fondos de todo tramite para
apertura de empr:  a.

Es entendido que e pago de impuestos, tasas, contribuciones, timbres, y de
cualquier otro tribut » que se requiera, podra ser realizada en forma electrénica
utilizando la platafc ma VUI, siempre y cuando exista la conexién necesaria
entre LA MUNICIPAL. J>AD y el Banco y un convenio que asi lo sustente./q-sﬁ
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Cuando se realicen los pagos mencionados a través la Plataforma VUI, las partes
declaran conocer y aceptar que por la prestacion de este servicio el (los) Banco
(s) cobrara(n) comisiones, las cuales deberdn ser asumidas por LA
MUNICIPALIDAD o por quien ésta defina. En ese sentido, PROCOMER no asumira
ninguna responsabilidad derivada de esas relaciones juridicas, ya sea por el pago
o por la insuficiencia en la prestacién de los bienes y/o servicios del Banco. En
caso de que se incumplan las obligaciones antes sefialadas, PROCOMER podra
suspender o cancelar la prestacion del servicio sin responsabilidad alguna.

De igual forma, es entendido que cualquier reclamo que surgiere en virtud del
pago de comisiones por parte de quien se considere afectado, debera ser
asumido por LA MUNICIPALIDAD o por el Banco respectivo, por lo que se declara
y acepta expresamente que se releva a PROCOMER absolutamente de toda
responsabilidad.

SEXTA: DE LOS USUARIOS.

Es entendido que PROCOMER generard usuarios y claves para que los
funcionarios municipales puedan ingresar a la plataforma VUI, y ejerzan su
funcién, en lo que respecta a cualquier tramite necesario para la de apertura de
una empresa.

Una vez que sean entregadas las claves de acceso a las personas autorizadas,
serd responsabilidad exclusiva del funcionario y/o de LA MUNICIPALIDAD la
utilizaciéon que se brinde a la misma, asumiendo toda la responsabilidad si por
descuido, por su decision o por acciones de terceros, fuere de conocimiento y de
acceso de otras personas ajenas a LA MUNICIPALIDAD. LA MUNICIPALIDAD serd
responsable del uso o mal uso que se brinde a las claves de acceso, asi como de
los costos y gastos en que se incurra por el mal uso del sistema.

SETIMA: DE LA DOCUMENTACION TECNICA.

PROCOMER pondra en conocimiento a LA MUNICIPALIDAD vy de las instituciones
una guia de uso del sistema informético que sea desarrollado como producto de
los objetivos del presente convenio, la cual abordaréd como minimo los siguientes
temas:

Descripcion del sistema

Procedimiento de ingreso al sistema
Forma de ingresar los datos al sistema
Modificacion de datos en el sistema f}(ﬁ
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La adecuacién y modificacién en el futuro de esas pautas quedard a cargo de
PROCOMER, siendo que informara oportunamente a LA MUNICIPALIDAD de los
cambios realizados.

LA MUNICIPALIDAD debera comunicar por los medios que estime pertinentes
esa informacion, tanto a sus funcionarios como a los administrados, en aplicacién
de la publicidad de los trdmites administrativos que rige en nuestro
ordenamiento juridico.

OCTAVA: DE LAS PRUEBAS.

Las Partes deberan realizar pruebas funcionales del sistema, previo a su puesta
en produccién definitiva. PROCOMER facilitard a LA MUNICIPALIDAD una clave
de acceso al sistema, con el fin que los departamentos encargados de la
tramitologia puedan analizar y revisar la documentacién a través del sistema
VUI. Este procedimiento se pondra en funcionamiento cuando la
MUNICIPALIDAD haya comprobado que funciona en forma satisfactoria.

NOVENA: DE LOS CAMBIOS TECNOLOGICOS.

En caso de que PROCOMER realice mejoras o cambios tecnoldgicos relacionados
con el servicio objeto de este Convenio, lo comunicara a la contraparte por medio
del enlace institucional, a fin de que ésta se adecle a los mismos y tome las
medidas que considere pertinentes.

DECIMA: DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD.

Todos los trabajos y servicios que implique este Convenio deberan apegarse en
todo momento a las normas, politicas y procedimientos de seguridad que
establezca PROCOMER; antes o durante la ejecucién de este Convenio.

La asignacién de permisos para el acceso del servicio objeto de este Convenio
por parte de LA MUNICIPALIDAD, recae en el funcionario designado como su
enlace.

PROCOMER podra efectuar en la solucién tecnoldgica los mecanismos de
auditoria que estime pertinentes y monitorear, en cualquier momento, los
registros de las consultas, a fin de verificar el cumplimiento de lo estipulado en
este convenio.

DECIMA PRIMERA: DEL HORARIO DE DISPONIBILIDAD Y CONSULTAS.

Salvo circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito o de cardcter técnico que
impidan brindar el servicio, el horario de disponibilidad de la Plataforma VUI sera’}i{id
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de 7x24x365, mientras que el horario de atencién de incidentes serd en dias
habiles de 8:00 a.m. a 4:00 p.m., correo electrénico soporteti@procomer.com
sin perjuicio de que se modifique previa comunicacion.

DECIMA SEGUNDA: DE LAS MODIFICACIONES.

Cualquier modificacion esencial a los términos de este convenio deberd ser
acordada por las partes mediante la celebracion por escrito del respectivo
Adendum. Caso contrario, de considerar los Administradores del Convenio que
las modificaciones que se requieran realizar no afectan sustancialmente el objeto
propio del presente documento, podran realizarlas bajo su entera
responsabilidad, mediante simple intercambio de notas o adicién de anexos, en
el tanto informen de dicha situacion a los jerarcas suscribientes y conste dentro
del expediente respectivo que custodia cada entidad, que para el caso de
PROCOMER corresponde a la Direccion de Asesoria Legal y en el caso de LA
MUNICIPALIDAD a la Alcaldia por medio de la Asesoria Legal.

ra

DECIMA TERCERA: ADMINISTRADORES DEL CONVENIO.

Con el objeto de supervisar la correcta ejecucion del presente Convenio y velar
por el cabal cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones de las partes,
asi como gestionar y facilitar la coordinacién de todos los aspectos técnicos y
administrativos que se requieran, las partes nombran a los siguientes
administradores de Convenio:

6.1. PROCOMER nombra a MARCELA BROOKS CALDERON portador de la cédula
de identidad niumero 1-0812-0306, Directora de Asesoria Legal, teléfono 2505-
4711 correo electronico mbrooks@procomer.com; quien se encuentra en la
obligacién de presentar informe final sobre el alcance del convenio compromisos.
6.2. La MUNICIPALIDAD nombra a Floribeth Calderén Marin portadora de la
cédula de identidad numero 3-0371-0120, Abogada de la Asesoria Legal,
teléfono 2216-5216correo electronico floribeth.calderon@curridabat.go.cr quien
se encuentra en la obligaciéon de presentar un informe sobre el cumplimiento de
este acuerdo.

6.3. Las partes acuerdan que, en caso de sustitucion de los Administradores del
Convenio sefalados, deberan informarlo previamente via nota a la otra parte,
debiendo suministrar los datos y calidades correspondientes de quienes los
sustituiran. De lo contrario, se entenderd que los administradores aqui
designados actuaran en este cargo durante todo el plazo contractual.

-

DECIMA CUARTA: DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION.

LA MUNICIPALIDAD se obliga a que cualquier informacién de acceso irrestricto

o de acceso restringido que le sea provista o a la que tenga acceso, relacionada;w;
A
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con la base de datos de VUI, con la arquitectura tecnoldgica o de cualquier otra
indole igualmente, la utilizara unica y exclusivamente para los efectos propios
de este convenio. La informacién se considerara como confidencial y asi sera
tratada.

PROCOMER se compromete a mantener la confidencialidad sobre cualquier
informacién relacionada con la infraestructura o de cualquier otra clase referida
a LA MUNICIPALIDAD, a la que tenga acceso.

LA MUNICIPALIDAD se compromete a tomar las medidas necesarias para
proteger la informacion de VUI y las instituciones participantes:

14.1Impedir que personas ajenas al personal que sea estrictamente necesario
para brindar los servicios objeto de este convenio, tenga acceso a la informacién
sefalada.

14.2No duplicar, transmitir, publicar o reproducir la informacién para efectos
diferentes a aquellos para los cuales le fue facilitada, e impedir que otros lo
realicen. Se exceptua de esta regla aquella informacién que los usuarios de la
Municipalidad requieran descargar digitalmente o imprimir para dejar evidencia
de la verificacion hecha en la base de datos registral, segun los requisitos
administrativos contemplados en sus sistemas de control interno y bajo el
entendido que esta excepcién es sélo para esos fines.

14.3Adoptar cualquier otra medida para proteger la informacién, razén por la
cual la lista anterior no es taxativa.

DECIMA QUINTA: DE LAS RELACIONES LABORALES.

Queda expresamente estipulado que no existe ninguna relacién laboral entre el
personal de PROCOMER vy el personal de LA MUNICIPALIDAD, o viceversa; por lo
tanto, cada de una de las partes mantendra el caracter de patrono hacia su
personal y asumira integramente la responsabilidad derivada de dicha relacion y
los riegos relacionados en sus respectivas labores, sin que exista ningun tipo de
sustitucion patronal seguin las condiciones antes sefaladas.

DECIMA SEXTA: DE LA NO EXCLUSIVIDAD.

Nada de lo aqui dispuesto afectaréd en forma alguna el pleno derecho de
PROCOMER o la Municipalidad, para establecer convenios similares con otras
instituciones, lo anterior sin perjuicio en lo establecido en el articulo 4.L de la
Ley No. 7210 - Ley de Régimen de Zonas Francas.}gqﬁ
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DECIMA SETIMA: DEREC DE AUTOR.

Queda entendido, que los derechos de autor relacionados con la Plataforma VUI,
y los sistemas o software relacionados con ésta corresponden en forma exclusiva
a PROCOMER, siendo que la utilizacién de estos se hace en virtud de este
Convenio, por lo que se entiende que no le confiere a la MUNICIPALIDAD ningun
derecho, mas que los establecidos en este instrumento. En atencion a lo interior,
el sistema utilizado y cualquier bien material o inmaterial que sea sujeto de
derechos de propiedad intelectual, pertenecerd Unica y exclusivamente a
PROCOMER, por lo que LA MUNICIPALIDAD no podra alegar ningun derecho
proveniente del uso o posesién que ejerce sobre el sistema mientras se
encuentre vigente el presente convenio y deberd dejar de utilizarlo al finalizar el
mismo.

De igual forma, cada parte se compromete a cumplir con las regulaciones que,
en materia de propiedad intelectual, se aplican segun lo dispuesto en la Ley de
Derechos de Autor y Derechos Conexos N° 6683 del 14 de octubre de1982.

Por Ultimo, ambos entes reconocen y respetan el disefio de los productos propios
de cada uno, y que se empleen en la ejecucion del presente convenio.

DECIMA OCTAVA: INCUMPLIMIENTO Y SOLUCION DE DIVERGENCIAS.

Cualquier divergencia generada por las partes, se analizara primero por los
respectivos Administradores del Convenio y, de no encontrarse acuerdo, serd
sometido a consideracién por las autoridades suscribientes, para su resolucién
definitiva.

DECIMA NOVENA: TERMINACION DEL ACUERDO.

PROCOMER y LA MUNICIPALIDAD podran dar por terminado el presente
Convenio en cualquier momento, por razones de interés publico, caso fortuito o
fuerza mayor, o bien en caso de incumplimiento de alguna de las clausulas,
dando aviso por escrito a la otra parte con por lo menos ciento ochenta dias
naturales de antelacion.

VIGESIMA: EFECTOS.

Las Partes acuerdan, que los efectos del presente Convenio continuaran vigentes
independientemente de que PROCOMER considere conveniente determinar
mediante otras vias de ejecucién, el cumplimiento de sus obligaciones ya sea a
través de algin otro departamento o bien mediante alianzas estratégicas con
sujetos del sector privado.ﬁ;]g
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VIGESIMA PRIMERA: DE LOS ANEXOS.
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Formaran parte integral del presente documento los anexos que las partes

incorporen al mismo.

VIGESIMA SEGUNDA: ESTIMACION.

Por la naturaleza que reviste el presente Convenio, se determina que el mismo

es de cuantia inestimable.

VIGESIMA TERCERA: VIGENCIA.

Este Convenio, tendra una vigencia de cinco (5) afos, contados a partir de su
firma, pudiendo prorrogarse automaticamente por periodos iguales a menos que
alguna de las Partes avise a la otra mediante nota escrita su intencién de
prorrogar el Convenio, con al menos ochenta (80) dias naturales de anticipacién.

En aceptacién de lo anterior, ambas partes firmamos dos tantos de igual valor
literal, en la ciudad de San José Costa Rica, el nueve de setiembre de dos mil

diecinueve.
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