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05 de marzo de 2013

AIMC-029-2013

Senores
Concejo Municipal
Municipalidad de Curridabat

Estimados sefores:
Asunto: Remision de Informe AM-001-2013

Para su conocimiento y analisis respectivo, se adjunta el Informe AM-001-2013 el
cual contiene el resultado del estudio realizado por esta Auditoria denomlnado
“ESTUDIO SOBRE EL SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES”.

Sin otro particular, se suscribe,

Cordialmente,

AUDITORIA MUNICIPAL DE CURRIDABAT

. Original Firmado
«ic. Gonzalo Chacén Cp,.
Auditor Interno
Lic. Gonzalo Chacén Chacén
Auditor Interno

C.c. Archivo
Copiador
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Sefior ALCALD
Edgar Mora Altamirano
Alcalde Municipal

Municipalidad de Curridabat

Estimados senores:
Asunto: Remision de Informe AM-001-2013

Para su conocimiento y analisis respectivo, se adjunta el Informe AM-001-2013 el
cual contiene el resultado del estudio realizado por esta Auditoria denominado
“ESTUDIO SOBRE EL SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES”.

Sin otro particular, se suscribe,

Cordialmente,

AUDITORIA MUNICIPAL DE CURRIDABAT

Onginal Firmado
ic. Gonzalo Chacon Ch.
Auditor Interno
Lic. Gonzalo Chacon Chacén
Auditor Interno

C.c. Archivo
Copiador



AUDITORIA INTERNA

Tel: 2272-0367 - Fax:(506)2272-0367 - Apdo. 17-2300 - e-mail: gonzalo.chacon@cun’ldabat.go.ér

@ MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT

05 de marzo de 2013

AIMC-027-2013

Sefores

Junta Directiva

Comité Cantonal de Deportes y
Recreacion de Curridabat
Municipalidad de Curridabat

Estimados sefores:
Asunto: Remision de Informe AM-001-2013

Para su conocimiento y analisis respectivo, se adjunta el Informe AM-001-2013 el
cual contiene el resultado del estudio realizado por esta Auditoria denominado
“ESTUDIO SOBRE EL SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES”.

Sin otro particular, se suscribe,

Cordialmente,

AUDITORIA MUNICIPAL DE CURRIDABAT

_nginal Firmado

ic. Gonzalo Chacén Ch.
Auditor Interno

Lic. Gonzalo Chacon Chacén
Auditor Interno

C.c. Archivo
Copiador
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RESUMEN EJECUTIVO

¢ Qué se examin6?

Para el estudio en mencién se verificaron los informes que poseian recomendaciones
de los afios 2010, 2011y 2012, y el informe AM-016-20009.

Los informes de Auditoria poseen un aparte de recomendaciones, las cuales segun
la normativa vigente que regula la materia en estudio, es responsabilidad de la
administracion instaurar las recomendaciones, sin perjuicio de las responsabilidades
que les puedan ser imputadas civil y/o penalmente.

¢Por qué es importante?

El programa de seguimiento de recomendaciones es importante porque es la forma
como la administracion se ve sometida en adoptar medidas que mitiguen los riesgos
y coadyuven en la mejora del sistema de control interno para el logro de los objetivos
institucionales y la toma de decisiones.

¢.Qué se encontr6?

Durante la revision se logré determinar que entre los periodos de 2009 al 2012, esta
auditoria elaboré un total de 36 informes, documentos que generaron un total de 183
recomendaciones.

Importante mencionar que de 183 recomendaciones que en su momento fueron
giradas a las diferentes instancias de la administracion 106 se implementaron para
un 58%, 20 supuestamente se encuentran en proceso para un 11% y 57 de ellas no
se dispone de informacion que permitan determinar que hayan sido atendidas, lo que
equivalente a un 31%.

2Qué sigue?

Se instruye al Concejo Municipal, al Alcalde Municipal, y algunas instancias de la
administracion, para que se retomen las recomendaciones vertidas en dichos
informes y se tomen las acciones necesarias para corregir las debilidades expuestas,
asi como fortalecer las unidades administrativas y lograr una estricta observancia de
las normas juridicas y técnicas para la administracion de aquellos recursos con que
se disponen.
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1. INTRODUCCION.

1.1 Origen.

La realizacion de este trabajo se justifica, en atencién al fin primordial de la funcion
auditora, de coadyuvar en el fortalecimiento del control interno, a cargo de la
administracion, segun establece la Ley General de Control Interno N° 8292, del 31 de
julio del 2002, asi como cumplir con parte del Plan de Trabajo de esta auditoria para
el periodo 2012.

1.2 Objetivo.

Evaluar los procedimientos realizados por la administracion municipal, a efecto de
determinar la efectividad y competencia de las eventuales acciones emprendidas por
los funcionarios responsables con proposito de atender las recomendaciones
formuladas por la Auditoria en sus informes, asi como determinar cual es su estado
actual.

1.3 Alcance.

El presente estudio se efectué de conformidad con las Normas para el Ejercicio de la
Auditoria Interna en el Sector Publico” y el Manual de Normas Generales de
Auditoria para el Sector Publico”, asi como la normativa y lineamientos emitidos por
la Contraloria General de la Republica, relativos al control interno y al ejercicio de la
funcion de las auditorias internas en materia de fiscalizacion.

Para el desarrollo del estudio se consider6 el andlisis de los informes emitidos por
esta auditoria durante los afios 2010, 2011 y 2012, ampliandose en aquellos casos
en que se consider6é necesario.

1.4. Responsabilidad de la Administracion y la Auditoria.

La veracidad y exactitud de la informacién suministrada a esta Auditoria Interna para
los efectos del presente estudio, es de total responsabilidad de los funcionarios
municipales que la proporcionaron, conforme lo establecen los articulos 8 y 16,
respectivamente, de la Ley General de Control Interno N° 8292, del 31 de julio de
2002, publicada en la Gaceta N°169, del 4 de setiembre del 2002.
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2. RESULTADOS Y RECOMENDACIONES.

A continuacion se presentan los resultados del estudio de auditoria. Asimismo, con
fundamento en los resultados obtenidos, asi como en las potestades conferidas en la
Ley General de Control Interno articulo 35, se emiten recomendaciones a la
administracion para que las mismas sean acatadas de forma oportuna.

Segun verificacion realizada, en los afios 2010, 2011 y 2012, se generaron un total
de 36 informes de auditoria, para un total de 183 recomendaciones; aunque el
alcance fue solo para los afilos en mencién, se incluyé el informe AM-016-2009,
(Uso, Control y Mantenimiento de los vehiculos Municipales), por cuanto algunas
de las recomendaciones estipuladas en ese documento siguen pendientes de
implementar, por lo anterior se procede a continuacion a sefalar cuales
recomendaciones de los informes en mencion a la fecha se encuentran
implementadas, en proceso y cuales faltan de aplicar.

Esta Auditoria se reserva la posibilidad de verificar, mediante los medios que
considere pertinentes, la efectiva implementaciéon de las recomendaciones emitidas,
asi como de valorar la aplicacion de los procedimientos administrativos que
correspondan, en caso de incumplimiento injustificado de tales recomendaciones.

Producto del presente estudio, se logré obtener los siguientes resultados:

De los informes que esta auditoria elabor6 durante los afios anteriormente citados, al
Concejo Municipal le fueron giradas un total de 30 recomendaciones, 19 de las
cuales fueron atendidas por ese 6rgano colegiado, y 11 no se dispone de elementos
que permitan determinar que hayan sido acatadas.

De igual manera a la Alcaldia Municipal, le fueron remitidas en los diferentes
informes un total de 38 recomendaciones de las cuales 12 fueron implementadas, 8
en proceso y 18 no se encontré evidencia que hayan sido implementadas.

A las diferentes instancias de la administracion le fueron giradas un total de 115
recomendaciones cuyo resultado fue el siguiente, 75 cumplidas, 12 en proceso y 28
sin atender.

Para observar el analisis del estado de las recomendaciones incumplidas y en

proceso se adjunta un anexo en el cual se demuestra el estado de cada una de las
que se citan en los apartes anteriores.
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CUADRO DEL ESTADO DE LAS DIFERENTES RECOMENDACIONES
Detalle Concejo Municipal | Alcaldia Municipal | Administracion

Cumplidas 19 12 75
En proceso 8 12
Incumplidas 71 18 28

30 38 115

Sobre este particular, el articulo 12, inciso c) de la Ley General de Control Interno,
establece dentro los deberes del Jerarca y de los titulares subordinados, analizar e
implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones vy disposiciones
formuladas por la auditoria interna, la Contraloria General de la Republica, la
auditoria externa y las demas instituciones de control y fiscalizacion que

correspondan.

Valga recordar que la Ley General de Control interno, en el articulo 39, en lo que
interesa dice:

“..Igualmente, cabrd responsabilidad administrativa contra los funcionarios publicos que
injustificadamente incumplan los deberes y las funciones que en materia de control interno les
asigne el jerarca titular subordinado, incluso las acciones para instaurar las recomendaciones
emitidas por la auditoria interna, sin perjuicio de las responsabilidades que les pueda ser
imputadas civil y penalmente”

3. CONCLUSIONES.

Del analisis realizado, se concluye que las recomendaciones contenidas en los
informes antes mencionados le confieren a las diferentes instancias de la
administracion un compromiso en su implementacion y aplicacion para lograr los
objetivos institucionales. -

Esta auditoria considera que las recomendaciones forman parte de una gestion
permanente de las instancias de la administracion cuyo compromiso es velar por el
buen desarrollo de la Corporacién Municipal.
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4. RECOMENDACIONES

4.1. Al Concejo Municipal

Analizar el documento que se adjunta con el fin de que todas las recomendaciones
que corresponden a este Honorable Concejo Municipal sean acatadas en forma
inmediata.

4.2. A la Alcaldia Municipal

Analizar las recomendaciones correspondientes a su Despacho y se tomen las
acciones pertinentes a efectos que las mismas sean implementadas en forma
inmediata.

Girar instrucciones a cada una de las instancias de la administracion involucradas en
la implementacién de recomendaciones, que en el término de un mes a partir del
recibo de comunicacion retomar nuevamente aquellas pendientes de su
implementacién.

Las anteriores recomendaciones se consideran de acatamiento inmediato, por lo cual

se solicita informar a esta auditoria sobre las acciones que se tomen para su
cumplimiento.

4.3. Al Comité Cantonal de Deportes

Analizar el documento que se adjunta con el fin de emprender las acciones que sean
necesarias para implementar, de forma inmediata las recomendaciones que se
encuentren pendientes y/o en proceso y que correspondan a esa Instancia.

Se adjunta anexo de las recomendaciones que se encuentran en proceso o
pendientes de implementar.

Elaborad

o

G

z 1
Lic Francisco Monge V. e Lt
Prof. Analista “Aluditor Interno
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\UDITORIA INTERNA

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT

ESTADO DE LAS RECOMENDACIONES

Articulo 22 inciso g) de la Ley General de Control Interno
Del 1 de Enero 2010 al 31 de Diciembre del 2012

INFORME

CUMPLIMIENTO DE
RECOMENDACIONES

AUDITORIA INTERNA

ESTADO

Neo. Informe

Fecha Rem.

Recomendacion

Unidad
Responsable

No
atendi
do

Imple
ment
ado

Proc
eso

Informe/Comentario
Auditoria

AM-007-
2010

COSTO DE
ORGANIZACION
DEL TOPE

04/06/2010

AIMC-106-
2010

41 Se recomienda al Concejo
Municipal, dado que el presente informe
fue solicitado por ese cuerpo colegiado,
analizar el alcance de lo aqui revelado,
a efecto de que las futuras aprobaciones
de gastos presupuestarios, obedezcan a
una correcta planificacion y atendiendo
en todo concepto el deber de probidad.

Concejo
Municipal

10

AM-007-
2010

COSTO DE
ORGANIZACION
DEL TOPE

04/06/2010

AIMC-106-
2010

42 Se recomienda implementar las
acciones necesarias a fin de que se
elabore un Reglamento para la
realizacién de actividades culturales de
diversas indoles en el Cantén de
Curridabat, que sea vinculante con las
Leyes que rigen a los reguladores
externos, como el Ministerio de Salud,
Ministerio de Seguridad Publica,
Ministerio de Transportes, el Instituto
Nacional de Seguros y otros.

Concejo
Municipal

AM-007-
2010

COSTO DE
ORGANIZACION
DEL TOPE

04/06/2010

AIMC-106-
2010

4.3 Se recomienda al Concejo Municipal
solicitar a la Alcaldia Municipal, los
planes anuales con detalles, sobre las
diferentes actividades que se tenga
pensado realizar en la Direccion de
Responsabilidad Social, a efecto de que
ese tipo de gastos sean de
conocimiento previo del Concejo,
evitando en esa forma situaciones como
las referidas en este informe.

Concejo
Municipal

AM-010-
2010

REVISION DE
CORRECCIONES
AL MANUAL
DESCRIPTIVO

DE PUESTOS

13/07/2010

AIMC-135-
2010

b) Determinar por esa via, la situaciéon
contractual de los funcionarios y las
readecuaciones necesarias en el
Manual Descriptivo de Puestos para que
se ubique en la clase que técnicamente
corresponde a los Técnicos
Coordinadores Municipales, conforme a
la naturaleza de su trabajo y nivel
académico requerido.

Concejo
Municipal

AM-010-
2010

REVISION DE
CORRECCIONES
AL MANUAL
DESCRIPTIVO
DE PUESTOS

13/07/2010

AIMC-135-
2010

c¢) Solicitar un estudio a la
administrcaién, mediante el cual se
determine de manera precisa e
individualizada, si la categoria 11 en que
se encuentran unificados los
Profesionales Analistas, es la que
realmente les corresponde, conforme a
la exigencia académica, requerimientos
del puesto, volumen de trabajo y nivel
de responsabilidad, entre otros.

Concejo
Municipal

37

2011

AM-009+

CONVENIO
RECUPERACION
DE DESECHOS
SOLIDOS

13/09/2011

AIMC-159-
2011

Disponer la creacion de un o6rgano
director de proceso ordinario
administrativo, a efecto de que por ese
medio, se determine la verdad real de
los hechos con respecto a los dineros
que se cobran por el, proceso de
recuperacion de desechos sélidos y en
los aflos abtes al convenio y en la
actualidad, quien fue la persona que
autorizé la comercializacion de dichos

desechos.

Concejo
Municipal
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INFORME ESTADO
(‘ul:ulh e i o e Qe A Unidad a:: di Proc l'mmp"l: Informe/Comentario
Recomend. Responsable 5 eso | o Auditoria
4.1.1 Girar las instrucciones para que se
cumpla estrictamente lo que estipula el
AM-07- |[ESTUDIO SOBRE AIMC-138. | Regiamento General para la Adaptacion ;1 cqjq
61 2012 |RADIO BASES 13/08/2012 2012 y Armonizaciéon del Slstema de Municipal |
Estructuras Soportantes y Continentes
de Radio bases de Telecomunicaciones
Celulares.
4.1.2 Aprobar el convenio suscrito entre
la Municipalidad y Claro Cr .
62 A;f)—:); 2 giTDLIJg EAS!(E)SB RE|13/08/2012 Aleg;1238- Telecomunicaciones S.A presentado por h%::i;e;:' 1
la Alcaldia el 26 de abril del 2012 en
sesion ordinaria N°® 104-2012.
AM-07- [ESTUDIO SOBRE AIMC-13g- |13 Atender o que establece el thulo} 51 oq)
63 2012 |RADIO BASES 13/08/2012 2012 VI del Coqlgo Municipal,segun punto Municipal 1
2.5 de este informe.
AM-07- |ESTUDIO SOBRE AIMC-138- 4.1.4 Instruir a quien corresponda para Concejo
64 2012 |RADIO BASES 13/08/2012 2012 que se proceda conforme al numeral 43 Municioal 1
del Cédigo Municipal, segun lo indicado P
en el punto 2.9 de este informe.
41,2 Analizar la posibilidad de reforzar
o actualizar el Reglamento de
ESTUDIO organizacién y funcionamiento del
COMITE Comité Cantonal de Deportes y
n AM-09- |CANTONAL DE Recreaciéon de Curridabat, con el fin de[ Concejo i
2012 |DEPORTES Y que se dispongan de mayores| Municipal
RECREACION DE herramientas que faciliten una adecuada
CURRIDABAT y oportuna supervision sobre las
actuaciones del mencionado Comité
" Cantonal.
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AUDITORIA INTERNA

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT

ESTADO DE LAS RECOMENDACIONES

Articulo 22 inciso g) de la Ley General de Control Interno
Del 1 de Enero 2010 al 31 de Diciembre del 2012

CUMPLIMIENTO DE
RECOMENDACIONES

AUDITORIA INTERNA

INFORME ESTADO
Consecutiv No Imple
o |ve mgorme Nombre Fecha Rem. | No. Oficio Recomendacion UNNRE | tendt | P7° | miens | Informe/Comentario
Ruvacand Responsable do eso o Auditoria
4.1 Se recomienda al Alcalde Municipal,
realizar las gestiones necesarias a fin de
que se emita una reglamentacion o se
gg\rﬁ?;%’t L modifique el Manual de Operaciones
AM-009- AIMC-112- [Financieron Contable, con el fin de que
x
= 2010 :;:}T?E?:’:;?OEN LA 110472010 2010 se normalicen los tramites referidos al ALCALDIA '
FINANCIERA tema de las Garantias, definiendo la
competencia correspondiente a cada
una de las partes incolucradas.
4.2 Emitir disposicién a la Direccién
Financiera, con el propésito de que el
Tesorero, remita a la dependencia
25‘,{?&%’1 i respectiva, una lista con las garantias
AM-009- AIMC-112- |depositadas que permanecen en
e 2010 :;;EES?OEN LA 11104/2010 2010 registros, con el fin de actualizar la ALCALDIA !
FINANCIERA informacién, tratando de contactar a los
contribuyentes que aparezcan con
garantias vencidas instandolos a
normalizar su stuacion.
43 Se recomienda instruir al
responsable de la Unidad de
Informatica, para que corriga el
programa que procesa la recepcion de
’ Ingresos, a efecto de que verifique la
emision e impresion de los recibos y
gg\r{ll'?l;%hl‘. DE aquellos que no fueran procesados o
AM-009- AIMC-112- |impresos, se transfieran
L 2010 :;IILEZ?ZIOO&N LA 11/04/2010 2010 automaticamente al reporte  de ALCALDIA :
FINANCIERA anulados. De igaul manera, girarle
instrucciones para que se programen las
rutinas necesarias que consignen los
registros efectuados, asi como su autor,
cuando por exepcion y fuerza mayor, se
vean en la necesidad de modificar las
bases de datos.
4.4 Girar instrucciones a la Direccion
Financiera, con el proposito de que se
REVISION DE verifique diariamente el consecutivo de
CONTROL recibos al final del cierre de cajas al
15 |AY00 NTERNO EN LA|11/0422010 (50" 1% ligual que el auxiliar de tesoreria, af ALCALDIA |
- DIRECCION efecto de que se detecten eventuales
FINANCIERA inconsistencias como las sefialadas en
este informe y se analicen y corrijan
oportunamente.
O B e 4.1, inciso d). Elaboracién de un
INFORME 5
28 A;/IO:);ES SOBRE LAl23/12/2010 ;\(I)A:g-zzg- Reglamento Interno de Trabajo. Alcaldia I
REVISION DEL
e 4.2 Solicitarle a la Direcciéon Financiera,
que remita a la Tesoreria Municipal una
directriz en donde le mencione la
REVISION  DEL necesidad de elaborar listados con las
29 AM'??4'CIERRE DE|25/04/2011 2(')“1/'?'080' garantias en efectivo pertenecientes a| Alcaldia 1
20 FORMULARIOS cada dependencia para que traten de
ubicar a los diferentes duefios que
tienen garantias vencidas.
. -0054 . -069- d r Director ;
30 A;ﬂog)?s COORDINADOR 24/03/2011 93;410 069- |Apertura de un Organo Di Alcaldia |
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INFORME ESTADO
Consecutiy Unidad No Proc Aol Informe/Comentario
0 No. Informe Nombre Fecha Rem. No. Oficio Recomendaciin atendi ment
RechmE Responsable 7l [T e Auditoria
AM-007{MEDICION DEL|17/06/2011 |AIMC- 4.1 Realimentar el Plan de Accion, a
2011 |PROGRESO DEL 111/2011 |efecto de impulsar aquellos temas que
SISTEMA no han sido superados para conseguir
3 CONTABLE EN que los sistemas de Administracion Alcaldia i
LA Financiera Institucional, se intgren sobre
MUNICIPLIDAD la base de las Normas Internacionales
DE CURRIDABAT de Contabilidad para el Sector Publico.
AM-007{MEDICION DEL|17/06/2011 |AIMC- 4.4 En igual sentido, para que se
2011 |PROGRESO DEL 111/2011 |realicen los ajustes respectivos al
12 SISTEMA cronograma  elaborado  para la Alcaldia :
= CONTABLE EN implementacion  de las  Normas
LA Internacionales de Contabilidad para el
MUNICIPLIDAD Sector Publico.
AM-010{VERIFICACION 19/09/2011 |AIMC-162- |1. Fortelecer la coordinacién con la
2011 |DE LA 2011 Direccion Financiera, en procura de un
LIQUIDACION mejor control sobre los planes
PRESUPUESTAR operativos, de tal manera que estos se
5 IA ANO 2010 ajusten a la realidad econémica en Alcaldia |
cuanto a la captaciéon de recursos y un
mejor analisis de la propuesta de planes
a efecto de determinar a priori, si
algunas obras planeadas no son
competencia de la municipalidad.
AM-010{VERIFICACION |19/09/2011 |AIMC-162- |2. Valorar si existen motivos diferentes
2011 |DE LA 2011 al ingresos econémico, para la no
39 LIQUIDACION ejecucion de metas en obras y Alcaldia :
PRESUPUESTAR determinar si existe un control efectivo
IA ANO 2010 sobre su progreso y de ser necesario,
) buscar su fortalicimiento.
AM-010{VERIFICACION | 19/09/2011 |AIMC-162-
2011 |DE LA 2011 3. Analizar con la Direccion Financiera,
LIQUIDACION el motivo y formular eventuales
m PRE_SUPUESTAR soluciones a la no ejecucién de ingresos Alcaldia |
IA ANO 2010 con destino especifico, asi como
mejorar el control sobre los ingresos y
gastos de operacién evitando con ello
incurrir en deficit presupuestario.
AM-0104{VERIFICACION 19/09/2011 |AIMC-162- [4. Se proponga ante las Direcciones
2011 |DE LA 2011 responsables, un analisis a fondo, sobre
LIQUIDACION la situacion actual del pendinete de
PRESUPUESTAR cobro de tal manera que por su medio
IA ANO 2010 se implemente un plan de accién
al tendiente a evitar la prescripcion de Alcaldia I
cuentas de contribuyentes morosos, asi
como implementar las acciones que
resulten procedentes a la luz del
ordenamiento legal, a efecto de
garantizar una efectiva recuperacion.
AM-0104{VERIFICACION 19/09/2011 |AIMC-162- |5. Se analice con la Direccién Tributaria
2011 |DE LA 2011 la necesidad de implementar las
LIQUIDACION acciones que la Ley faculta, con
Q PRE§UPUESTAR respecto a los contribuyentes que se Alcaldia |
- IA ANO 2010 encuentren morosos. Principalmente en
aquellas actividades u obras, cuyo pago
confiere el derecho de realizarlas o de
recibir servicios o mantenimiento.
AM-010{VERIFICACION {19/09/2011 [AIMC-162-
2011 |DE LA 2011 6. Se implementen disposiciones que
LIQUIDACION potencien los procedimientos para
PRESUPUESTAR cobrar los derechos de obras
43 IA ANO 2010 constructivas que se determinen| Alcaldia 1
iniciadas sin haber cancelado el permiso
de construccién y solo mediante el pago
correspondiente y su multa, permitir la
L9 conclucién de la obra.
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AM-010{VERIFICACION |19/09/2011 [AIMC-162- |7. En gual sentido, se instruya al
2011 |DE LA 2011 Director Tributarios, a efecto de que
LIQUIDACION realice un estudio sobre las patentes, a
PRESUPUESTAR efecto de disponer en lo pertinente,
1A ANO 2010 aquellas que no se encuentren
44 operando y que originan un pendiente| Alcaldia 1
de cobro, asi como de iniciar los
procedimientos  administrativos  en
aquellos negocios que operan sin estar
al dia en el pago de ese derecho.
AM-010{VERIFICACION [19/09/2011 |AIMC-162-
2011 |DE LA 2011 8.Solicitar al Director Financiero y
LIQUIDACION Director Administrativo, elaborar un plan
PRESUPUESTAR de acciéon conteniendo propuestas para
45 IA ANO 2010 que las ‘debilidades e integracion del| Alcaldia 1
Sistema de Cobro reveladas en el
cuerpo de este informe, sean corregidas
e implementadas conforme dispone la
Ley N° 8292, con la mayor brevedad.
AM-0101VERIFICACION | 19/09/2011|AIMC-162- [9. En igual sentido, que la Direccién
2011 |DE LA 2011 Financiera emita las directrices
LIQUIDACION pertinentes de control, con el fin de que
PRESUPUESTAR los ajustes de saldos del Sistema de
IA ANO 2010 Cobro, efectuados por la Contabilidad
Municipal, se realicen mediando un
analisis de los documentos de control de
la Direcciéon  Tributaria y  su
46 razonabilidad, acompafiando el asiento| Alcaldia 1
de ajuste con una certificaciéon del
monto emitidas por la Direccién
Tributaria. Lo anterior, en el tanto en
que la Unidad de Informatica Municipal,
corrija el programa para que genere los
reportes sobre los movimientos
originados por la Direccién Tributaria.
AM-010JVERIFICACION | 19/09/2011 |AIMC-162- [10. Impulsar mediante el aporte de
2011 |DE LA 2011 recursos humanos y tecnolégicos
LIQUIDACION idéneos, el proceso de mordenizacién e
PRESUPUESTAR integracién de los Sistemas de
IA ANO 2010 Tecnologias de Informacién Municipal,
considerando que la integracién de 2
A todos los procesos con Contabiliadad y ikl :
Presupuesto emanen de un
ordenamiento legal que es de
acatamiento para la administracion y
que en ese sentido fur objeto de un
acuerdo del Concejo Municipal.
RH-AM-|RELACION DE AIMC-011-|Se solicito la creacién de un Organo .
48 |51-2012|HECHOS 11/01/2012) 5545 |Director Alcsida |
Nombrar un organo director de
INCUMPLIMIENT procedimiento, que en cumplimiento del
RH-AM-|O DE DEBERES AIMC-017-|debido  proceso, establezca las .
9 |032012|POR PARTE DEL| 18012012\ 5015 |(esponsabilidades disciplinarias  del A'@'4® | !
ASESOR LEGAL funcionarios que ha participado en las
omisiones sefialadas.
4.2.1 Remitir a este Despacho , en el
plazo de diez dias contados a partir de
la fecha de recibo de este documento, el
65 Agno?; iig?g'gAgggRE 13/08/2012 Alhgg:‘;'a' cronograma de actividades para dar| Alcaldia 1
cumplimiento a cada una de las
recomendaciones emitidas en el
presente informe.
4.2.2 Proceder de manera inmediata a
66 A;/(IJ—:); ) IERf\IT)lIJg I:Aggss RE| 13/08/2012 All\;g;1238— presentar los convenios restantes segun| Alcaldia 1
- el punto 2.1 de este informe.
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67

AM-07-
2012

ESTUDIO SOBRE

RADIO BASES | 13/08/2012

AIMC-138-
2012

4.2.3 Instruir a quien corresponda para
que proceda de inmediato al cobro del
canon respectivo y retroactivo al mes de
noviembre segln acuerdo del Concejo
Municipal.

Alcaldia

68

AM-07-
2012

ESTUDIO SOBRE

RADIO BASES | 12/08/2012

AIMC-138-
2012

4.2.4 Girar las instrucciones para que de
inmediato se proceda a la confeccion y
custodia, asi como poner a derecho
cada uno de los expedientes que sobre
este asunto sean necesarios.

Alcaldia

69

AM-07-
2012

ESTUDIO SOBRE

RADIO BASES 13/08/2012

AIMC-138-
2012

4.2.5 Girar las instrucciones respectivas
a las diferentes dependencias que
participan con los permisos de la
instalaciéon de radio bases para que se
atienda lo que establece el Reglamento
General para la Adaptacion vy
Armonizacién Territorial del Sistema de
Estructuras Soportantes y Continentes
de Radio Bases de
Telecomunicaciones.

Alcaldia
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AM-16-
2009

ESTUDIO
VEHICULOS

DE

06/11/2009

AIMC-181-
2009

5.1 Instruir a la Direccién Administrativa
sobre la necesidad de implementar
"Manuales de Procedimientos
Operativos"

Direccion
Administrativa

AM-16-
2009

ESTUDIO
VEHICULOS

06/11/2009

AIMC-181-
2009

5.2 Disponer lo necesario para
actualizar, en lo pertinente, el
Reglamento para el uso y
Administracion de Vehiculos de la
Municipalidad de Curridabat", publicado
en la Gaceta N* 182 del 23 de setiembre
del 2003.

Direccion
Administrativa

AM-16-
2009

ESTUDIO
VEHICULOS

DE

06/11/2009

AIMC-181-
2009

5.3 De igual manera, proceder con el
Reglamento para Activos de la
Municipalidad de Curridabat, con la
finalidad de que cobre vigencia en la
gestion Municipal.

Direccion
Administrativa

AM-16-
2009

ESTUDIO
VEHICULOS

DE

06/11/2009

AIMC-181-
2009

5.4 Girar instrucciones a la Direccién
Administrativa a efecto de que se
implementen politicas y procedimientos
de archivo, enfocadas en |la
organaizacion y resguardo de la
documnentacion, conforme a las
politicas de archivo institucional dirigidas
a preservar el material de consulta y
evidencia, de utilidad para los fines
institucionales.

Direccion
Administrativa

AM-16-
2009

ESTUDIO
VEHICULOS

DE

06/11/2009

AIMC-181-
2009

5.7 Estructurar politicas y
procedimientos que delimiten las
funciones operativas con respecto a las
administrativas en lo tocante a la
reparacion por accidente o por
mantenimiento preventivo y curativo de
los vehiculos, atendiendo el principio de
segregacion y especializacién de

Direccion
Administrativa

AM-16-
2009

ESTUDIO
VEHICULOS

DE

06/11/2009

AIMC-181-
2009

5.12 Instruir a la Direccién
Administrativa sobre la necesidad de
elaborar un procedimiento acorde con la
Ley de Contratacion Administrativa, en
cuanto a la igualdad de oportunidades y
la conveniencia institucional en lo
relativo a contratar varias "Estaciones
de Servicio y Suninistro de Combustible"

Direccion
Administrativa

AM-16-
2009

ESTUDIO
VEHICULOS

DE

06/11/2009

AIMC-181-
2009

5.12 inciso d) Valorar la factibilidad de
instalar aditamentos en la boca de los
tanques de combustibles, que impidan
la extraccion irregular de combustibles.

Direccion
Administrativa

AM-16-
2009

ESTUDIO
VEHICULOS

DE

06/11/2009

AIMC-181-
2009

5.12 inciso f) Realizar un cuadro de
rendimiento en aquellos vehiculos en
que su odometro se encuentre en
buenas condiciones, lo anterior con el
fin de determinar la realidad en el
consumo diario de combustible, este
cuadro se puede realizar mes a mes.

Direccion
Administrativa

AM-011-
2010

IMPLEMENTACIO
N DE NORMA TI

11/08/2010

AIMC-157-
2010

4.1 Elaborar un Plan de cumplimiento de
la Implementacién de las Normas
Técnicas para la Gestion y Control de
las Tecnologias de Informacion, con el
proposito de asegurar de que se estan
obteniendo mejoras significativas en la
gestion de las tecnologias de
informacion.

Direccién
Administrativa
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4.2 Elaborar un cronograma detallado
19 AM-011- [IMPLEMENTACIO 11/08/2010 AIMC-157- |para empezar con el cumplimiento a lo| Direccion
2010 |N DE NORMA TI 2010 establecido por la Contraloria General| Administrativa '
de la Republica.
4.3 En las futuras consultorias se
B11. 4B ajusten a las normativas vigentes, para
0 |AO :“SEE%E':‘J:%O 11/08/2010 ';(')“1";: 157" lel ambito nacional de modo que dichal , P |
investigaciones generen un  valor| O™ SOV
agregado a la Administracion.
1.4 Elaborar un Plan de cumplimiento de la
Implementacion de las Normas Técnicas para la
AM-012- SEGUIMIENTO A Gestion y Control de las Tecnologias de D
21 LAS NORMAS DE Informacién, con el propésito de asegurar de que ireccion 1
2010 Tl se estan obteniendo mejoras significativas en la| Administrativa
gestion de las tecnologias de informacion
SEGUIMIENTO A 1.5 Elaborar un cronograma detallado para
22 M.\:l(;? ;2' LAS NORMAS DE empezar con el cumplim:?'lto alo establecidoppor A lerechm. 1
- TI la Contraloria General de la Republica. ministrativa
1.6 En las futuras consultorias se
SEGUIMIENTO A ajusten a las normativas vigentes, para )
23 A?(;?(')z' LAS NORMAS DE el ambito nacional de modo que dicha| , >'rccio" I
. TI investi 3 neren I Administrativa
igaciones genere un valor
agregado a la Administracion.
= 4.1.4 Realizar las acciones pertinentes
SOBRE LOS ; ; ’
2 Mzdo-?(l)s- FONDOS FIJOS|27/08/2010 2:1,15-166- para recuperar el faltante de dinero. g:‘raerc‘::::?a '
EN CUSTODIA
e 415 Buscar y asignar los recursos
25 Ar;dc;(l)(l)} ﬁgzggs F"ngg 27/08/2010 AIMC-166- |necesarios para vla instalacién. de pirecc‘ién i
2 EN CUSTODIA 2010 camaras en los cqb.lculos de los cajeros| Financiera
aciLoc y el Tesorero Municipal.
4.2 Realizar las acciones pertinentes
CONTROL
para que se levante sabado a sabado o . ;
26 A;II(;:J;S Isr%B:EESOS 24/11/2010 Q(I)Tg -214- dia de feria, una lista con el nombre, g:::;':g 1
DIVERSOS numero de came y firma de los
participantes.
CONTROL 4.8 Procurar en la medida de lo posible,
- AM-015{SOBRE 24/11/2010 AIMC-214- [mantener una rotaciéon de Cajeros| Direccion 1
N 2010 |INGRESOS 2010 Auxiliares a cargo de la recaudacién en| Financiera
DIVERSOS la Feria del Agricultor.
AM-0081EVALUACION DE|08/09/2011 |AIMC-157- [4.2. inciso 2) Implementar bitacoras u
2011 |LOS 2011 otros mecanismos de control que
CONTROLES Y permitan monitorear y respaldar el
MECANISMOS cumplimiento de los procesos de| pjreccion
3 DE SEGURIDAD revisioes de los perfiles de todos 108| Administrativa|
DE LA BASE DE usuarios municipales, asi como un
DATOS DEL adecuado control de gestion de usuarios
SISTEMA DE que sea confiable y oportuno
AM-00841EVALUACION DE|08/09/2011|AIMC-157- [4.2 inciso 7) Activar todas las funciones
2011 |LOS 2011 de auditoria que integre el gestor de la
3% CONTROLES Y base de datos y habilitar los accesos| Direccion \
MECANISMOS respectivos a la Auditoria Interna| Administrativa
DE SEGURIDAD Municipal.
DE LA BASE DE
AM-008JEVALUACION DE|08/09/2011 [AIMC-157-[4.2 inciso 8) Revisar la politca de
2011 [LOS 2011 respaldos de informacién de las bases
CONTROLES Y de datos y llevar a cabo las
MECANISMOS actualizaciones necesarias observando
38 DE SEGURIDAD para ello los controles y mecanismos de| Direccién i
DE LA BASE DE seguridad del nuevo gestor de bases de| Administrativa
DATOS DEL datos y las responsabilidades asignadas
SISTEMA DE al funcionario a cargo de la
COBRO administracion de las bases de datos.
MUNICIPAL
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AM-008{EVALUACION DE|08/09/2011 |AIMC-157-
2011 |LOS 2011
16 CONTROLES Y 4.2 inciso 12) Definir e implementar un| Direccion i
MECANISMOS control de revisibn periédica  y|Administrativa
DE SEGURIDAD actualizacion de las politicas de
DE LA BASE DE seguridad.
4.1 Seguir con las sanas practicas de
REVISION reglizar arqueos sgbre los ﬁpdos ' ‘
50 AM-04- CIERRE 20/04/2012 AIMC-070- |asigndos a Iqs diferentes cajeros| Direccién .
2012 2012 |municipales, asi mismo los que se| Financiera
FORMULARIOS i 3
encuentran bajo la custodia del
Tesorero Municipal.
4.2 Coordinar con la instancia respectiva
REVISION para que se gestione a la mayor
AM-04- AIMC-070- |brevedad posible la devolucién de las| Direccion
% 2012 CIERRE 20/04/2012 2012 |Garantias de participacion en efectivo| Financiera :
FORMULARIOS :
que se encuentran pendientes y que
datan de varios afios.
4.1.3 inciso a) Elaborar y poner en
practica, en el plazo de tres meses un
Reglamento Auténomo de Servicio, que
AM-05- C.| EN EL AREA le sirva a l.a administra;ién como insumo —
52 2012 DE RECURSO0S|20/06/2012 para la implementacion de acciones Humanos 1
HUMANOS disciplinarias contra los servidores que
no cumplan con la normativa vigente en
materia de trabajo.
4.1.3 inciso c) Aplicar las acciones
C.| EN EL AREA correspondientes que permitan generar
53 A;gnoz& DE RECURSO0S|20/06/2012 el producto esperado de los resultados 53?#;2: 1
HUMANOS de la Evaluacion del Desempefio.
4.1.3 inciso e) Establecer, en el plazo de
tres meses, politicas y lineamientos de
aplicacion practica, para la
conformacién y custodia de los
expedientes de los funcionarios mejorar
AM-05- C.I EN EL AREA el archivo vy localizacion de los rR—
54 2012 DE RECURSO0S|20/06/2012 documentos, de tal forma que se Humanos 1
HUMANOS minimicen los riesgos de deterioro o
perdida de informacion relevante de los
funcionarios de esta instituciéon, y de
inmediato se corrijan las situaciones
expuestas en el punto 2.7 de este
informe.
4.1.3 inciso f) Realizar un analisi sobre
aquellos servidores profesionales y no
profesionales de esta Municipalidad con
C.| EN EL AREA la finalidad de verificar la legalidad en
55 A;'(‘)'f;' DE RECURSOS|20/06/2012 los pagos por (dedicacion exclusiva, :}ﬁﬁ:‘a’:gz |
HUMANOS disponibilidad y prohibicién),
erogaciones que deben realizarse con
apego a la normativa vigente para cada
estipendio e implementar las acciones
correctivas que sean necesarias.
4.1.3 inciso g) Para que en un plazo de
C.I EN EL AREA tres meses se revise y se documente
56 A%‘?:' DE RECURSOS|20/06/2012 adecuadamente la justificacion, legal o s‘:cm“a'igz |
HUMANOS técnica de los diferentes funcionarios a
quienes se les reconoce los diferentes
pluses salariales.
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4.1.3 inciso h) Proceder en el plazo de
tres meses a realizar un analisis costo
AM-05- C.I EN EL AREA beneﬁcu:o con el fin de determinar la Hciiises
57 2012 DE RECURSOS|20/06/2012 conveniencia del reconocimiento de Himaros 1
HUMANOS disponibilidad a los diferentes
funcionarios que actualmente gozan de
dicho beneficio.
58 AM-06- I’:/E\ZEIONHORRE 28/06/2012 AIMC-114-|4.1.3 Valorar la posibilidad de reinsertar| Recursos |
2012 EXTRA 2012 |de nuevo a la estructura de Recursos| Humanos
Humanos el Area de Planillas
4.1.4 inciso a) Elaborar y poner en
practica en el plazo de tres meses un
59 AM-06- gigg'ONHORRS 28/06/2012 AIMC-114- [Reglamento para el pago dg horas| Recursos |
2012 EXTRA 2012 |extra, que le sirva a la administracion| Humanos
como insumo de control en materia de
estudio.
414 inciso b) Coordinar con las
REVISION DE diferentes Direcciénes la forma de como
60 A;f)'?g* PAGO  HORAS|28/06/2012 A"‘gg;;”' a partir de la emision del presente| I\courooo |
EXTRA informe se deben realizar los tramites
para el pago de horas extra.
4.3.1 Girar instrucciones a la empresa
encargada de la seguridad municipal
% AM-07- |[ESTUDIO SOBRE 13/08/2012 AIMC-138- |que para el ingreso de personal ajeno a| Direccion i
2012 |RADIO BASES 2012 |la institucién que van a realizar trabajos| Administrativa
especiales, deben presentar la
autorizacion respectiva.
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
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AUDITORIA INTERNA

CURRIDABAT

cada uno de estos activos. Ver punto
2.7

INFORME ESTADO
o |Na mmforme Nombre Fecha Rem. No. Oficio ANt Unidad “’::d, Proc Imem’:: Informe/Comentario
tecomend. Responsable = eso d Auditoria
ado
gg.:ﬂl:.?éo 422 Ana!izar la posibilidaq .de rgforzar
AM-09- [CANTONAL  DE 0 reqrganlzar la parte administrativa del :Junt_a
72 Comité Cantonal de Deportes y| Directiva 1
2012° |DEPORTES ¥ Recreaciéon de Curridabat, en virtud del
RECREACION DE - udidell  CCD
CURRIDABAT pres.upue.sto tan elevado que por afos
ha sido girado a ese 6rgano.
ggLﬂ?éo 4.2.3 Insistir ante la Aadministracién para
AM-09- |CANTONAL  DE que las recpmendacwnes Que faltan por .Junt.a
73 2012 |DEPORTES v cumplir derivadas en los informes (AM-| Directiva 1
RECREACION DE 01/2007, AM-05/2007 y AM-011-2009), CCD
CURRIDABAT sean atendidas en un plazo no mayor de
tres meses. Ver punto 2.12y Anexo 1
g 4.2.4 Implementar en el plazo de tres
74 AM-09- ggNMTIBEN AL DE meses politicas qye permﬁtan disponer D;Jr:rc;::/a |
2012 de la adecuada informacion contable.
DEPORTES CCD
B Ver punto 2.1
ESTUDIO 4.2.5 En el plazo de dos meses, realizar
COMITE un estudio que permita determinar la Jiints
. 7 AM-09- [CANTONAL DE posibilidad de establecer una estructura Directiva |
' 2012 |DEPORTES Y administrativa acorde a las necesidades ccb
RECREACION DE y el presupuesto con que en la
CURRIDABAT actualidad se dispone.
ESTUDIO 4.2.6 De acuerdo a lo mencionado en el
COMITE presente estudio valorar las labores que Junta
7% AM-09- |[CANTONAL DE a la fecha ha ejecutado el actual Directiva '
2012 |DEPORTES Y contador y tomar, en un plazo de un ccb
RECREACION DE mes, las decisiones que corresponden.
CURRIDABAT Ver punto 2.1
4.2.11 Instruir a quien corresponda para
que en un plazo de dos meses se
gg&:?leo levante un inventario de los activos
propiedad del Comité Cantonal de Junta
7 A;/(I)—:)ZQ 3 ggzgg:g; Ds Deportes y Recreacion, asi mismo| Directiva 1
RECREACION DE mantener  registros  auxiliares y cCcD
mecanismos que permitan identificar
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