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Mensaje de la Alcaldesa

En la Municipalidad de Curridabat comprendemos que el ciudadano es la esencia de nuestra labor, de su
entorno y a partir de sus necesidades, surgen cada uno de los proyectos y servicios que brindamos y dada la
magnitud y complejidad corresponde priorizar la atencion de los mismos.

Nuestra mision de procurar bienestar se realiza a través de acciones concretas que involucran a cada uno de
los funcionarios de nuestra institucion, destacando este afio la atencion coordinada y especializada las

solicitudes.

Realizamos un analisis interno, no solo de las fortalezas de cada una de las unidades, sino principalmente de

las oportunidades de mejora de los procesos.

Asimismo, estamos convencidos que debemos estar atentos a dar respuesta a cada uno de los ciudadanos,
atendiendo, pero principalmente entendiendo que, los requerimientos que ingresan por los distintos medios
fisicos y digitales, es no solo un deber de la funcion puablica, un derecho del ciudadano, sino comprendiendo

gue es también una forma de rendirle cuentas a la ciudadania.

Partiendo de la concepcion de transparencia, como una constante que permea cada una de las direcciones y
jefaturas de esta institucion, presentamos el Informe de Labores 2018, con la visién clara de las areas donde
hemos alcanzado importantes logros y también de aquellas que requieren de un crecimiento mas eficiente y

organizado.

Agradezco al sefior Vicealcalde don Ricardo Retana, a las Gerencias, a las Direcciones y Jefaturas y a cada
uno de los funcionarios de esta Corporacion, por el compromiso adquirido en seguir alcanzando logros para la

comunidad, que es la razén de nuestra funcién diaria.

Hago especial mencién a la labor que realiza el Concejo Municipal, al analizar y revisar cada uno de los
proyectos en beneficio de la comunidad, aportando asi al cumplimiento de metas que nacieron de los

ciudadanos.

Les reitero mi compromiso de dedicarme responsablemente e integramente a mi ciudad.

Alicia Borja R.

Alcaldesa de Curridabat
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Despacho de Alcaldia

g)) Curridabat CAMBIO DE LIDERAZGO
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PDHL
Plan de Desarrollo

. Humano Local 2013-2023
LA VICEALCALDIA ASUME LA

ALCALDIA PARA DAR
CONTINUIDAD A -
Plan de Gobierno 2016-2020

-~
1 1 A N os Guias para Modelo multidimensional:
la Gestién Biodiversidad, Infraestructura,

DE TRABA]JO EN EQUIPO Convivencia, Habitat, Productividad
CONOCIMIENTO —
EXPERIENCIA Y Un nuevo y mejor Modelo de Ciudad:

Ciudad Dulce: Mejorar la experiencia
real del ciudadano en el lugar donde
vive, inspirados en la naturaleza.

CLARIDAD

_-.,]l Curridabat CAMBIO DE LIDERAZGO

UNA
MUNICIPALIDAD
DIFERENTE

2007

La satisfaccion de la

Espacios de Dulzura demanda ciudadana

PEM por Experiencias: equipo Gestion de experiencias
responsable de meta y de manera integral
l 0 colaboradores
<
7 Experiencias disefiadas Disefo de experiencias
con Design Thinking enfocadas en resultados

2015
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|
! o Exploracion creativa

Conceptualizacion del un proyecto sobre la reintroduccion de

biodiversidad (especies nativas)

[ Objetivos ] l

l Premisas fundamentales l

|
! ! | ! !

1
\ Biodiversidad Interaccidn ser Transmision de Disefio y la planificacién
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H
|
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infraestructura

Nuevo marco de ]
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naturaleza

| L ] v y
i Micro gerencia Autogestion barrio Biodiversidad I Protege los I
E territorial a barrio recursos naturales

Ideacidon y formalizacién nuevo modelo de ciudad

Planificacion ajustada a la Vision

o Metodologias de Innovacion [ l ]

PEM

3

Crear y coordinar apoyo y proyeccion
nacional e internacional
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En el Plan Estratégico Municipal 2018-2022 se describen las cinco dimensiones de Ciudad Dulce, que se

presentan a continuacion:



Municipalidad de Curridabat

Alinear lainfraestructuraurbanay la
arquitecturs del paisaje con labiodiversidad y el
agua, promoviendo ciudades mas rezsistentesy
capacesdeadaptarse al cambioclimatico.

Infraestructura

ciudad en un escenaric urbano productive,

Convertir el poder extractivo consumistadela
incluyendoelectricidad y alimentos.

J))) Curridabat

Establecer lascondiciones necesarias para
integrar diferentes miembrosa nuestras
comunidades, desde lainclusion de polinizadores
¥ mascotas, hasta laspoblacionesvulneablesy
minirias

los elementos urbanos, con un mayor accesoa
|as oportunidades y mejorando |a experienciade
|la= personazde |3 ciudad.

Mejorar |a relacion delos habitantescontodos ‘

Favorecer la biodiversidad en el espacio urbano
segln |a ubicacion natural de Curridabat Esto
significa "traer el parguey el rio al bario”.

En el Plan Estratégico Municipal se definen ademas siete experiencias del ciudadano que se desea transformar

para lograr una mejora integral de estas cinco dimensiones. Estas siete experiencias corresponden a las

prioridades de trabajo de la Municipalidad para el periodo 2018-2022.

La experienciade |z gots de sgua: mejoramiento
de la gestion del recursohidrico.

gobernanza y la administracion del gobiemo
local haciz unarespuests adecuads s las

Lz experienciade Iz gobernanza local: guiar 2
demandas globalesy | gobernanza multinivel.

Bienestar

premocion deconocimiento y de espacios que
mejoran elbienestar de los ciudadanos.

L=z experiencia del bienestar mental: |2
mental

habitado: procurar espacios seguros paratodos
los ciudadanos.

habitado

La experienciade |la confianza en el lugar ‘

Hacia la Acciéon Climética en el Cantén

Alimentacion

Lz experiencia de |z lombriz de tiera:
recuperacion del suelo y su suto-regeneracion.

L= experienciade |z alimentacion consdents:
acceso acomidas saludables y I promocionde la
alimentacién conscients.

consciente

inversiones publicasy privadas en la movilidad
urbana y accesibilidad.

Lz experiencia del acceso a destinos deseados: ‘

La vision de desarrollo de la Municipalidad, que aspira en convertir la ciudad de Curridabat en una Ciudad Dulce,

se fundamenta en lograr que se recuperen los servicios ecosistémicos que la naturaleza ofrece para lograr el
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bienestar de todos los ciudadanos y romper el paradigma de desarrollo urbano que antagoniza la ciudad y la

naturaleza.

El marco de trabajo que ofrece la visién de Ciudad Dulce es inherentemente una hoja de ruta para lograr una
ciudad sostenible y resiliente, por lo que las acciones propuestas en el Plan Estratégico Municipal 2018-2022
se armonizan con muchas de las pautas establecidas en la legislacion nacional e internacional en términos de

acciones de adaptacion y mitigacion del cambio climético.

Marco Legal Internacional Marco Legal-Estratégico Nacional

Agenda Desarrolic Sostenible 2030 Pacto NacionalODS Planes Nadonalkesde
Desarrolio

Marco de Accion de Sendai sobre Reduccion del Politica Nacional de Gestion deRiesgo

Riesgode Desastres 2015-2030 2016-2030

Plan Nadonalde Gestionde Riesgo 2015-20130

ConvencionMarco CambioClimatico Acuerdode EstrategiaNacional de Cambio Climatico 2009-
ParisCOP 21 2015 2021
Contribudon Nacionalmente Determinada 2015-
2030

Convencion sobre Diversidad Biologoca- Metasde  EstrategiaNaciona!l de Biodiversidad 2016-2030

Aichi 2020 \ W 2018-2030

Cuadro 1: Alineamiento entre instrumentos internacionales y nacionales Fuente: MINAE-DCC 2017.

Nuestra vision de desarrollo de Ciudad Dulce, ademas, se alinea con los ejes tematicos de la Politica Nacional
de Adaptacion al Cambio Climético. Estos ejes se pueden observar en la mitad izquierda de la siguiente figura,
mientras que las principales iniciativas de la Municipalidad que responden a cada uno de estos ejes se presentan
en la mitad derecha.

-Atias de Biodiversidad del cantén
it o i de Co-benefidos de bos Servidos
E-Lineas de base de flora y fauna del cantdn, con énfasis
‘en polinizadores
GOTA DE AGUA .

-Han Regulador Municpal y sus reglamentos
-Plan Estratégico Munidpal 2018-2022, ton baseenla LOMBRIZ

. BIODIVERSIDAD
. INFRAESTRUCTURA
. HABITAT

. CONVIVENCIA
. PRODUCTIVIDAD

as
naturales mediansla wisign de desarrollo Curridabat: Ciudad Dulce DE TIERRA
erritorial, marinay -Proyecto Espados de Dulzura

costera

-Guia de Plantas Dulces

-Proyecto Ciudad Sensible al Azua ACCESO A DESTINDS

CONFIANZA EN EL
“Estudio de Linea de Base de Rmr\mrinsle(‘arbnnn) LUGAR HABITADO

-Protocolo de Aceras Dulces DESEADOS

“Politica Piblica Munidipal de Gestion Territorial para
. e Desarrollo Integral y Mejora dela calidad de vida de los BIENESTAR MEMTAL
Senvicios publicos adaptados e Habitantes del Canton

infraestructura resiliente -Programa para la Gestion Integral del Riesgo
ALIMENTACION
CONSCIENTE

-Pian nMunidipal de Emergendas
-programa de Seguridad Ambiental, nutriconal y
Alimentaria
Proyecto Vivero Productive Municpal
politica Piibdica Municipal Curridabat Canton GOBERNANZA LOCAL

Emprendedor

Man Estratégico Municipal 2018-2022

Inversion l,'SE_g[Jrllja;lfllﬂ?fIEIEfE para politica N para la de Ia
la accionclimatica Municipalidsd de Curridabat
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La Municipalidad se encuentra en el proceso de desarrollar un plan estratégico que contribuya a la adaptacion
y a la programacion resiliente de la ciudad al cambio climatico en el canton de Curridabat que incluye identificar

y retroalimentar las acciones gue ya se realizan en la gestién Municipal para mitigar el cambio climatico. Distritos

beneficiados: Todo el canton.

-

\

En los siguientes mapas se puede apreciar la relacion entre la temperatura del cantén (izquierda) y la
temperatura superficial en los diferentes distritos (derecha).

# ¢
7
“Granadilla

)

"""."

Fuente: CIT, Municipalidad Curridabat y UME - CATIE, 2018 Fuente: UME —CATIE , 2018

Debido a que Ciudad Dulce es un modelo que incluye la naturaleza en su propuesta, las iniciativas de la
Municipalidad de Curridabat responden a los ejes tematicos de la Politica Nacional de Adaptacion al Cambio
Climatico, como se muestra en la Figura 1.

Entre los primeros resultados se encuentra el siguiente mapa, que muestra, para cada distrito, los metros
cuadrados de area verde disponibles en el espacio publico para cada habitante.

9
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Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos: 11- Ciudades y Comunidades Sostenibles, 13- Accién por el

Clima, 15- Vida de Ecosistemas Terrestres, 17- Alianzas para Lograr los Objetivos.
Gestién de Riesgo

A través del Programa para la Gestion Integral del Riesgo, la Municipalidad de Curridabat ha logrado avanzar
en la atencion y prevencion de los principales factores de riesgo a los cuales se enfrenta el cantdn. Las acciones

municipales que fortalecen la gestidn de riesgo en el cantén se presentan a continuacion:

10
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o Escenarios de riesgo barrios
REGLAMENTO AMBIENTAL:
CAPITULO GESTION RIESGO

Tipo Amenaza

Factor Vulnerabilidad

CONWVENIO COOPERATIVO INTERMUNICIFAL
AGENCIA SUB CUENCA RIO MARIA AGUILAR

o Estructuta Organizativa
|

VISION CANTON SENSIBLE AL AGUA . \
< \ Funcional
e |

"

PEM EXPERIENCIA GOTA DEAGUA
LOMBRIZ DETIERRA

o Preparacion y Respuesta

N
i
i
i
i
i
i
i
:
i
! o Implementacion
i
i
i
i
i
i
i
i
i
1
1
1
1

APROBACION PLAN MUNICFAL
EMERGEMCIAS

O EX=TIE
O EXZEE.

AIRMA

La Municipalidad de Curridabat forma parte del Convenio Cooperativo Intermunicipal Agencia Subcuenca del
Rio Maria Aguilar (AIRMA). Este es un esfuerzo pionero en el cual las municipalidades que tienen injerencia en
el manejo de la cuenca de este cuerpo de agua (La Unién, Montes de Oca y San José estan incluidas también)

colaboran para poder hacer una gestion verdaderamente integral y consensuada.

Este esfuerzo tiene como meta homologar las normativas y capacidades de planificacion del desarrollo territorial
con el objetivo de promover y mejorar la resiliencia urbana, la sostenibilidad y la gestidon conjunta de un activo
ambiental compartido a nivel sub metropolitano y convertirse en un modelo de gobernanza multinivel para la

planificacion del desarrollo urbano sostenible.

Distritos beneficiados: Todo el cantén.

-

\

11
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Los principales avances de AIRMA durante el afio 2018 se muestran a continuacion:

Presidencia
Curridabat

Firma del convenio y las Plan

firmas de mocion de : ~
Operativo
adicion al convenio por

todas las Municipalidades

Inscripcion al Registro
Nacional

Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos: 3- Salud y Bienestar, 6- Agua Limpia y Saneamiento, 11-
Ciudades y Comunidades Sostenibles, 14- Vida Submarina

Canton Sensible Al Agua

Este proyecto comprende un andlisis hidroldgico y de infraestructura pluvial y fluvial en el cantén de Curridabat,
con el fin de crear modelos de simulacion hidrodinamica e hidrol6gica y formular una serie de herramientas,
acciones e instrumentos que alimenten un Plan Maestro y el Reglamento Ambiental para convertir a Curridabat
en un cantén con territorio sensible al agua. Dichas acciones deben cumplir un ciclo de manejo de agua llovida

y por inundacién de cinco pasos: retrasar, retener, almacenar, reutilizar y drenar.

Distritos beneficiados: Todo el cantén.

-

Q‘

12
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El proceso se puede resumir de la siguiente manera:

/
/

2017

Desarrollo de un taller de trabajo colectivo y
el reconocimiento - en campo y en sesiones
de trabajo - de las diferentes condiciones,

oportunidades y problematicas del territorio.

@
=
~
Estudio modelo hidroldgico ,} Y
' Municipalidad de Curridabat. Nt
- N
- Ny -
-

g

201!

Entrega modelo hidrodinamico, analisis territorial,
escenarios y modelos de simulacion asi como catalogo o
toolbox de propuestas y herramientas y recomendaciones
para incluir en el nuevo Reglamento Ambiental 2018.

v

Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos: 3- Salud y Bienestar, 6- Agua Limpia y Saneamiento, 11-

Ciudades y Comunidades Sostenibles, 13- Accién por el Clima, 14- Vida Submarina
Atlas de la Biodiversidad del Canton y Sistema de Monitoreo de Co-Beneficios

Este proyecto pretende desarrollar un Atlas de Biodiversidad (Servicios Ecosistémicos) para complementar el
Atlas de la Experiencia Real del Ciudadano de la Municipalidad de Curridabat. Al estar las ciudades en constante
cambio, la herramienta permitira que los ciudadanos puedan participar en la construccion de su propio atlas y

puedan afadir informacién actualizada a los mapas, convirtiéndolos en cartografias vivas.

Al mismo tiempo, se esta trabajando para desarrollar un Sistema de Monitoreo de co-beneficios basado en los
servicios ecosistémicos que provee la biodiversidad en el canton de Curridabat y un conjunto de indicadores
gue serén llevados a una validacion en talleres organizados en conjunto con los funcionarios de la Municipalidad,

el respectivo protocolo y la propuesta de gestién de los mismos. Contemplard los vacios de informacion que

deben ser traducidos en probables fiestudios adicional

adicional que permita construir indicadores mas robustos y fiables para el Sistema de Monitoreo.

13
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Distritos beneficiados: Todo el cantén.

-

\

Una de las primeras exploraciones que se ha llevado a cabo es la distribucion de vegetacién en el canton:

| Bosq‘ﬁ;iaiio Bosque urbano Cu r rida b a t

21%

—

C;} Cafetal Boscoso

. Cobertura Boscosa
O Bosque Ribeno

O Limite cantonal

(_) Limites distritalos

. Zonas verdes urbanas
O Rios y cuerpos de agua
O Carreteras importantes

| Cafetal 1

| 33%

—— ( _i',: Bosque Himedo Premontanc

Suelo desnudo (") Bosque Muy Himedo Premontano
32% A

Fuente: UME, 2018

Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos:11- Ciudades y Comunidades Sostenibles, 13- Accion por el
Clima, 17- Vida Submarina, 17- Alianzas para Lograr los Objetivos.

Programa de Bienestar

Iniciativa de la Alcaldia para promover la salud mental y la alimentacion consciente en la poblacion del canton.
El programa trata temas como la atencion al presente, empatia, comunicacién no violenta, alimentacion natural,
manejo de emociones, actividad fisica, recreacién y contacto con la naturaleza, en sesiones bisemanales por
un periodo de 14 semanas. El fin tltimo del programa es el de proporcionar informacion y herramientas practicas

para aumentar el bienestar de los ciudadanos en el dia a dia.

Beneficia a grupos de la comunidad de estudiantes C.T.P Uladislao Gamez Solano y de mujeres jefas de hogar

de Tirrases.

14
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Distritos beneficiados: Tirrases.

\

Los componentes del Programa de Bienestar y su relacién con la vision de desarrollo de Ciudad Dulce se
presentan en la siguiente figura, asi como los resultados de nivel de satisfaccion de los participantes:

- NIVEL DE SATISFACCION
_Ciudad DE VIDA PERCIBIDO
Dulce y feliz

BIODIVERSIDAD
INFRAESTRUCTURA
HABITAT

CONVIVENCIA
PRODUCTIVIDAD

EJERCEIN
LACKNES  prvesioo
CALMD K

BTN -
AN o
LARATUR

Antes Después

Del proyecto
CONSCleNCIA PENM

Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos: 2- Hambre Cero, 3- Salud y Bienestar
Aula Dulce

Aula Dulce es un programa pedagogico basado en la vision multidimensional del canton para identificar lideres
naturales que se conviertan en formadores de otros ciudadanos. Consiste en la vinculacion de las 5 dimensiones
de Ciudad Dulce con las 7 grandes experiencias del Plan Estratégico Municipal para la construccion de una
base de conocimiento que incida en la formacion integral de los ciudadanos, la participacion comunitaria
informada y la implementacion de actividades y proyectos que alimenten los prototipos que han sido disefiados

y formulados desde la Alcaldia y que estan enlazados con iniciativas de gestion municipal.

15
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Existen dos modalidades del programa, una de ellas de 40 horas lectivas y dirigida a comunidades que reciben
algun servicio de la Municipalidad, entre ellos los Centros de Desarrollo Humano. La otra se denomina Aula
Dulce Express, de 4 horas lectivas, y dirigido a comunidades que se encuentran organizadas para atender

temas de seguridad o riesgo y/o que se encuentran inscritos en algin proyecto innovador.

Entre los departamentos municipales involucrados se encuentran: Proteccion del Medio Ambiente, Ambiente y

Salud, Cultura de Paz, Centros de Desarrollo Humano y Gestién Vial.

Distritos beneficiados: Granadilla y Tirrases.

<A
\

La metodologia y evaluacion del Programa Aula Dulce se presenta a continuacion:

Proyectos innovadores Design Thinking

Planificacion territorial Metodologia Ejecucion de proyectos

Ciudad Dulce Actividades ludicas

\\Q Selecciény ejecucién
Participacién sesiones . del proyecto

presenciales J

| @ Evidencias y exposicion

Participacion sesiones "“ /,-‘"‘
virtuales "kahoot .\ /‘ Titulacion IDP

~~
——
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CIUDAD DULCE
Este programa educativo tiene la meta de transmitir a la poblacién del cantén la vision de desarrollo de la
Municipalidad, y por eso su contenido tematico se encuentra relacionado directamente con las Dimensiones y

Experiencias definidas en el Plan Estratégico Municipal 2018-2022.

ACTIVIDADES

DIMENSIONES QUE TOCA EXPERIENCIAS QUETOCA

GOTA DE AGUA

LOMEBRIZ

BIODIVERSIDAD DE TIERRA

CONFIANZA EN EL

INFRAESTRUCTURA LUGAR HABITADO

ACCESO A DESTINOS
DESEADOS

HABITAT

CONVIVENCIA BIENESTAR MENTAL

PRODUCTIVIDAD

LAS RESPUESTAS ESTAN EN LOS
MAPAS

¢QUE PASA CON LA
TEMPERATURA?

RADIACION SOLAR Y SU
IMPACTO

ALIMENTACION
CONSCIENTE

GOBERNANZA LOCAL

Esto se refleja de la misma manera en los proyectos que los participantes deben desarrollar como parte del
curriculo del programa:

DIMENSIONES QUE TOCA EXPERIENCIAS QUETOCA

PROYECTOS

BIODIVERSIDAD

INFRAESTRUCTURA

HABITAT

CONVIVENCIA

PRODUCTIVIDAD

Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos: 4- Educacion de Calidad, 10- Reduccion de las Desigualdades

17
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Proteccién del Medio Ambiente, Huertas Urbanas

®o © YY)

Proteccién del Medio Ambiente

000 @

Ambiente y Salud

0000 100

Ambiente y Salud

oo o0

Responsabilidad Social, Proyecto Bienestar

°0 GEECTTITTREEED ©

Gestidn Vial

e00 ®

Cultura de Paz

GOTA DE AGUA

LOMEBRIZ |
DE TIERRA '

CONFIANZA EN EL
LUGAR HABITADO

ACCESO A DESTINOS
DESEADOS

BIENESTAR MENTAL

ALIMENTACION
CONSCIENTE

GOBERNANZA LOCAL
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CIUDAD DULCE

Date Tu Casa

Este proyecto tiene el objetivo de establecer un modelo correctivo del mercado inmobiliario para aumentar el
acceso a vivienda en zonas convenientes del cantén. Por medio de una relacion directa entre los participantes
y las partes involucradas en el desarrollo del proyecto se reducirian los costos de construccion de apartamentos
en vertical verticales, segun lo promueve el Plan Regulador. Este proyecto esta dirigido a adultos activos

econdmicamente que no son sujetos de bonos de vivienda ni tampoco sujetos de créditos elevados.

Distritos beneficiados: Todo el cantén.

-

\

EN EL 2018 SE LANZO EL PROYECTO AL PUBLICO

Mas de 3,000 solicitudes a través de la encuesta en la pagina del proyecto.

4 Grupo actual de interesados que
firmaron el “Convenio entre las partes”

Posibles lotes analizados

Lotes filtrados

El proyecto se lanz6 por medio de una campafia de comunicacion y un sitio en internet por medio del cual los

ciudadanos interesados pudieron inscribirse para ser considerados como posibles beneficiarios:
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RESULTADOS ENCUESTA 2017

. Total de interesados . Viven en Curridabat

)

Curridabat

CIUDAD DULCE

RESULTADOS ENCUESTA 2018

. Trabajan en Curridabat

CARACTERISTICAS DE
LOS INTERESADOS

-

CAPACIDAD DE
PAGO MENSUAL

558

CARACTERISTICAS DE
LOS INTERESADOS

CAPACIDAD DE
PAGO MENSUAL

282

=

©

34
|

Superior a Entre ¢.250-
500k

63
|
Superiora Entre c.250-
c.500k 500k

Cantidad de personas
Cantidad de personas

o c.500k

L i
Grupo filtrado: 100 of

Grupo filtrado: 73

Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos: 1- Fin de la Pobreza, 11- Ciudades y Comunidades
Sostenibles

Espacios de Dulzura: La Colina

Espacios de Dulzura es una iniciativa que ha promovido el disefio participativo para la transformacion de los
barrios de Curridabat de modo que integren la naturaleza, y ejecutado a través de la colaboracién de los
habitantes de cada comunidad con expertos en disefio y arquitectura. El proceso de La Colina incluy6é una
intervencién de mas de 250 m? disefio y mejoramiento del parque local, lo cual incluye: dos nuevas plazas con
mobiliario urbano, juegos infantiles, iluminacion, mesas de picnic y vegetacion. Este proyecto beneficia
directamente a la poblacién de La Colina y pone a disposicion de todo el cantén un parque mejorado. La
materializacién de este proyecto ha sido posible gracias a la colaboracion de los departamentos de Gestlén
Vial, Parques y Aseo de Vias, Obra Publica, Proteccion del Medio Ambiente y el involucramiento de los vecinos

de La Colina.

El financiamiento para la construcciéon de esta obra proviene de la Fundacién CRU-SA, que aport6é US$50,000,
y la misma cuenta con un 80% de avance. La Fundacion Arquitectura Solidaria aporté su conocimiento técnico

para que el proyecto se ejecutara de

Distritos beneficiados: Tirrases.
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CIUDAD DULCE

Lideres comunalesy

reuniones barriales
Talleres con la

* Diagnostico del Barrio comunidad

* Control de prioridad “dia a dia « Experiencias de recreacion Cierre y protocolos

y documentacion de monitoreo

Propuestas de disefio y

bR * Estudio de Topografia del Parque
Validacion

* Compromisos
* Siguientes pasos

RESULTADOS MAS IMPORTANTES EN EL 2018:

* Plan Maestro.

* Financiamiento de Fundacion CRUSA.

* Avance del 80% en la Construccion.

* Financiamiento por parte de CRUSA SS0.000 en obras
de infraestructura.

Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos: 3- Salud y Bienestar , 10- Reduccién de las Desigualdades, 11-

Ciudades y Comunidades Sostenibles, 17- Alianzas para Lograr los Objetivos.

Guia de Plantas Dulces

Este catdlogo es una pieza de un engranaje mas grande conformado por muchas otras acciones, estudios y
pol 2ticas que tienen como prop-sito sustentar |l a Vi s]|
las plantas sugeridas por la Municipalidad para utilizar en la restauraciéon del paisaje urbano, los servicios
ecosistémicos, los parametros climaticos, la urbanidad, polinizadores, dispersores y reproduccion de cada una
de las especies incluidas. Es una herramienta para enriquecer la biodiversidad de plantas, que son los
productores primarios, y cuenta con la supervision técnica del Herbario Nacional de Costa Rica, asesores de la

Alcaldia, y el Departamento de Proteccion del Medio Ambiente.
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CIUDAD DULCE

Distritos beneficiados: Todo el canton.

La Guia en formato digital:

PN & %ﬁ v v Redacian entre edificios, espacio pablico y calles desde la

vision de Ciudad Dulce

Enel 2019:

N FEp '—\\..\

‘(' m \\‘ Guia de plantas [ m \'} Lanzamiento en el ’/' \ Inclusion en el Reglamento
\ /,' impresa \ asmmm / Museo Nacional \ / Ambiental

N\ y \ / . /

>

Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos: 11- Ciudades y Comunidades Sostenibles, 13- Accion por el
Clima, 15- Vida de Ecosistemas Terrestres, 17- Alianzas para Lograr los Objetivos.

Seguridad Ambiental, Nutricional y Alimentaria (SANA)

Esta iniciativa comprende un modelo de 8 proyectos prototipo, enfocado en entender el propésito y la
responsabilidad de la municipalidad ante la demanda de agricultura urbana y la necesidad de socializar
estrategias para la regeneracion ambiental urbana. Las comunidades, personas Yy sitios del cantdén que tienen
alguna relacion territorial al proyecto, como aquellos que cuentan con huertas comunales, se visitaron para
levantar una base de datos.Este esfuerzo involucra a los departamentos de Parques y Aseo de Vias, Obra
Publica, Ambiente y Salud, Proteccion del Medio Ambiente, Centro de Inteligencia Territorial y los Centros de

Desarrollo Humano. Esta iniciativa también se desarrolla de manera conjunta con el Programa Aula Dulce.
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CIUDAD DULCE

Distritos beneficiados: Todo el canton.

-

—_

El proceso de planificacion de esta iniciativa contd con los siguientes pasos:

Analisis para entender las
idades de | idad -
necesidades de las comunidad e ANALISIS
internas de la municipalidad, q di
bazado en varias estrategias: De documentos, proyectos y estudios.

TALLERES

Con los CDH's, con los grupos actuales de agricultura
urbana, con grupos organizados y lideres.

ESTUDIO DE CASOS
Locales e internacionales.

ACTIVIDADES
TEORIAS URBANAS @ AEALIZADAS

ESTUDIO DE CAMPO
{Observacion)

ESTUDIO DE LA POBLACION

VALOR
AGREGADD
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MAPA DE INFLUENCIA

Q 2oy = |
| \//—’ ’/;'
5 o ‘A'/f.‘l Q
b /_.x’
RS
7 33 P
y ;‘ @9 i

Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos: 1- Fin de la Pobreza, 2- Hambre Cero, 3- Salud y Bienestar, 4-
Educacion de Calidad, 6- Agua Limpia y Seguimiento, 10- Reduccidon de las Desigualdades, 11- Ciudades y
Comunidades Sostenibles, 12- Produccion y Consumo Responsables, 13- Accién por el Clima, 15- Vida de
Ecosistemas Terrestres, 17- Alianzas para Lograr los Objetivos

Vivero Productivo La Lia

Como parte de la vision de Ciudad Dulce, se desea convertir al cantén en un espacio productivo y amigable con
la biodiversidad. Para cumplir con estos dos objetivos se contara con un sistema de espacios productivos, de
los cuales un vivero ubicado en La Lia corresponde a la primera fase. La propuesta que se desarrolla esta
centrada en rescatar, preservar y potenciar la calidad sensible del espacio, la estética y la ecologia del sitio, en

el proceso de construccion y durante su madurez, as? nlismo la integracion al paisaje circundante.

Distritos beneficiados: Todo el cantén.

-

Q‘
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CIUDAD DULCE

CARACTERISTICAS DEL PREDIO

Ubicado en
d Sanchez

Plano: $J-0655910-1986

1 Parqueo de acceso
Galeria de acceso y servicios
Vivero en sombra

4. Area recreativa y de contemplacién
Bodegas y administracion
Patio de maniobras

Compostaje (existente)
Area total: 12 673,93m?

Area vivero productivo: 8 173,16m?
A. Areas productivas

Area io/ postaje exi /
i B. Vegetacién de acompafiamiento
Hogar Salvando al Alcohélico: 4500,77m?

! l
1

Firma de la actualizacion del Convenio
de Cooperacion paractorgar
préstamo a uso de titulo precario del
terreno entre la Municipalidad vy la
asociacian Hogar Salvando al
Alcohalico

Anteproyectoen 4
etapas de dezarrollo

[

Acuerdo de financiamiento PNUD para m [
la construccion de la primeraetapa.
Fondos GEF Corredor Bioldgico
Interurbano Maria Aguilar proyecto
paisajes productivos

Objetivos de Desarrollo de la OECD atendidos: 3- Salud y Bienestar, 8- Trabajo Decente y Crecimiento
Econdmico, 9- Industria. Innovacién en Infraestructura, 11- Ciudades y Comunidades Sostenibles, 13- Accion
por el Clima, 15- Vida de Ecosistemas Terrestres

Proyectos de Innovacion

La gestion de la Gerencia de Despacho se ha centrado en la innovacion para transformar la experiencia del
ciudadano en Curridabat. Ademas de los proyectos especificos desarrollados desde la Alcaldia (Figura 1), cada
iniciativa de la Municipalidad se encuentra ligada a una o méas de las Dimensiones y las Experiencias de Ciudad
Dulce (Figura 2).

En la siguiente figura se presenta el nimero de proyectos asociados con cada Dimension y Experiencia.
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PROYECTOS DE INNOVACION

NUMEEQD DE PROYECTOS FOR

DIMENSION
. BIODIVERSIDAD
. INFRAESTRUCTURA o
. HABITAT o
. CONVIVENCIA o o

. PRODUCTIVIDAD

NUMERO DE FROYECTOS
POR EXPERIENCIA

Curridabat

CIUDAD DULCE

)

GOTA DE AGUA

LOMERIZ
DE TIERRA

CONFIANZA EN EL
LUGAR HABITADD

ACCESO A DESTINOS
DESEADOS

BIENESTAR MENTAL

ALIMENTACION
CONSCIENTE

GOBERNANZA LOCAL

En la siguiente figura se presenta el nUmero de iniciativas municipales ligadas a las Dimensiones y Experiencias

de Ciudad Dulce.

NUMERC DE INICIATIVAS SEGUN DIMENSION

BII]III'H'EIISIIIAI]

@ HABITAT
0 PRODUCTIVIDAD

INFRAESTRUCTURA

CONVIVENCIA e

Comunicacion y Mercadeo

WOMERC DE INICIATIVAS

. S

iniciativas
. Cantidad de dimensiones o
experiencias

NUMERC DE INICIATIVAS SEGUN EXPERIENCIA

GOTA DE AGUA @ o
BIENESTAR MENTAL e

\\l

SEGUN NWOMERC DE
25 INCLUIDAS

las que 2o

ALIMENHEI(IN
GONSCIENTE

CONFIANZA EN EL
LUGAR HABITADD

GOBERNANZA LOCAL

Tanto los nuevos medios como los tradicionales se han convertido en una plataforma que facilita una mayor

participacion de los ciudadanos; es ante esta realidad que las respuestas a sus inquietudes deben ser certeras

y en la medida de lo posible inmediatas.
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CIUDAD DULCE

Asimismo, el gobierno local requiere comunicar de manera efectiva los proyectos que desarrolla para mejorar
la experiencia de la ciudadania, por lo que es necesario un equipo de comunicacién que administre

eficientemente las interacciones entre los involucrados.

Considerando estas necesidades, la Municipalidad de Curridabat forma un equipo de comunicacién capaz de

responder eficientemente a estas y aportando a su vision de desarrollo.
Comunicacion externa e interna

Se ha realizado la difusion de proyectos de diferentes areas, creando las Imagen 1. Derechos y
siguientes campafias especificas: deberes de la nifiez
1 Derechos y deberes de la nifiez, para oficina de la nifiez, adolescencia y
juventud.
Derechos humanos, para Alcaldia.

Dia de no violencia contra la mujer, para oficina de género y departamento de

cultura y deporte.

91 Declaracion de impuestos, para direccion de Sistemas de Informacion Territorial.

Divulgaciéon de informacion y creaciéon de contenido en los canales digitales y fisicos para los diferentes
departamentos.

El crecimiento en la red social Facebook fue de 4.586 seguidores de enero a diciembre del 2018.

Crecimiento de Facebook

CRECIMIENTO DE FACEBOOK:

Ene Mar May Jul Sep Nov
25.000

24.000
- - -

23.000 Separa tu reciclaje en:
22.000 @6 250 ﬁ

21.000 pusncor

20.000
19.000
18.000

ALUMIHID

TETRABRIK  CARTION PAPEL Wiomo ALATATLATGH)

4.586 nuevos seguidores de enero a
diciembre del 2018

Servicio al ciudadano

Atencion de inquietudes y consultas por parte de la ciudadania en redes sociales, para un total de 1.306
consultas atendidas por medio de mensajes directos de Facebook.
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Relaciones Publicas

Atencion de consultas de los medios de comunicacién y divulgacion las diferentes actividades de la
Municipalidad en la prensa.

Estrategia de comunicacién y mercadeo

Se analizaron las necesidades de comunicacion internas y externas de la Municipalidad, con lo que se planificd
la estrategia de comunicacion y se definieron las mejoras de la identidad visual.

Se realizé el andlisis de las piezas de comunicacion: digitales, impresas, prensa, video, discurso, aspectos de
la identidad visual actual de la Municipalidad. Esto con el fin de establecer los nuevos lineamientos graficos

acordes con la imagen de la institucion y ejecutar estos cambios en el 2019.

Se desarroll6 la estrategia para la campafia de comunicacidn para posicionar los proyectos de la Municipalidad.

Historia de la marca

2015

Se establece una primera
allanza con un actor
externo: una agencia
publicitaria que colabora
pro-bono disefando la inea

gréfica y algunos materiales
graficos (experiencias
Optimas deseadas por
ciudadanos)

27

2018

La visidn de Gudad Dulce
estaba lo sufidentemente
avanzada como para

un cambio en su identidad
visual, por lo que se decide
analizar el logotipo actual y
redisefiarlo.

2019

El nuevo logotipo e

basado patrones existentes
en la naturalezayen la
ciudad. Tiene la forma de
un hexdgono, que recuerda
las colmenas de las abejas:
los principales polinizadores
e inspiradores de la visién
de Ciudad Dulce.

J).\ Curridabat
/" ClUDAD DULCE

Conectar. g
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Mejoras del Control Interno

Para promover un mejor control de la ejecucién de las actividades de todos los departamentos y el presupuesto
asignado a cada una de estas dependencias, se cre6 un sistema de control interno creado en Google Forms

'l amado AFicherod para que | os colaboradores solicit:
la Alcaldia, para servicios a Financiero y para gastos administrativos a Administrativo (Hacienda Municipal).

El sistema facilita la aprobacion estratégica y presupuestaria, el seguimiento de la ejecucion presupuestaria y
el cumplimiento de las metas a nivel de PAO y de PEM. Promueve el trabajo conjunto para lograr resultados
integrales (de las diferentes areas municipales), la accesibilidad a la informacion, la sistematizacion. Facilita la
toma de decisiones por parte de los colaboradores y sobre todo de la Alcaldia. De esta manera, se sirve a la
comunidad de Curridabat a partir de una correcta gestion de los fondos y la ejecucion de actividades y proyectos
de la municipalidad. Los principales departamentos involucrados en el seguimiento y control interno son:
Planificacion, Financiero, Administrativo y Proveeduria Municipal.
Analisis de la ejecucion presupuestaria en relacion al

presupuesto ordinario 2017 y los compromisos
presupuestarios 2016 basado en:

Propuesta de nueva estructura funcional para la

Ejes tematicos ejecucion de proyectos.

’7/ \ Facilitacion de
\&f—// las funciones
f% ) Simplificacion
b

de tramites
r7’ \  Ubicacién
k ) geoespacial

Actualizacion del Reglamento para el
funcionamiento del fondo de la caja chica de la
Municipalidad.

]
Procedimiento para contrataciones menores de
escasa cuantia.

EFICIENTE

Ejecucion de compras anualizadas por demanda:
. l.:lt'ilesy materiales de limpieza.

+ Equipo de protecddn personal.

* \estuario y calzado unificado de toda la

ECONOMICO

"
municipalidad.
Principios de la +  Mantenimiento de la red vial.
administracién pablica * Reparacion de llantas.

Este sistema de control y seguimiento nos permite monitorear la correcta implementacion de nuestro Plan
Estratégico Municipal, y saber cuantos proyectos atienden las diferentes Dimensiones y Experiencias:
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NUMERO DE INICIATIVAS SEGUN DIMENSION

@ BIODIVERSIDAD

HABITAT

INFRAESTRUCTURA

CONVIVENCIA
PRODUCTIVIDAD

Y e

339
(3]

. Numero de iniciativas

INICIATIVAS

b

2]

El trabajo que se ha llevado a cabo desde la Alcaldia ha permitido transformar a la municipalidad y al canton,

haciendo de Curridabat una ciudad referente en temas de innovacion urbana, y uno de nuestros factores de

BOTA DE AGUA @ o
AG D!

NUMERO DE INICIATIVAS SEGUN NUMERO DE
DIMENSIONES Y EXPERIENCIAS INCLUIDAS

i . . . .

! . Cantidad de dimensiones o experiencias
en las que se incluyen esas iniciativas

H

H

i

Curridabat

CIUDAD DULCE

9)

NUMERO DE INICIATIVAS SEGUN EXPERIENCIA

] |1] C
HIBREE TR nLlMEml:lau

CONSCIENTE

CONFIANZA EN EL
LUGAR HABITADD

GOBERNANZA LOCAL

BIENESTAR MENTAL °

0

°¢A\|

o gy 335 W ©

INICIATIVAS

2

éxito es nuestra colaboracion con una amplia variedad de instituciones y organizaciones:

g Curridabat

@ CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

' Jornadas de Reflexién sobre la Hacienda Publica.
CONTRALORIA P .. P~ ..
LIS S Exposicion gestion publica municipal.
ICAP

XIX Foro de la Funcion de Publica de Centroamérica,
Panama y Repliblica Dominicana

v
ICAPIT
Charla experiencia municipal.
ASAMBLEA LEGISLATIVA
ASAMGHLEA i i
(e Derecho a las Ciudades Seguras e Inclusivas
] Exposicion sobre el acoso sexual callejero, movilidad
urbana y accesibilidad en la ciudad

MEDELLIN

Avances en la Gestion de |a Biodiversidad y sus
Servicios Ecosistémicos en la Planificacién Urbana

Exposicion sobre proyectos de Biodiversidad / Ciudad
Dulce
DETROIT. City Lab.

“.YI'AB Participacion sobre innovacién en el panel
DETROLL Chief Innovators Lab.
INDIA. Happy Cities Summit: Amaravati
Participacion de la Mesa Redonda de Lideres de Ciudades

Exposicion sobre Ciudad Dulce

29

PARTICIPACIONES DE LA MUNICIPALIDAD

SAVANNAH
CNU Charter Awards

PREMIQ: Venciendo el antagonismo ciudad —
naturaleza: Un plan para recuperar la Naturaleza
Urbana para una ciudad mas saludable.

BUILDING PLACES FEOPLE LOYVE

BARCELONA
Congreso y Expo Smart City

BID Reunién Anual de Alcaldes y Seminario
“Ciudades incluyentes: aprendiendo de Medellin”

BOGOTA.
Walk Planning 21.

IV Congreso Nacional de Movilidad Urbana

Gira de intercambio de experiencias municipales en
diversos proyectos climaticos- Iniciativa Climatica
Internacional (ICI)

PUEBLA. Alianza Smart Latam
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Las mejoras al control interno se han implementado desde cuatro iniciativas principales:

@?})}) S CONTROL INTERNO

CIUDAD DULCE

MEJORA DE PROCESOS AUTOEVALUACION

NUEVA COORDINACION

CAPACITACION SERVI

Gestién de Riesgo

Las principales lineas de trabajo de la Municipalidad de Curridabat durante el 2018 en gestién de riesgo se

resumen a continuacion:

— ", -
I"' ..I SOUCITUD DE REUNIOMNES DESDE LA ALCALDIA AL MOPT PARA COORDINACION :
| Ministro, Vice Ministro, Asesores, Obras pluviales del MOPT

[ w'] GESTION DE FIRMA CONVENIO BID-MOPT: Demolicién y Construccion Puente Cipreses
\ /
|

I: Q :I CONTRATACION ESTUDIO DE AMEMAZAS: ESTABILIDAD DE LADERAS E INNUNDACION.
" gy )
i ] I
h CONTRATACION DE COMNSULTORES EXTERMOS:
I-' [ 3 ¥ .'I CEDAREMA: Resolucion Alterna de Conflictos, Biologia, Hidrologia, Ing.A: Estudio Hidrologico y Forestal
\ R |  LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO
“. 7 ESTUDIOS DE LABORATORIO GEOTECNICOS
-

({‘l’}) | ESTACIONES METEREOLOGICAS

I: A | OBRA PUBLICA VIAL: ESTUDIOS PUENTE PEATOMAL FIGUERES
\ i
L. -
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n LABORES DE LIMPIEZA CAUCE ]
[& SOLICITUD ESTUDIOS COMNAVI: ESTUDIO DE SECCION HIDRAULICA. ]

Sistema de Fichas de Proyectos
El Sistema de Fichas de Proyectos nace de la Alcaldia con la finalidad de generar un mayor control interno y

mejorar la efectividad en la ejecucion presupuestaria. Se introdujo a principios del 2018 para asi brindar de
manera concreta de dar un seguimiento efectivo a la ejecucion del presupuesto asignado a cada departamento.
Cada gestion realizada se reporta por medio de este sistema y es evaluada para ser aprobada o denegada por
la Alcaldia o la Direccién Financiera de la Municipalidad. El sistema permite dar un seguimiento paso a paso y
en tiempo real a cada contratacién solicitada por cada departamento. El cuadro a continuacién indica el estado

de cada una de las fichas solicitadas por cada departamento de la Municipalidad.

Cuadro 1. Estado de las fichas

Pendie
nte

Administrativo 3 3
Alcaldia 72 16 2 2 2 94
Auditoria 12 2 1 15
Cementerio Municipal 12 2 1 3 18
Centro de Inteligencia
Territorial L 1
CH:Enmt;c;]s;) de Desarrollo 29 4 1 3 1 1 39
Cobro Administrativo 18 1 1 20
Concejo Municipal 10 1 11
Contabilidad 6 1 1
Control Urbano 1 1 1
Cultura de Paz 5 3 1 1 2 2 2 16
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Cultura y Deporte 76 9 9 8 3 5 1 113
Departamento Legal 6 6
Financiero 2 2
Gerencia Territorial 15 1 7 1 24
Gestion de Riesgo 7 2 3 12
Gestion Vial 69 16 9 6 3 5 3 111
Informética 30 6 2 2 1 1 42
Inspecciones 18 1 1 20
Obra Publica 14 2 1 2 20
Parques y Aseo de Vias 59 7 3 4 3 4 82
Patentes 1 1
Piscina Municipal 22 22
Planificacién 1 1 1
Presupuesto 1 2 2
Froteccion del Medio 42 4 8 4 3 2 1 64
Proveeduria 12 12
Recursos Humanos 23 1 1 1 26
Responsabilidad Social 66 13 4 2 2 6 1 94
Salud Ocupacional 5 5
Salud y Ambiente 52 11 2 3 1 1 5 3 82
Servicios Generales 121 5 5 1 1 2 2 137
Isr:lls(;(rag;;édneTerritorial & . 18
Tesoreria 5 5
Total 831 94 81 34 23 2 40 19 ]éi'
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Seguimiento de Ejecucion de Presupuesto

El grafico a continuacion se utiliza para llevar un control sobre el tiempo que pasa desde que una ficha se
aprueba hasta que el departamento correspondiente envia una Orden de Bienes y Servicios y esta se recibe en
la Proveeduria Municipal. En el eje X aparecen las fechas de recepcion de las Ordenes de Bienes y Servicios
en la Proveeduria Municipal. En el eje Y se presenta el numero de dias que pasaron desde la aprobacion de la

ficha hasta la recepcion de la Orden de Bienes y Servicios en la Proveeduria Municipal.

En el caso del Presupuesto Ordinario, que corresponde a los puntos azules, el numero de dias corresponde
exactamente al periodo entre la aprobacion de la ficha y la recepcion de la Orden de Bienes y Servicios. En los
demas casos, que corresponden al Presupuesto Extraordinario y las Modificaciones Presupuestarias, el nUmero
de dias del gje Y se calcula desde el dia en que se le notifica al personal de la municipalidad la disponibilidad

del presupuesto correspondiente hasta que se recibe la Orden de Bienes y Servicios.

Entre menor sea el nimero de dias reflejado en el eje Y, se considera como mas eficiente el manejo del

presupuesto asignado. Este grafico corresponde a la totalidad de las gestiones realizadas durante el afio 2018.

Gréfico 1. Seguimiento de ejecucion de presupuesto

Dependencia  Tipo de Solicitud
- Instrumento Presupuestario

Max. de Dias hasta OBS ‘@ Compromo Presupuestario

30 @ Extraordinario
265 ® @ Modificacion Presupuestaria 1

251 o @ Modificacion Presupuestaria 2
250

227 © Modificacion Presupuestaria 3
oo RIS us 'S Modificacion Presupuestara 5
ws Vg

193 e .. © 17 '. @ Modificacion Presupuestaa 6

200

@ Ordinario
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Gerencia Territorial

La Gerencia y Sub Gerencia Territorial, son los brazos

ALCALDIA

de orientacién, gestion y seguimiento de planes,

Gerencia de Despa:ho

programas y proyectos que se implementan en los v

cuatros distritos de Curridabat, realizando los andlisis

Gerenua Ti
erencia Territorial '.

requeridos para generar estrategias multidisciplinarias y

Mejores
experiencias

udad.a.r.' ..................................................... > para
v : i

Direcciones — Jefaturas Coordinaciones EI bleHEStar

ciudadano
Desarrollo
ial / Humano

central presentes en el territorio utilizando a las ’,

multinivel de atencion de las demandas ciudadanas, ...

coordinando con las comunidades organizadas,

cooperacion internacional e instancias de gobierno

unidades de la administracion como herramientas de
Administrativas
Financieras

geStlon ) Territorio / Curridabat

Como articulador y coordinador de la gestion territorial municipal, la gerencia integra a las unidades
administrativas para hacer comunes objetivos particulares y hacer integrales acciones dispersas, viéndolas bajo
lentes de cooperacién y colaboracién en grupos de accién integrados por funcionarios de distintas unidades
municipales y distintas areas de formacion, metodologia comunmente utilizada en la naturaleza de la

arquitectura y el urbanismo, sin dejar de lado las competencias de cada unidad especializada.

La orientacion gestion mediante una serie de principios de accion, que incluyen pero no se limitan a la medicion
de las problematicas existentes en las comunidades, el disefio de estrategias de accién para responder a las
demandas de obra publica y servicios en las comunidades, el establecimiento de mecanismos de priorizacién
para ordenar la intervencion en el espacio publico, el involucramiento de la ciudadania en la implementacion de
las soluciones, consolidaciéon de una estructura administrativa municipal que sobrepase el modelo de atencién
funcional, para trascender por medio de una gestion territorial que impacte las necesidades reales de las

comunidades y la evaluacion de los resultados de las acciones implementadas.
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Areas de trabajo:
Las principales areas de trabajo durante

el afio 2018 se abordaron bajo la
*  Mejora de las

metodologia Design Thinking, diseflando ~ gecen:ene

y co-disefiando experiencias en el - s e

* Acceso a Destinos
. L, . L, deseados y movilidad programas
ciudadania con la ciudadania, sumada a Multimodal

. .. PR . . . = Vigilancia de Servicios
ejercicios de andlisis o inteligencia  cimatcos

territorio para el bienestar de la

territorial, andlisis estadistico (espacio
Disefio de experiencias en el territorio para la el bienestar de la ciudadania

temporal), referencias a experiencias y

datos ciudadanos, implementando acciones y evaluando los resultados obtenidos.

Gestion Territorial 2018
Estrategia territorial de mejora de las experiencias en el espacio publico

La estrategia se desarroll6 tanto en parques como en vias en general, bajo tres ejes principales y un impacto
macro, el primer eje es la lluminacion fotovoltaica de parques, basada en los datos de OIJ y percepcion de
seguridad de la ciudadania; el segundo mediante el incremento de puntos de contacto con la naturaleza,
realizando siembras en acera y propiedades municipales principalmente; el tercer eje es la mejora de
infraestructura de parques del catén para que cumplan su funcion de bienestar, accesibilidad e impacten
positivamente en indicadores de adaptacién al cambio climatico.

En cuanto a parques, se implementd una estrategia de analisis y consulta en conjunto a las comunidades
circundantes a los parques, con el objetivo de codisefiar 21 parques en los cuatro distritos del cantén, buscando
nos solamente atender las demandas de la ciudadania si no las demandas no manifiestas de la biodiversidad,
los suelos, los rios en relacion con los servicios climaticos de Curridabat.

Paralelamente se desarrollé una estrategia de homologacién de lenguaje constructivo, mobiliario y sefialética
tanto para parques como para vias del cantén, que busca homologar de manera reconocible para la ciudadania

los elementos del espacio publico que son instalados por el municipio.

Disefio y conceptualizacion de Sistema Multinivel de seguridad ciudadana y convivencia

De acuerdo con la experiencia Confianza en el Lugar Habitado del Plan Estratégico Municipal, que privilegia la
convivencia y la cultura de paz desde el gobierno local como herramientas de prevencién se consolidaron tres
esfuerzos estratégicos para atender la probleméatica de inseguridad y violencia presente en el canton. Plan que

nos llevd a instaurar la unidad de Cultura de Paz y Prevencién de la violencia, encargadas de gestionar los
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procesos de convivencia en las comunidades del canton.En primera instancia se desarroll6 un proceso de
investigacion y propuesta de un sistema cantonal de video vigilancia, enfocado en la implementacion de
camaras y aplicaciones analiticas para la prevencion de eventos relacionados a la violencia social, se tomaron
en cuenta la experiencia de Fuerza publica, OlJ y el conocimiento del territorio por parte de las comunidades
organizadas y los funcionarios municipales. El sistema es parte de una estrategia de coordinacién multinivel
que involucra la coordinacion de recursos y herramientas municipales con herramientas y recursos del Ministerio
de Seguridad Publica.

Como accion clave de esta estrategia multinivel, se concluy6 la construccion de la Delegacién de Granadilla
lugar que servira de centro de inteligencia para la video vigilancia cantonal, proceso que ha sido acompafiado
del analisis del territorio para la mejora de las estaciones actuales de Hacienda vieja y Tirrases.

Implementacion de politica de Acceso a destinos deseados y movilidad Multimodal

Durante el 2018 se realizaron esfuerzos de coordinacién para la implementacién integral del proyecto de
Sectorizacion del Transporte Publico en Curridabat, principalmente relacionado con la Carretera 02
incorporando a las areas de Ingenieria Vial, Obras Fluviales, COSEVI, CONAVI y despacho del Ministro Rodolfo
Méndez Mata MOPT, Ministerio de la Presidencia, Despacho de la Primera Dama Claudia Dobles Camargo,
Municipalidades del Este y Empresarios de autobuses del Este. Asi mismo se han coordinado insumos para la
implementacion del proyecto del Tren Répido de Pasajeros, desde la vision territorial de escenarios de
crecimiento demografico y uso del suelo.

En cuanto a los proyectos municipales se le ha dado orientacion en temas territoriales a la primera fase del
proyecto de Pacificacién del Transito Vehicular de Curridabat (vias cantonales), coordinando ubicacion y
necesidades de acuerdo con conteos vehiculares, solicitudes ciudadanas, proyectos viales del MOPT, datos de
accidentalidad del COSEVI, considerando la normativa vigente de la Direccion de Ingenieria del MOPT. Proceso
similar en cuanto a la implementacion del proyecto de mejora de Parabuses municipales, al igual que se ha
orientado el plan de mantenimiento vial de acuerdo con estudios de capacidad de carga y regularidad por parte
del LANAME y a demanda ciudadana.

Vigilancia de Servicios Climaticos

La generacion de datos detallados y georeferenciados en el cantdon son determinantes para la gestion de los
impactos territoriales del cambio climatico, sin datos histéricos sobre los servicios climéticos es muy dificil que
se adopten medidas de adaptacion y se desarrollen soluciones de infraestructura basadas en la naturaleza,

ademads la prevencién de riesgos relacionados a los eventos climaticos extremos también es poco efectiva en
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la ausencia de datos. Se ha instalado una primera fase y se ha disefiado la segunda fase a ser implementada
durante el 2019.

El esfuerzo es quizas uno de los proyectos de mas largo plazo emprendidos por las unidades municipales, pues
frente a la variabilidad climatica y los escenarios de cambio climético es necesario ajustar y ampliar los lentes
de andlisis a periodos de retorno mayores y analizar fendmenos mas puntuales; este es un aporte no solamente
para Curridabat sino para toda la subregion este y para toda el &rea metropolitana, la cuenca del Maria Aguilar,
la Cuenca del Tiribi, el rio Tarcoles, el Golfo de Nicoya y el Océano Pacifico.

Paralelamente la municipalidad emprendié esfuerzos para consolidar informacién de linea base sobre variables
territoriales clave para el analisis de servicios climaticos, analizando capacidades de captura de carbono en
propiedades municipales tanto en zonas de proteccion como en parques del canton, se analizo la biodiversidad
como indicador de bienestar extendido a la poblacién, se consolidaron estudios y planes, cantonales y
puntuales, para la gestion de riesgo ambiental con variables de cambio climatico y soluciones de adaptacion
basadas en la naturaleza, resultando en la formulacion de estrategias de gestion de territorio

Estrategia para la formalizacién e incremento de terrenos municipales

La gestion de las propiedades municipales es una labor dinAmica que se lleva desde la alcaldia con el apoyo
de varias unidades a través de la gerencia territorial, las variables catastrales y registrales involucradas en la
vigilancia y andlisis para proteger los bienes inmuebles municipales son extensas y requieren de un equipo
interdisciplinario, asi como de gestiones de alto nivel con instituciones de gobierno central que mantengan fincas
pendientes de traspaso al municipio, fincas con naturaleza de uso publico ya sea parques o0 zonas de proteccién
y conservacion.

Al mismo tiempo en coordinacion con la direccién de Sistemas de Informacidn Territorial, la unidad de Recursos
Humanos y la Jefatura de Administracion Municipal se han gestionado estudios para la adquisicién de inmuebles
gue alberguen los servicios municipales crecientes del area social y cultural, definiendo el edificio conocido
como la Manufacturera de Sacos y Mantas en el centro de Curridabat como el idoneo por sus caracteristicas
historicas, fisico espaciales y ubicacion. La gerencia encabezo el tramite ante contraloria para la autorizacion
de compra que fue exitosamente aprobada.

Estudios geograficos estadisticos de fendmenos y variables territoriales en los que se ha trabajado:

Secuestro de carbono
Cuido de poblaciones vulnerables

Analisis y variables del plan de gestion del riesgo a desastres naturales

= =4 -4 -

Plan interno de saneamiento del recurso hidrico en puntos criticos de contaminacion
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Caracterizacion de la poblacién emprendedora
Plan Basura Cero

CDH 2.0

Estrategias Culturales

Equipamiento de Centros de Desarrollo Humano basado en necesidades comunitarias
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Asesoria Legal

La Asesoria Legal de la Municipalidad de Curridabat es la encargada de brindar la informacién juridica para la
resolucion de asuntos que tienen que ver con la aplicacion de las leyes, normativas y reglamentos. Las
principales acciones realizadas por este departamento en el 2018 son:

Cuadro 1. Visién general de atencion de tramites en el afio 2018

Contratacion Administrativa 175
Recursos de apelaciéon 51
Mociones 13
Audiencias y diligencias fuera de oficina 38
Atencion de asuntos judiciales 124
Procesos disciplinarios 15
Tramites y procedimientos 58
administrativos

Criterios Juridicos 29
Defensoria de los Habitantes 6
Convenios firmados y aprobados 12
Derecho de respuesta 57
Ambiental S
Resoluciones de prescripcion 11
Total 594

Expedientes judiciales y administrativos
A continuacion, el cuadro de actuaciones donde se desglosan los procesos y atencion de gestiones judiciales y

administrativos:
Cuadro 2. Expedientes judiciales y administrativos

Contencioso Administrativo 8
Penal

Recursos de Amparo 17
Transito 1
Laboral 16
Cabro judicial 15
Defensoria de los Habitantes 6
Total 65
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Cuadro 3. Recursos de amparo y amparo de legalidad, derecho de peticién

Control Urbano 8 0 2 10
Gestion Vial 3 1 2 6
Inspecciones 2 0 0 2
Gestion de 2 0 1 3
Riesgo

Legal 0 1 1 2
Servicios 1 0 1 2
Ambientales

Patentes 1 0 2 3
Proveeduria 0 1 0 1
Total 17 3 9 29

Procesos de reformas a reglamentos
En total se tramitaron cuatro reformas a los reglamentos internos de la Municipalidad de Curridabat con el fin

de brindar un mejor servicio.

Convenios

. . Cuadro 4. Convenios tramitados v firmados
En materia de convenios la labor de esta

Asesoria Legal se refleja en la redaccion de la

Convenios tramitados y firmados con 7
mocién que presenta ante el Concejo Municipal la  instituciones estatales
L . - Convenios tramitados y firmados con 4
conveniencia y necesidad de estos, asimismo se asociaciones privadas
realiza una labor de revision del contenido del Total de convenios 11

proyecto de convenio.

40



Municipalidad de Curridabat @)))) Curridabat
CIUDAD DULCE

Planificacion y Financiero
Planificacion

El informe de las labores realizadas por Planificacion se encuentra estructurado en seis grandes temas: Plan

Operativo Anual, Sistema de Integrado de Informacion Municipal, Indicadores de Planificacion, Plan Estratégico
Municipal y Procedimientos Institucionales, Seguimiento al POA Distrital presentado por los Sindicos y

Seguimiento a Fichas - Proyectos.

Gréfico 1. Cumplimiento Fisico Metas POA 2018.

E Cumplimiento Total » o .
En el gréfico 1 se observa el cumplimiento fisico

= Cumplimiento Parcial, de las metas del Plan Operativo Anual 2018, sea

este dentro del rubro de cumplimiento total,
Cumplimiento

Insuficiente parcial o insuficiente. En ese sentido, tenemos

que el 31% de las metas estan dentro del rango

de cumplimiento total, es decir, se encuentran

ejecutados totalmente en sitio o muy proximos a finalizar su ejecucion fisica. EI 12% tienen un cumplimiento
parcial, es decir, se encuentran adjudicados y ejecutdndose en campo, mas del 50% de la obra o del servicio
se encuentra para ejecutarse en el 2019. Y finalmente el 57% tienen un cumplimiento insuficiente, es decir, no
se lograron concretar, quedaron adjudicados en firme o pendiente de formalizar su adjudicacién y su ejecucién
fisica en campo se programa para el afio 2019.

Gréfico 2. Cumplimiento de metas del POA y ejecucion del presupuesto afio 2018

69,0%
59,8% 58,5%

46,6%
37,6%

8,7%
20,0%
-

Programa 1 Programa 2 Programa 3 Programa 4

m % Cumplimiento Metas % ejecucién recursos

En el gréfico 2 se refleja el cumplimiento fisico y financiero por programa presupuestario, asi tenemos que para
el Programa | Direccion y Administracion General se obtuvo un 60% de cumplimiento fisico y un 69% de

ejecucion financiera. En el Programa Il Servicios Comunales se refleja un cumplimiento fisico de las metas del
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47% y financiera del 59%, para el programa lll Inversiones se obtuvo un 38% de cumplimiento fisico versus un
29% de ejecucion financiera. Finalmente, para el programa IV Partidas Especificas se refleja un cumplimiento
fisico del 20%, sin embargo, a nivel de ejecucién del presupuesto no tiene, debido a que la erogacién queda
para el periodo 2019.

Gréfico 3. Comparativo de ejecucidn fisica 2017 -2018

En el gréfico 3 se observa el comparativo de la
_ Ejecucion Fisica del Plan Operativo Anual para los

30%

Cumplimiento Total

periodos 2017 y 2018. Como se muestra en este,

- en el periodo 2018 los resultados mejoraron

13%

Cumplimiento Parcial

sustancialmente respecto al 2017, pasando de un

. cumplimiento total de 21% al 31% para el afio

Y 2018, con respecto al cumplimiento parcial, los

Cumplimiento Insuficiente

porcentajes son iguales con un 12% para cada
m2017 =m2018

periodo. Finalmente, en cuanto al cumplimiento

insuficiente se logré una mejoria de un 10%, bajando el porcentaje en este apartado al 57% para el afio 2018.

Elaboracion del Sistema Integrado de Informacién Municipal (SIIM)

Cuadro 1. indice de Gestion Municipal

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Planificacién 7438 75.43 76.88 89.30 90.30 87.35 85.05 75.93
Instrumentos de

Planificacion 74.00 69.00 74.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100,00
Grado de

cumplimiento

metas POA 56.00 66.00 66.80 79.40 83.40 71.60 62.40 42.60

El indicador 2.1.1 evalta que se cuente con un Plan de Desarrollo Local a largo plazo, que contenga los
elementos basicos que orienten el desarrollo del Cantén (ley 8131), un Plan de Desarrollo Municipal de mediano
plazo, un Plan Quinquenal de Gestion Vial, un Plan Anual Operativo e Informes de Ejecucion y Evaluacion de

los Planes.

El indicador 2.1.4 considera el porcentaje de cumplimiento de objetivos de mejora y el porcentaje de
cumplimiento de objetivos operativos. Ambos porcentajes no consideran los compromisos presupuestarios.
Segun lo dispuesto en el articulo 107 del Codigo Municipal los compromisos presupuestarios se consideran

c 0 molLos cdmpromisos efectivamente adquiridos que queden pendientes del periodo que termina pueden
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liquidarse o reconocerse dentro de un término de seis meses, sin que la autorizacion deba aparecer en el nuevo
presupuesto vigente. (Asi reformado por el articulo 17 de la ley General de transferencia de competencias del
Poder Ejecutivo a las Municipalidades, N° 8801 del 28 de abril de 2010)0 .

En el analisis del historico del indicador 2.1.4 es importante tomar en cuenta los incrementos de los
presupuestos anuales y que el municipio ha utilizado la herramienta de compromisos presupuestarios a partir

del afio 2010. Cuadro 2. Histérico de Compromisos

Esto ha generado un

. i Afo Monto en Compromisos % Compromisos
traslape de ejecucion en el Compromisos Pagados Pagado No Pagados
primer semestre a partir del 2011 335997 589 170 272 521 50,68 165 725 068
afio siguiente al inicio de su NEIES 158941203 157210918 9891 1730 285

o o 2013 586 708 129 457 973 001 78,06 128 735 128
utilizacion, registrandose un 2014 681 904 905 629 933 871 92,38 51971 033
incremento  anual  de 2015 2 833 581 521 Bl il 914 150 989
compromisos. En  este
o . A 3199 432 025 s Sheletl 1301917 886
indicador se refleja el peso 138
de los Compromisos 2017 3792643 431 2 868 32(2) 75,62 924 510 491
presupuestarios en la 2018 2 466 731 442 0,00 2 466 731 442

ejecucion de los ultimos periodos. En la tabla se observa el histérico de compromisos presupuestarios de los
ultimos ocho afios, cabe destacar que en el periodo se realiza un analisis del incremento afio con afio y se

toman medidas que conduzcan a reducir la brecha abierta, lograndose disminuir en un 35%, del 2017 al 2018.

Los periodos del 2016 al 2018 son los que han soportado los mayores incrementos en compromisos
presupuestarios a ser ejecutados, lo que se relaciona con la disminucion del indicador 2.1.4 de la tabla 2 Grado

de Cumplimiento metas POA en esos periodos.

Cumplimiento de metas del Plan Estratégico Municipal durante el 2018

En el 2018 empez6 a regir el nuevo Plan Estratégico Municipal 2018-2022, estructurado bajo un enfoque de
gestion por resultados, siendo que para este primer afio el total de metas fue de 19, las cuales comprenden
principalmente metas de diagndstico para obtencion de lineas base que orienten el trabajo en los siguientes
aflos y metas de ejecucion regular anual. El siguiente cuadro sintetiza lo alcanzado en el afio en cada
experiencia, bajo una Iogica en la cual el logro de metas se circunscribe o entiende segun el aporte que brindan

al logro de los resultados estratégicos contenidos en los objetivos.
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Experiencia de la
Gota de Agua

3. Gestionar el riesgo por velocidad
del impacto de la gota de agua en
el territorio

- Se aprob6 un Plan Cantonal de
Emergencias, para la atencién de
contingencias mientras se logran consolidar
acciones que permeabilicen el agua de lluvia.

5. Mejorar la calidad del agua de
los rios y quebradas del canton

-Levantamiento de datos de la calidad y
contaminantes de todos los rios del cantén.

Meta 25, P IlI: Contratar una
empresa que realice andlisis
minucioso de las variables que
contaminan el recurso hidrico en
sectores vulnerables de canton, y
establecer la posible solucion, junto
con los disefios y planos

Experiencia de la
Lombriz de Tierra

Experiencia novedosa para la auto
regeneracion de los suelos del cantén, cuyos
primeros resultados se daran en el 2019.

Experiencia de la
Alimentacion
Consciente

1. Procurar a la ciudadania
informacion sobre acceso a
alimentos saludables y frescos,
mediante la localizacion y
caracterizacion

Estudio de actualizacién de la totalidad de
las patentes del cantdn como paso previo.

Experiencia de
Acceso a Destinos
Deseados

2. Introducir un nuevo orden
jerarquico en el uso del derecho de
via, poniendo como elemento
central a las personas

- 17186 m2 notificados y 4570 m2
construidos de corredores peatonales

- Mobiliario urbano colocado en 5 sectores
del distrito Curridabat y 2380 metros lineales
de arboles en via publica.

- Meta 8, P II: *Medicion de la
temperatura en al menos 4 sitios
potenciales de posibles pilotos.

- Meta 10, P llI: Contratar los
servicios de suministro y
colocacién de bolardos y mobiliario
urbano en el derecho de via en al
menos 3km de aceras del canton.

3. Lograr que Curridabat cuente
con infraestructura que contemple
todos los elementos disponibles de
seguridad vial.

- Mantenimiento de demarcacion a 97
intersecciones (quedando pendientes 44) y
se hizo bacheo o recarpeteo en la totalidad
de la red vial cantonal (140 km).

- Meta 16, P II: Contratar los
servicios para sefializar y demarcar
al menos 17 km de la red vial
cantonal.

- Meta 8, P lll: Realizar actividades
de mantenimiento periédico y
rutinario de al menos 15 km de la
red vial cantonal.

4. Incentivar el uso del transporte
publico a través de la intervencion
de sus paradas o estaciones.

- Mantenimiento a 26 parabuses, que
incluyen adaptaciones para su accesibilidad
universal.

- Meta 17, P llI: Contratar los
servicios de mantenimiento y
construccién de al menos 45
parabuses del Canton.

6. Promover el acceso a la
informacion y la sensibilizacion ante
el tema de la accesibilidad y la
pacificacién vial.

- 9 sesiones de aprendizaje con adultos y
jovenes.

Experiencia de
Confianza en el
Lugar Habitado

1. Contar con estrategias inclusivas
y efectivas de control de la
seguridad territorial.

- Incorporacion activa de 22 comunidades en
el programa de seguridad (12 mas que la
meta planteada)

- Convenio marco para la accion preventiva
con la Fuerza Publica y otro para el
préstamo de inmueble para la delegacion de
Granadilla.

4. Contener la incidencia de
eventos relacionados con trafico de
drogas, a través del mejoramiento
de los espacios publicos

Se colocaron luminarias en 17 parques del
canton y se realizaron 6 actividades de
fortalecimiento comunitario y de género y
seguridad.

-Meta 3, P Ill: Contratacién para
adquisicion e instalacion de
iluminacién en al menos 7 parques
del cantéon

Experiencia del
Bienestar Mental

4. Incrementar actividades que
promuevan la interaccion de la
poblacién en sus espacios de
convivencia.

Instalacion de luminarias en 17 parques, y la
realizacion de 82 actividades culturales y
recreativas en todo el cantén (40 de ellas en
las comunidades de menor ingreso)

-Meta 3, P Ill: Contratacién para
adquisicion e instalacion de
iluminacién en al menos 7 parques
del cantén

Experiencia de la

2. Mejorar el clima organizacional
de la Municipalidad.

- Reduccioén de un 13% en el pendiente de
plazas laborales por formalizar.
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Gobernanza Local

3. Mejorar la comunicacion interna
y externa de la Municipalidad.

- Estudio base que guiara la mejora de la
comunicacién hacia la ciudadania, a través
de su estandarizacion.

- Meta 7, P I: Desarrollar al menos
4 actividades en torno a la
estrategia de mercadeo y
comunicacién de la Municipalidad.

Procedimiento institucionales elaborados en el periodo 2018

Procedimientos Documentados (Al 31 de diciembre 2018)

Total de Procedimientos

Procedimientos por Direccion

Etapas de Documentacién

de Procedimientos

Documentaci|lV. Revision y Aprobacién

I. Planeacion

IIl. Sensibilizacion
Levantamiento de Informacion
Validacion con Usuario (s)
Diagramacion

Direccion
Ajustes
Alcaldia

VII. Verificacion de Cumplimiento

V. Divulgacién
V1. Implementacion

Ajustes
Concejo
Ajustes

Alcaldia

1 [1) Viajes al Exterior.

Direccion de Responsabilidad Social

2 |1) Transferencias a Sujetos Privados.

Direccion de Control Urbano

3 |2) Uso de Suelos

Direccion de Gestién Vial

1) Proyectos de partidas especificas ejecutados por
4 |administracién.

2) Proyectos de partidas especificas ejecutados por
5 |contrato.

Direccién de Parques y ornato.

1) Proyectos de partidas especfificas ejecutados por
6 |administracién.

2) Proyectos de partidas especfificas ejecutados por
7 _|contrato.

Direccion de Planificacion.

8 |1) Disefio de nuevo formato de procedimientos.

Viajes al Exterior - Alcaldia

El procedimiento de Viajes al Exterior establece todos los lineamientos que se deben seguir para realizar un

viaje al exterior de conformidad con las regulaciones vigentes.

El procedimiento contiene registros y documentos anexos que generan un control adecuado a la hora de

efectuarse un viaje.

Transferencias a Sujetos Privados - Responsabilidad Social

Las transferencias a sujetos privados se fundamentan en garantizar que los fondos publicos que se otorgan a

organizaciones privadas para el desarrollo del cantdn se ejecuten de manera 6ptima.

El procedimiento genera un control fiscalizador que reduce el riesgo sin comprometer el alcance de los proyectos

gue tengan las organizaciones privadas.
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Uso de Suelos - Control Urbano

La actualizacion del procedimiento de Uso de Suelos del area de Control Urbano genera una optimizacién para

uno de los procesos que es muy frecuentado por los contribuyentes.

La trazabilidad de cada uno de estos tramites es de suma importancia, asi como el cumplimiento de lo que
establece el plan regulador de Curridabat.

Proyectos de partidas especificas ejecutados por administraciéon - Gestion Vial

Los proyectos de Gestion Vial que se realizan por la administracion, si bien es cierto tienen poco volumen son

realmente importantes pues las vias de transporte del canton son muy concurridas.

Es necesario que la infraestructura vial se encuentre en éptimas condiciones. De lo contrario puede repercutir

en afectaciones materiales por colisiones vehiculares o en el peor de los casos afectaciones a la vida.
Este procedimiento gira las pautas a seguir para gestionar proyectos de esta indole.
Proyectos de partidas especificas ejecutados por contrato - Gestién Vial

Los proyectos que se ejecutan por un tercero siempre requieren establecer controles de fiscalizacién que
garanticen que los fondos publicos girados a un proyecto en especifico se ejecuten de la mejor manera.

El procedimiento ayuda a delegar responsabilidades puntuales a las diferentes actividades que se deben de

realizar para la consecucion exitosa de un proyecto ejecutado por un tercero.

Proyectos de partidas especificas ejecutados por administracion - Parques y Ornato
Los proyectos de la Direccion de Parques y Ornato que se realizan por la administracion ayudan a generar un

espacio publico en el cantén de Curridabat en armonia, es de vital importancia que estas actividades se ejecuten

para el bienestar de los contribuyentes.
Este procedimiento gira las pautas a seguir para gestionar proyectos de esta indole.

Proyectos de partidas especificas ejecutados por contrato - Parques y Ornato
Los proyectos que se ejecutan por un tercero siempre requieren establecer controles de fiscalizacion que

garanticen que los fondos publicos girados a un proyecto en especifico se ejecuten de la mejor manera.

El procedimiento ayuda a delegar responsabilidades puntuales a las diferentes actividades que se deben de

realizar para la consecucion exitosa de un proyecto ejecutado por un tercero.

Disefio de nuevo formato de procedimientos - Planificacion
La actualizacién de la documentacion institucional busca generar mejores practicas a la hora de documentar

procesos que se realizan en la municipalidad, una mayor facilidad a la hora de establecer acciones puntuales

gue deben seguirse para el cumplimiento éptimo de las tareas.
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Anualmente los sindicos elaboran los POA por distrito los cuales son considerados en los Presupuestos

Ordinarios, continuacién se presenta una sintesis de las metas ejecutadas en este periodo.

Proyectos propuestos en POAs distritales 2019

Uno de los proyectos distritales realizados fue la de infraestructura de acera en un lote baldio en

pésimo estado y sin acera en barrio Pinares.

Imagen 1y 2. Infraestructura de Aceras.
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Financiero

Con relacion al cierre mensual contable y presupuestario de diciembre 2018, a continuacion se encuentra un
analisis de las variables mas importantes que se resumieron mediante el uso de cuadros estadisticos y graficos

incluidos al final de este informe.

Globalmente los ingresos reales cerraron en 2,28% por encima del 100% (¢365,4 millones); sin embargo, para
evaluar estrictamente los ingresos que son propios de la gestion de cobro de la Municipalidad para el periodo
2018, debemos eliminar de los ingresos reales el efecto de: A) Recursos de la liquidacion presupuestaria 2017
y B) Ingresos por transferencias; al considerar esto tenemos un déficit de recaudacion del -3,20%, que significa
la suma de ¢373,1 millones. Los valores indicados anteriormente muestran una mejora respecto del cierre 2017.

Evaluando este concepto de los ingresos propios de gestion de cobro, se puede apreciar una mejora en la

recaudacion de ingresos respecto de afios anteriores, al disminuirse en 3,62 puntos porcentuales el déficit 2017.

Para visualizar de manera 6ptima y situar en contexto lo indicado sobre la mejora en el déficit histérico de

recaudacion neta de los ingresos de gestion de cobro, se detalla la informacion de los Gltimos once afios:

ANO 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
PORCENTAJE |-10,97%]-12,92%(-11,26%-14,33%]-10,01%] -8,38% | 9,87% | 1,06% [ -0,63% [ -6,82% | -3,20%

Por aparte, también es importante apuntar cuales fueron los ingresos que participaron con mayor peso en la
recaudacion: 1- Impuesto sobre Bienes Inmuebles con ¢3.969,3 millones, 2- Patentes Municipales con ¢2.387,9

millones y 3- Servicio de Recoleccién de Basura con ¢1.320,3 millones.

Excluyendo los Recursos de Vigencias Anteriores (Liquidacion Presupuestaria o Superavit Presupuestario del

afio anterior), los ingresos reales del periodo 2018 fueron superiores en un 10,44% respecto del afio 2017,
(Cuadro N°3). Este crecimiento representa la suma de ¢1.126,1 millones. Con lo anterior podemos indicar que
superamos el estancamiento experimentado en el afio 2017.

Del grafico N°4 se desprende que, en la composicion de los ingresos reales a este cierre, considerando por
apartelosrecur sos de vigencias anteriores de | a |iquidaci
un 44,94% (1 .B. 1., construcciones, patentes, por ej en
(tasas por servicios e intereses), etc. Esta composicion de los ingresos se mantiene muy similar a la de afios
anteriores.

Por otra parte, desde el concepto de fAMorosidado que

en ¢3.700,8 millones, que representa un 27,19% del monto total puesto al cobro en el 2018.
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A continuacién, se detalla el comportamiento de esta variable en los Ultimos once afos:

ANO

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

PORCENTAJE | 86,79%

71,94%

69,07%

76,40%

76,80%

76,79%

79,92%

83,04%

83,83%

73,87%

70,65%

1 En el 2018 se tuvo una desmejora de 3,22 puntos porcentuales en la ejecucién respecto del 2017,
inclusive no se registraba un valor tan bajo desde el afio 2010. Ante esta situacién, como se indico en la

seccion de Gerencia de Despacho en el cuadro 1, las fichas vienen a proveer de un control mas estricto

para hacer una ejecucion mas eficiente del presupuesto.

En el siguiente cuadro se comparan los porcentajes de ejecucién alcanzados por programas:

ARIO 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Programa 1 1 g, 1504 | 84,419% | 85,91% | 85,73% | 89,37% | 79.88% | 88,59% | 89,19% | 92,75% | 78,01% | 73,70%
Administraciéon
Programa 2
Senicios 88,42% | 75,28% | 79,15% | 83,52% | 84,56% | 80.97% | 80,75% | 79,25% | 89,50% | 75,25% | 73,64%
Comunales
Programa 3
oo 86,28% | 58,96% | 50,56% | 71,61% | 51,26% | 62,07% | 58,08% | 81,53% | 68,17% | 67,24% | 60,54%
Programa 4
Partidas 54,98% | 0,00% | 14,25% | 25,67% | 13,82% | 8,82% | 97,87% | 90,05% | 83,94% | 46,20% | 59,19%
Especificas

En materia de gastos reales acumulados (Cuadro N°5), el 2018 fue superior en un

afio 2017, lo que representa la suma de ¢353,4 millones.

En esta variable la Municipalidad logro revertir el resultado negativo obtenido al cierre 2017. A continuacion, se

detallan los porcentajes de crecimiento anual de los egresos:

3,23% con relacién al

ANO

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

PORCENTAJE | 49,32%

-14,43%

14,57%

35,65%

2,03%

13,31%

13,50%

50,36%

19,63%

-0,67%

3,23%

La creacion del Sistema de Fichas de Proyectos viene a solventar la necesidad, evidenciada en la tabla anterior,

de realizar mayores esfuerzos para aumentar el porcentaje de ejecucion del presupuesto y de los gastos reales.

El grafico N°5 nos muestra que la composicion de los egresos reales es:

a. 35,78% Remuneraciones (Planilla, Dietas a Regidores, C.C.S.S., etc.).

b. 28,73% Servicios.

c. 18,81% Bienes Duraderos.

d. 12,79% Transferencias Corrientes.

e. 2,18%
f. 1,04%
g. 0,45%
h. 0,22%
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Se detalla el comportamiento del gasto real en Remuneraciones de los Ultimos once afios:

ANO 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
PORCENTAJE [ 38,99% | 56,66% | 48,39% | 49,13% | 55,36% | 52,87% | 50,95% | 37,63% | 35,16% | 34,30% | 35,78%

La relacion Ingreso-Gasto de los servicios urbanos del Programa 2, (cuadro N° 6 y grafico N° 6), muestra una
situacion deficitaria global de ¢170,7 millones, teniéndose una disminucion de ¢403 millones con relacion al
cierre 2017, que representa un 70,25% de reduccion. Inclusive se puede indicar que los servicios de Aseo de
Vias y de Alcantarillado Pluvial cerraron con superdvit segin cuadro N° 6.

El comportamiento del superavit (o déficit) global de los servicios de los Ultimos once afios se puede visualizar

a continuacion:

(En millones de colones)

ARNO 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
SUPERAVIT
GLOBAL EN -365,3 | -188,4 | -237,5 | 97,3 | -391,9 | -298,9 | 38,4 | -289,1 | -618,4 | -573,7 | -170,7
SERVICIOS

En materia de compromisos presupuestarios, para el 2018 se cerr6 en la suma de ¢2.466,7 millones,
mostrando una disminucion de ¢1.325,9 millones respecto del monto informado en la Liquidacion
Presupuestaria 2017. Esta reduccion del 34,96% refleja el resultado de medidas concretas en el tema de control

con el Sistema de Fichas de Proyecto.

En cuanto a Razones Financieras segun en el cuadro N° 7 tenemos los siguientes resultados:
1 El Capital Neto de Trabajo a diciembre 2018 es de ¢10.071,46 millones mostrando un monto superior al
cierre 2017; por su parte el indice de Solvencia pasé de 2,17 puntos en enero a 20,73 puntos en

diciembre y nos indica que nuestros activos liquidos cubren casi 21 veces nuestro pasivo de corto plazo.

1 En cuanto a la Rotacién Total de Activos, como es la tradicion histérica de esta razon para la
Municipalidad, mantiene una tasa de crecimiento sostenido pero de pequefia magnitud. Esta nos indica

la eficiencia con la cual empleamos los activos para generar ingresos. Ver gréafico N° 7.

f  Nuestro indice de Endeudamiento (1,06%) refleja una disminucion; de igual forma sucede con la Razoén
Pasivo a Patrimonio (0,76%). Esto puede verse en el grafico N°8. Estos valores son inferiores a los
obtenidos en el 2017.

1 Larazon de Cobertura de Intereses y Comisiones cerrd en 86,14 puntos, que son las veces que podemos
cubrir este pago con el superavit del periodo. En cuanto a las Razones de Rentabilidad (Margen Neto

de Utilidad, Rendimiento Sobre el Patrimonio y Rendimiento Sobre la Inversion), todas muestran
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resultados positivos entre el 2,35% ~ 22,10%, valores que representan una mejora respecto del afo
2017. Ver gréfico N°9.

1 En términos generales las razones financieras 2018, muestran resultados favorables, por lo que la

Municipalidad logra mantener una posicién financiera positiva.

Del andlisis del Balance General, seccidn Activo, tenemos los siguientes resultados:

Cuenta ANO Variacion
2017 2018
Activo Corriente 9.526.854.842,77 10.582.043.688,79 11,08% 1.055.188.846,07
Activo No Corriente 80.046.212.218,16152.310.246.065,0890,28% | 72.264.033.846,91
TOTAL 89.573.067.060,93162.892.289.753,47 81,85% | 73.319.222.692,94
Cuenta ANO Variacion
2017 2018
Activo Corriente 10,64% 6,50% -4,14%
Activo No Corriente 89,36% 93,50% 4,14%
TOTAL 100,00% 100,00% -

1 De este cuadro se desprende que horizontalmente el Activo Total tiene un aumento del 81,85% por
¢73.319,2 millones, impulsado por el crecimiento en Activo No Corriente debido a la actualizacién en el
registro de parques y otros bienes inmuebles, asi como por actualizacién del inventario de la red vial

cantonal.

1 Desde la Optica vertical, la composicion del activo tiene un aumento del 4,14% en Activo No Corriente

gue se balancea con una disminucién en Activo Corriente.

En cuanto a la seccién de Pasivo y Patrimonio tenemos:
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Cuenta ANO Variacion
2017 2018
Pasivo Corriente 419.142.350,3D 510.587.824,34 21,82% 91.445.474,04
Pasivo No Corriente 1.337.062.581,15 1.222.085.052,82 -8,60% (114.977.528, 34
Patrimonio 87.816.862.129,48161.159.616.876,11 83,52% |73.342.754.747,2]
TOTAL 89.573.067.060,93162.892.289.753,47 81,85% |73.319.222.692,91
Cuenta ANO Variacion
2017 2018
Pasivo Corriente 0,47% 0,31% -0,15%
Pasivo No Corriente 1,49% 0,75% -0,74%
Patrimonio 98,04% 98,94% 0,90%
TOTAL 100,00% 100,00% -
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Podemos indicar que horizontalmente la cuenta con el mayor aumento en término porcentual y nominal es el

Patrimonio (¢73.342,7 millones). Por su parte la cuenta de Pasivo No Corriente muestra una disminucién del

8,60%. Desde la 6ptica vertical sélo la cuenta Patrimonio muestra aumento.

Del Estado de Resultados contable rescatamos que se logré una utilidad neta del periodo por ¢3.834,6. Este

resultado es superior al 2017 en ¢2.026,9 millones. Esto mismo se refleja en las razones de rentabilidad

analizadas en el punto 11 anterior, en el sentido de que también aumentaron con relacion al afio anterior.

En relacién con Razones Presupuestarias segun el cuadro N° 8 se obtuvo los siguientes resultados:

1 Al cierre de diciembre la capacidad de financiar los Gastos Totales con Ingresos Corrientes fue del

99,98%. En esta razén se obtuvo el valor mas alto en el mes de enero con un registro de 237,32%.

1 Ennuestro perfil de ingresos totales tenemos un 69,06% de representatividad de los Ingresos Corrientes,

siendo el registro mas bajo de esta variable en el mes de febrero con un 36,06%. Ver grafico N° 10 para

ambas razones.

91 Por otra parte, los gastos por Transferencias de Ley al Sector Publico representaron el 6,34% del total

de ingresos, lo que significo la suma de ¢1.037,8 millones. EIl comportamiento porcentual lo podemos

ver en el grafico N° 11.

En resumen, el afio 2018 registro los siguientes hechos:

Positivos:

a. Excedente presupuestario global positivo.

b. Reduccién de un 70,25% en el déficit global de servicios comunales.

c. Mantener favorables todas las razones financieras y presupuestarias, asi como la Utilidad Neta del
Periodo segun Estados Financieros.

d. Reduccién en el déficit histérico de recaudacion neta de los ingresos de gestién de cobro, que paso
de -6,82% en el 2017 a -3,20% en el 2018.

e. Se super6 el estancamiento en el crecimiento global de ingresos del periodo experimentado el afio

52

2017 y se cerr6 con una tasa positiva del 10,44%.

Reduccion de un 34,96% en el uso de compromisos presupuestarios.
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Negativos:

a.

Disminucién de la ejecucién de egresos, siendo inferior a la del afio anterior en 3,22 puntos
porcentuales, cerrando en 70,65%. Ante esta situacién, la alcaldia ha tomado acciones concretas,

como es el Sistema de Fichas de Proyectos, para generar un control y un seguimiento eficientes.

Aumento en el porcentaje de morosidad cerrando en 27,19% de lo puesto al cobro; sin embargo,
cabe rescatar que se logré una mejor recaudacion en los ingresos propios de la gestion de cobro.

Déficit de operacion de los Servicios Municipales financiados por tasas.

Déficit de recaudacién de los ingresos correspondientes a tasas de los Servicios Municipales.
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
EVOLUCION DE LOS INGRESOS, EGRESOS, CUENTAS POR COBRAR Y CUENTAS POR PAGAR

2018
CUADRO N°1
EXCEDENTE |CUENTAS POR COBRAR| CUENTAS POR PAGAR

MES NORESOS | FORESOS | presuruesTARo | poumuams | acomuapes
ENERO 1.337.934.299,61 563.768.606,83 774.165.692,78 7.150.482.719,34 421.257.812,97
FEBRERO 4.175.659.253,69 Y 493.920.064,81 3.681.739.188,88 6.910.832.583,86 426.599.214,39
MARZO 1.520.564.157,21 % 545.290.315,61 975.273.841,60 6.435.853.933,74 451.895.898,34
ABRIL 805.271.288,51 560.001.828,04 245.269.460,47 6.373.731.903,44 497.200.009,41
MAYO 670.582.978,16 669.305.616,86 1.277.361,30 6.271.118.469,09 539.134.084,03
JUNIO 2.741.008.926,18 ¥ 653.990.163,78 2.087.018.762,40 5.250.906.121,27 565.523.377,56
JULIO 637.131.359,24 627.243.469,20 9.887.890,04 5.284.179.443,27 692.553.759,25
AGOSTO 569.415.533,15 714.917.829,75 -145.502.296,60 5.076.156.400,36 713.349.413,75
SETIEMBRE | 1.421.055.422,25 990.948.382,48 430.107.039,77 4.003.865.860,97 622.760.692,38
OCTUBRE 735.582.107,25 887.772.246,29 -152.190.139,04 3.789.824.809,63 631.437.233,90
NOVIEMBRE 564.547.258,81 935.303.059,86 -370.755.801,05 3.478.794.670,11 681.802.888,02
DICIEMBRE 1.188.416.987,90 3.662.223.046,23 |-2.473.806.058,33 2.718.656.610,13 406.817.289,35

TOTAL 16.367.169.571,96 [11.304.684.629,74 5.062.484.942,22 - -
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Y Incluye registro de saldo de Liquidacién Presupuestaria 2017.
? Incluye ajuste del saldo de Liquidacién Presupuestaria 2017 por anulacién parcial de compromisos presupuestarios.
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Municipalidad de Curridabat

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
ANALISIS DE LA RECAUDACION DE INGRESOS

Curridabat

CIUDAD DULCE

CUADRO N°2
RECAUDACION "%" "%" REAL SALDO POR RECAUDAR PENDIENTE
RUBRO PRESUPUESTO AL: ESTIMADO| RECAUDADO | EFECTIVIDAD MONTO % DE
3%dic-18 3%dic-18 3%dic-18 COBRO

Impuesto S/ propiedad de bienes inmuebles, Ley No.| 3 928 000 000,00 3 969 307 014,52| 100,00% 101,05% 1,05%| -41307 014,52 -1,05%]| 1409 193 662,93
Impuesto S/ propiedad de bienes inmuebles, Ley No. 0,00 0,00 - - - 0,00 - 150 615,00
Impuesto detalle de caminos 0,00 0,00 - - - 0,00 - 4790 710,00
Impuesto sobre el cemento 5 500 000,00 1659 625,75 100,00% 30,18% -69,82% 3840 374,25| 69,82% -
Impuesto sobre construcciones generales 525 000 000,00 349 790 670,76 100,00% 66,63% -33,37%| 175209 329,24 33,37%| 236544 443,94
Otros impuestos especificos a los servicios de dive 77 000 000,00 101 619 321,00| 100,00% 131,97% 31,97%| -24619 321,00 -31,97% -
Impuesto sobre rétulos puablicos. 215 000 000,00 185 900 160,40| 100,00% 86,47% -13,53% 29 099 839,60| 13,53% 6 325 156,00
Patentes Municipales 2800 000 000,00 2 387980 600,63 100,00% 85,29% -14,71%| 412019 399,37 14,71%| 144 738 503,00
Otras licencias profesionales comerciales y otros pq 90 000 000,00 66 537 278,00 100,00% 73,93% -26,07% 23462 722,00 26,07% 6 547 300,00
Timbres municipales 195 000 000,00 242 334 833,85 100,00% 124,27% 24.27%| -47 334 833,85| -24,27% -
Timbre Pro-parques Nacionales. 50 000 000,00 50 207 216,92| 100,00% 100,41% 0,41% -207 216,92 -0,41% -
Venta de Criptas 0,00 150 000,00 - - - -150 000,00 - -
Venta de Residuos Valorizables 0,00 4 033 023,00 - - - -4 033 023,00 - -
Venta de Certificados de Patentes 0,00 62 400,00 - - - -62 400,00 - -
Servicio de alcantarillado pluvial 520 000 000,00 509 887 421,64| 100,00% 98,06% -1,94% 10112 578,36 1,94%| 316 038 044,89
Servicios de cementerio 90 000 000,00 87 423 183,00/ 100,00% 97,14% -2,86% 2576 817,00 2,86% 62 309 007,00
Servicios de recoleccién de basura 1345 000 000,00 1 320 334 388,23| 100,00% 98,17% -1,83% 24 665 611,77 1,83%| 832540 020,72
Servicios de aseo de vias y sitios publicos 350 000 000,00 381 485 248,70 100,00% 109,00% 9,00% -31 485 248,70 -9,00%| 172244 342,92
Servicios de mantenimiento de parques y obras ded 639 000 000,00 613 476 335,98 100,00% 96,01% -3,99% 25523 664,02 3,99%]| 440 855 137,99
Otros servicios comunitarios (Limpieza de lotes enm 1 500 000,00 711 510,00 100,00% 47,43% -52,57% 788 490,001 52,57% 5526 056,01
Subsidio IMAS - Red de Cuido Infantil 287 520 000,00 145 485 803,00/ 100,00% 50,60% -49,40%| 142 034 197,00 49,40% -
Servicios de formacién y capacitacion 40 000 000,00 40 122 200,00| 100,00% 100,31% 0,31% -122200,00f -0,31% -
Venta de otros servicios (Certificaciones R.N.) 17 000 000,00 15 715 000,00{ 100,00% 92,44% -7,56% 1285 000,00 7,56% -
Derechos feria del agricultor 7 500 000,00 7 684 170,00| 100,00% 102,46% 2,46% -184 170,00 -2,46% -
Derechos Red Celular 112 000 000,00 122 214 615,00| 100,00% 109,12% 9,12%( -10214 615,00 -9,12% 0,00
Derechos Mupis 5500 000,00 5 834 430,00 100,00% 106,08% 6,08% -334 430,00 -6,08% 0,00
Derechos de cementerio 0,00 0,00 - - - 0,00 - 69 912,00
Intereses Sftitulos valores de instituciones publicas 1 85 000 000,00 345613 198,54| 100,00% 406,60% 306,60%| -260 613 198,54| -306,60% -
Intereses sobre Cuentas Corrientes 5 000 000,00 5443 590,73 100,00% 108,87% 8,87% -443 590,73 -8,87% -
Diferencias por Tipo de Cambio 6 000 000,00 13 240 521,28| 100,00% 220,68% 120,68% -7 240 521,28( -120,68% -
Multas por presentacion tardia declaracion de ingreg 50 000 000,00 45 111 823,50 100,00% 90,22% -9,78% 4888 176,50 9,78% -
Multas Varias 100 000,00 16 629,00 100,00% 16,63% -83,37% 83371,00( 83,37% -
Multas por infracccién ley de construcciones 30 000 000,00 10 042 150,00| 100,00% 33,47% -66,53% 19 957 850,00f 66,53% 35 674 056,00
Multas por obras en aceras 7 000 000,00 25251 276,21| 100,00% 360,73% 260,73%| -18 251 276,21|-260,73% 23 151 406,68
Multas por lotes enmontados 0,00 3026 157,40 - - - -3026 157,40 - -
Intereses moratorios por atraso en pago de impuest 80 000 000,00 105 005 433,34| 100,00% 131,26% 31,26% -25 005 433,34| -31,26% -
Intereses moratorios por atraso en pago de bienes 95 000 000,00 114 665 371,12| 100,00% 120,70% 20,70%| -19 665 371,12 -20,70% -
Reintegros en efectivo 0,00 6 929 747,55 - - - -6 929 747,55 - -
Depésitos de Particulares No Especificados 0,00 0,00 - - - 0,00 - -
Honarios Cobro Judicial 0,00 1223 104,00 - - - -1 223 104,00 - -
Aporte del .LF.A.M. por Licores Nacionales y Extranjq 16 846 503,02 12 374 319,67 100,00% 73,45% -26,55% 4472 183,35 26,55% -
TransferenciasCorriente Sector Privado - Donaciong 0,00 80 000,00 - - - -80 000,00 - -
Recuperacion de obras - aceras 1 000 000,00 0,00( 100,00% 0,00% -100,00% 1000 000,00( 100,00% 4119 335,75
Aporte del Gobierno Central, Ley 8114, para manten| 595 418 092,94 591 555 999,00 100,00% 99,35% -0,65% 3862 093,94 0,65% -
Aporte del Gobierno Central, Partidas Especfficas L 10 652 569,00 10 652 569,00 100,00% 100,00% 0,00% 0,00 0,00% -
Aporte Consejo Nal. de Politica Piblica Persona Jovd 5626 719,74 4852 062,91| 100,00% 86,23% -13,77% 774 656,83 13,77% -
Aporte del I.F.A.M. para mantenimiento y conservaci 8 307 912,99 12 188 029,78 100,00% 146,70% 46,70% -3880 116,79 -46,70% -
Superavit Libre periodo anterior 2418 068 427,23| 2746 675 242,42| 100,00% 113,59% 13,59%| -328 606 815,19 -13,59% -
Superavit Especifico periodo anterior 1287 260 917,60 1 703 265 896,13| 100,00% 132,32% 32,32%| -416 004 978,53 -32,32% -

TOTALES 16 001 801 142,52| 16 367 169 571,96 100,00% 102,28% 2,28%| -365 368 429,44 -2,28%] 3 700 817 710,83
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Curridabat

CIUDAD DULCE

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
DETALLE DE INGRESOS MENSUALES

CUADRO N°3
MES VARIACION
2017 2018

ENERO 1 054 543 404,75 1337 934 299,61 26,87%
FEBRERO 738 537 318,80 650 228 605,94 -11,96%
MARZO 1611 298 726,11 1511 550 204,21 -6,19%
ABRIL 665 396 668,37 805 271 288,51 21,02%
MAYO 531 076 543,24 670 582 978,16 26,27%
JUNIO 1 344 556 526,21 1825512 388,38 35,77%
JULIO 607 747 069,62 637 131 359,24 4,83%
AGOSTO 431 388 347,44 569 415 533,15 32,00%
SETIEMBRE 1402 735 842,58 1421 055 422,25 1,31%
OCTUBRE 577 666 553,91 735582 107,25 27,34%
NOVIEMBRE 656 949 152,84 564 547 258,81 -14,07%
DICIEMBRE 1169 185 433,69 1188 416 987,90 1,64%

SUB-TOTAL 10 791 081 587,56 11917 228 433,41 10,44%
SUPERAVIT NETO ANO 3 685 607 902,37 4 449 941 138,55 20,74%
ANTERIOR
TOTAL GENERAL 14 476 689 489,93 16 367 169 571,96 31,17%
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) Municipalidad de Curridabat

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
ANALISIS DE EGRESOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Curridabat

CIUDAD DULCE

CUADRO N°4
NOMBRE PRESUPUESTO EGRESOS PORCENTAJE SALDO
REALES EGRESADO
PROG. | DIRECCION Y ADM.GRAL. 5428 606 101,42| 4000825 350,89|  73,70% 1427 780 750,53
REMUNERACIONES 2197 959 881,87| 196733403098 89,51% 230 625 850,89
SERVICIOS 1045721 010,63| 674768980,89| 64,53% 370 952 029,74
MATERIALES Y SUMINISTROS 69 721 239,07 30275557,12|  43,42% 39 445 681,95
INTERESES Y COMISIONES 4 629 000,00 391281891 84,53% 716 181,09
BIENES DURADEROS 162 185 386,00 57 551299,07|  35,48% 104 634 086,93
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1392721101,79| 126334947503 90,71% 129 371 626,76
AMORTIZACION 3 634 000,00 3633188,89 99,98% 811,11
CUENTAS ESPECIALES 552 034 482,06 0,00 0,00% 552 034 482,06
PROG. Il SERVICIOS COMUNALES 6904 056 136,43| 508421087159  73,64% 1 819 845 264,84
REMUNERACIONES 2153 856 280,05| 184246811222 8554% 311 388 167,83
SERVICIOS 3428269 001,15| 2385976978,83|  69,60% 1 042 292 022,32
MATERIALES Y SUMINISTROS 431095 420,11| 202408 457,89  46,95% 228 686 962,22
INTERESES Y COMISIONES 45 652 000,00 45648 354,54  99,99% 3 645,46
BIENES DURADEROS 517 056 122,00| 317998 84577|  61,50% 199 057 276,23
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 212510313,12| 182637151,89| 8594% 29 873 161,23
AMORTIZACION 115617 000,00| 107072 970,45|  92,61% 8 544 029,55
PROG. Il INVERSIONES 3646 362 699,79| 220753295589 60,54% 1438 829 743,90
REMUNERACIONES 25577229541| 235476149,02|  92,06% 20 296 146,39
SERVICIOS 348728521,54| 187026896,00 53,63% 161 701 625,54
MATERIALES Y SUMINISTROS 35 887 085,00 13326 685,63|  37,14% 22 560 399,37
INTERESES Y COMISIONES 1 137 000,00 1136 003,09 99,91% 996,91
BIENES DURADEROS 2870031 763,26 1739130428,96| 60,60% 1130 901 334,30
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 53 865 000,00 24 865 000,00  46,16% 29 000 000,00
AMORTIZACION 6 572 000,00 6571793,19| 100,00% 206,81
CUENTAS ESPECIALES 74 369 034,58 0,00 0,00% 74369 034,58
PROG. IV INVERSIONES CON PARTIDAS
0,

ESPOIFICAS 22 776 204,88 12115451.37|  53,19% 10 660 753,51
MATERIALES Y SUMINISTROS 2364 270,38 482 612,37|  20,41% 1 881 658,01
BIENES DURADEROS 20411 934,50 11632839,00| 56,99% 8 779 095,50
TOTAL GENERAL 16 001 801 142,52 11 304 684 629,74|  70,65% 4697 116 512,78
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Municipalidad de Curridabat

DETALLE POR ACTIVIDAD DEL PROGRAMA |

Curridabat

CIUDAD DULCE

ACTIVIDAD PRESUPUESTO EGRESO REAL EGRESO % SALDO
Administracion General 3319319941,00f 2694 313954,33 81,17% 625 005 986,67
Auditoria Interna 192 447 503,87 167 758 592,71 87,17% 24 688911,16
Administracion de Inversiones Propias 159 185 386,00 56 918 799,07 35,76% 102 266 586,93
Registro de Deudas Fondos y Transferelf 1 757 653 270,55| 1 081 834 004,78 61,55% 675 819 265,77

TOTAL PROGRAMA | 5428 606 101,42 4 000 825 350,89 73,70% 1427 780 750,53
DETALLE POR SERVICIOS DEL PROGRAMA I

SERVICIO PRESUPUESTO EGRESO REAL EGRESO % SALDO
Aseo de Vias y Sitios Publicos 404 742 868,70 353932 509,79 87,45% 50 810 358,91
Recoleccion de Basura 1506 394 300,59| 1296847 483,83 86,09% 209 546 816,76
Mantenimiento de Caminos y Calles 110 864 982,86 61517 795,23 55,49% 49 347 187,63
Cementerios 134 331 505,34 92 734 629,39 69,03% 41 596 875,95
Parques y Obras de Ornato 971 051 056,85 738531 367,55 76,05% 232519 689,30
Educativos, Culturales y Deportivos 1665540892,07| 1140896 750,11 68,50% 524 644 141,96
Servicios Sociales y Complementarios 804 182 879,62 435731 572,58 54,18% 368 451 307,04
Mantenimiento de Edificios 43 000 000,00 14 299 482,65 33,25% 28 700517,35
Seguridad Vial 37927 578,78 35235 804,00 92,90% 2691 774,78
Seguridad y Vigilancia Comunal 43 365 281,58 26 257 900,13 60,55% 17 107 381,45
Proteccion del Medio Ambiente 436 745 000,00 338 846 428,46 77,58% 97 898 571,54
Desarrollo Urbano 76 278 216,62 57 161 979,42 74,94% 19116 237,20
Direccion de Servicios y Mantenimiento 55941 277,90 39 996 881,62 71,50% 15 944 396,28
Atencion de Emergencias Cantonales 37 487 440,65 24 416 607,25 65,13% 13070 833,40
Por Incumplimiento Deberes I.B.1. 15500 000,00 14 862 956,10 95,89% 637 043,90
Alcantarillado Pluvial 560 702 854,87 412 940 723,48 73,65% 147 762 131,39

TOTAL PROGRAMA I 6 904 056 136,43| 5084 210871,59 73,64% 1819 845 264,84
DETALLE POR PROYECTOS DEL PROGRAMA lII

PROYECTO PRESUPUESTO EGRESO REAL EGRESO % SALDO
construccion de la Sub Delegacionde | gq 5,905 47|  183889802,47|  98.42% 2 960 000,00
la Fuerza Publica de Granadilla
Proyecto de Acondicionamiento de 69000 000,00| 66 10044500|  95.80% 2 899 555,00
Cancha yGimnasio de Tirrases
Proyecto Equipamiento,disefio y
creacién de mural, embellecimiento y
creacion de Jardin en el Centro de 6 009 648,00 1331 440,00 22,16% 4678 208,00
Cuido y Desarrollo Infantil CECUDI
Santa Teresita.

Mejoras en el Plantel Municipal 35000 000,00 35 000 000,00 100,00% 0,00
Mejoras yreparaciones en el inmueble 47000000,00]  41738016,00] 88,80% 5261 984,00
municipal conocido como IFIM

Obras complementarias en el CECUDI 18000 000,00{ 18000 000,00/ 100,00% 0,00
de Tirrases

Proyecto Equipamiento,disefio y

creacion de mural en el Centro de 2 942 000,00 193157500|  65,66% 1010 425,00

Cuido y Desarrollo Infantil CECUDI
Granadilla.




DETALLE POR PROYECTOS DEL PROGR
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AMA IlI

Curridabat

CIUDAD DULCE

PROYECTO

PRESUPUESTO

EGRESO REAL

EGRESO %

SALDO

Proyecto Equipamiento,disefio y
creacién de mural en el Centro de
Cuido y Desarrollo Infantil CECUDI (3er
CECUDI del cantdn ) ubicado en
tirrases.

Disefios, Planos, tramitologia,
Presupuesto y Construc. de 2
Bibliotecas Virtuales CDH JMZyLa
ltaba

Construccion de Bodega para el Salon
Comunal de Cipreses, Distrito
Curridabat, complemento partida
especifica

Unidad Técnica de Gestion Vial
Municipal 8114

Mantenimiento rutinario de la red vial
cantonal 8114

Disefio y construccién de 6 pasos
peatonales a nivel 8114
Reconstrruccién de 12km de aceras y
zonas verdes del derecho de via del
canton 8114

Colocacidn de bolardos y mobiliario
urbano para recuperar el espacio
publico peatonal 8114

Disefio y Construcion de al menos 6
pasarelas peatonales que mejoren la
seguridad peatonal del Canton
Reconstruccién de la Via de entrada a
Tirrases hacia el centro del Distrito que
incluye Alcantarillado Pluvial, Aceras,
Asfaltado de Calle, Arborizacion y otras
mejoras

Construccion y mantenimiento de
parabuses del Cantén

Disefio Integral, Planos, Tramitologia
de muro y puente peatonal Barrio Santa
Cecilia

Pacificacion de los Cuadrantes
Centrales, costado norte de la Iglesia
de Curridabaty el Parque

Mejoras Pluviales Calle la Unica
Recursos Ley#8114

Mejoras Pluviales Calle Los Alamos.
Recursos Ley#8114

3978504,43

103 489 540,44

5600 000,00

189 317 668,47

256 150 424,47

30 000 000,00

90 000 000,00

30 000 000,00

30 000 000,00

60 000 000,00

35 000 000,00

12528 000,00

165279 100,00

8 337 009,20

6 500 000,00

2325570,00

99 390 727,20

5600 000,00

121 240 457,58

254 707 313,97

30 000 000,00

84 999 521,75

0,00

29 933 958,36

59 997 000,00

34 995 000,00

12 528 000,00

165279 100,00

8 337 009,20

6 500 000,00

58,45%

96,04%

100,00%

64,04%

99,44%

100,00%

94,44%

0,00%

99,78%

100,00%

99,99%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

1652934,43

4098 813,24

0,00

68 077 210,89

1443 110,50

0,00

5000 478,25

30 000 000,00

66 041,64

3 000,00

5000,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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Municipalidad de Curridabat

Curridabat

CIUDAD DULCE

Construccionde Infraestrutura Vial Calle 6 500 000,00 6 500 000,00 100,00% 0,00
Coopevimoca. Recuros Ley#8114

Mejoras Pluviales Calle Carranza. 8 500 000,00 8 500 000,00 100,00% 0.00
Recursos Ley #8114

Disefio Sistema Pluvial Miravalles-

0,

Santa Teresita.Recursos Ley #8114 12 000 000,00 12 000 000,00 100,00% 0,00
Conexion Pluvial Lomas de Ayarco o

Sur.Recursos Ley #8114 3500 000,00 3500 000,00 100,00% 0,00
Zi‘r::';:;;n vial del Canton de 92 630 000,00 62 500 000,00  67,47% 30 130 000,00
Mejoras Viales y Pluviales en el Canton 55 000 000,00 55 000 000,00  100,00% 0,00
de Curridabat

Mantenimiento de la red vial cantonal 54 000 000,00 54 000 000,00 100,00% 0,00
Desfogue pluvial Santa Teresita 50 000 000,00 50 000 000,00 100,00% 0,00
Direccion técnica y estudios 224 144 418,22 156 023 410,68 69,61% 68 121 007,54
2;2?12332 Nueva Piscina Municipal en 20 000 000,00 0,00 0,00% 20 000 000,00
Mejoras, reconstruccion e iluminacion 356 981 170,56| 316 907 657,68|  88,77% 40073 512,88
en los Parques del Cantén

Mejoramiento de Comunidades- 542 782 315,26 20 271 268,01 3,73% 522 511 047,25
Tirrases- Espacios de Dulzura

Construccion de un paso de fauna tanto

aéreo como en alcantarilla en la 10 000 000,00 7 050 000,00 70,50% 2 950 000,00
entrada a residencial Altamonte.

Mejoras Varias en Parques del Canton 84 052 000,00 17 752 000,00|  21,12% 66 300 000,00
de Curridabat

Mejoras al Centro de Transferencia en 63 095 000,00 63089 037,52|  99,99% 5 962,48
el Plantel Municipal

Compra e Instalacion de Juegos 9013 953,00 9013953,00] 100,00% 0,00
Infantiles en Parques (Recursos Pani)

Para el fomento de la Cultura mediante

el fortalecimiento o creacién de un coro 3912 418,22 0,00 0,00% 3912 418,22
o Banda Municipal
Andlisis ydisefio de manejo de aguas

en sectores wulnerables del cantén de 100 000 000,00 76 200 000,00 76,20% 23 800 000,00
Curridabat

Con.st.rucmon Pared Verde en el Palacio 535 692.47 535 692.47 100,00% 0.00
Municipal

Compra de Terreno en Urbanizacion 50 500 000,00 0,00 0,00% 50 500 000,00
San Francisco en Tirrases
Asociacion Hogar Salvando al
Alcohdlico Enrique Amador Céspedes - 10 000 000,00 0,00 0,00% 10 000 000,00
Transferencia de Capital
Asociacion Albergue de Rehabilitacion

al Alcohdlico Adulto Mayor Indigente - 20 000 000,00 20 000 000,00 100,00% 0,00
Transferencia de Capital

Otros Fondos e Inversiones(Festejos

Populares) 26 374 780,26 0,00 0,00% 26 374 780,26
Adquisicion de Terreno Para el Centro 380 000 000,00 0,00 0,00% 380 000 000,00
Multicultural del Este

Otros Fondos e Inversiones(Fondo para 47 994 254,32 0,00 0,00% 47 994 254,32
ajuste salarial Il Semestre)

Liceo de CurridabatApoyo 4 865 000,00 4865 000,00| 100,00% 0,00
Mejoramiento de Areas Didacticas.

0,

Asociacion Gerontoldgica de Curridabat 19000 000,00 0.00 0,00% 19000 000,00
() TOTAL PROGRAMA Il 3646 362 699,79 2207 532 955,89 60,54% 1438 829 743,90




< Municipalidad de Curridabat

DETALLE POR PROYECTOS DEL PROGRAMA IV

Curridabat

CIUDAD DULCE

PROYECTO PRESUPUESTO EGRESO REAL EGRESO % SALDO
Construcciéon de Bodega para el Salon
Comunal de Cipreses, Distrito
Curridabat,SegEn LEY 7755 DEL 900 000,00 900 000,00 100,00% 0,00
23/02/1998 P.E 2016
Construccion de Servicios Sanitarios en
el Ranchito de Barrio La Amistad. 1873473,50
P.E.2018
Para Reparacion de Ventanas de las
Aulas e Instalcion de Alambre Navaja
en la Malla de la Escuela Jose Angel 490 796,88 482 612,37 98,33% 8 184,51
Vieto Rangel, Distrito Sdnchez, Segun
LEY 7755 DEL 23/02/1998. PE 2016.
Arreglar Parte de la Calle en Miravalles 5 158 200,00 5 158 200,00 100.,00% 0,00
P.E 2017
Construccién de pasos inclusivos a
nivel, e,zn Barrio San_Jos.e, , Jose Marla 5574 639,00 5574 639,00 100,00% 0,00
Zeledodn yla Urbanizacion EI Hogar.
PE.2017
Construccion de rampas para
discapacitados en Barrio Chapultepec. 187347350 0,00 0,00% 1873473,50
P.E.2018
Senializacion horizontal del Dsitrito
Sanchez. P.E.2018 634 645,00 0,00 0,00% 634 645,00
Mejoras del planché ubicado en Barrio
San Pancracio (Colocar més 3432 479,00 0,00 0,00% 3432 479,00
Alumbrado) P.E.2018
Mejoras varias en Parque El Gallito
contiguo al EBAIS de Granadilla. 2838 498,00 0,00 0,00% 2838 498,00
P.E.2018
22 776 204,88 12115 451,37 53,19% 8 787 280,01
MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
DETALLE DE GASTOS MENSUALES
CUADRO N°5
MES 5017 5018 VARIACION

ENERO 552.681.494,90 563.768.606,83 2,01%

FEBRERO 472.240.272,25 493.920.064,81 4,59%

MARZO 550.164.378,63 545.290.315,61 -0,89%

ABRIL 371.274.494,68 560.001.828,04 50,83%

MAYO 653.001.041,52 669.305.616,86 2,50%

JUNIO 596.915.561,30 653.990.163,78 9,56%

JULIO 540.213.460,56 627.243.469,20 16,11%

AGOSTO 537.335.036,61 714.917.829,75 33,05%

SETIEMBRE 588.055.079,18 990.948.382,48 68,51%

OCTUBRE 629.355.732,48 887.772.246,29 41,06%

NOVIEMBRE 625.342.278,09 935.303.059,86 49,57%

DICIEMBRE 4.834.680.011,98| 3.662.223.046,23 -24,25%

TOTAL GENERAL [10.951.258.842,18(11.304.684.629,74 3,23%

63




Municipalidad de Curridabat

9)

Curridabat

CIUDAD DULCE

1,04%

12,79%

0,45% E—

28,73%

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
Composicion de Egresos Reales al 31-12-2018
GRAFICO N°5

2,18%

0,22%

= REMUNERACIONES

u SERVICIOS

W INTERESES Y COMISIONES

= TRANSFERENCIAS CORRIENTES
AMORTIZACION
BIENES DURADEROS
MATERIALES Y SUMINISTROS
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL

MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
RELACION DE INGRESOS - GASTOS DE LOS SERVICIOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

CUADRO N°6
Ne Detalle TOTAL
ASEOQO VIAS BASURA CEMENTERIOS PARQUES ALCANTARILLADO [ COMBINADO

1 [Gasto del senicio (Programa II) 349.719.732,21| 1.159.978.429,85| 92.734.629,39| 738.531.367,55| 401.301.230,05| 2.742.265.389,05
2 [Menos: Compra de Bienes Duraderos 2.000.000,00 70.084.045,00 186.676,00 34.897.780,51 2.627.787,00 109.796.288,51
3 [Més: Intereses por préstamos 620.894,50 43.311.989,08 0,00 0,00 1.715.470,96 45.648.354,54
4 [Subtotal 348.340.626,71| 1.133.206.373,93| 92.547.953,39| 703.633.587,04| 400.388.914,01( 2.678.117.455,08
5 [10% Gastos de administraciéon 38.148.524,87 132.033.438,82 8.742.318,30f 61.347.633,60 50.988.742,16| 291.260.657,75
6 |Egresos de operacién del senicio 386.489.151,58| 1.265.239.812,75[ 101.290.271,69| 764.981.220,64| 451.377.656,17| 2.969.378.112,83
7 |Ingreso estimado segun tasa 381.485.248,70 1.320.334.388,23| 87.423.183,00| 613.476.335,98| 509.887.421,64| 2.912.606.577,55
8 [Sobrante de ingreso una vez financiado el senvci -5.003.902,88 55.094.575,48| -13.867.088,69| -151.504.884,66 58.509.765,47 -56.771.535,28
9 |Més: Otros ingresos del senicio 12.913.103,66 48.862.262,71 3.114.312,76 20.765.897,35 17.259.459,31 102.915.035,79
10| Total ingresos disponibles para inversién 7.909.200,78 103.956.838,19| -10.752.775,93| -130.738.987,31 75.769.224,78 46.143.500,51
11|Menos: Amortizacion de préstamos y deudas 3.591.883,08 93.557.064,90 0,00 0,00 9.924.022,47 107.072.970,45

Compra de Maquinaria y Equipo 2.000.000,00 70.084.045,00 186.676,00| 34.897.780,51 2.627.787,00( 109.796.288,51

Proyectos u Obras Programa Il 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12|Superdvit o Déficit del Servicio 2.317.317,70 -59.684.271,71| -10.939.451,93| -165.636.767,82 63.217.415,31| -170.725.758,45
13|Porcentaje de gastos cubiertos del servicio 100% 95,82% 89,22% 79,29% 100% 94,64%
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
RAZONES FINANCIERA S

)

Curridabat

CIUDAD DULCE

2018
CUADRON-7
RAZON ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO | SETIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
Capital Neto de Trabajo (hctivo crculante - 824111 7 588,14 95613,% 791,89 7 485,67 9 026,61 8619,42 799464 9730,87 9057,03 8 045,06 10071,46
(En millones de colones) Pasivo a corto plaz o)
(Activo
indice de Solvendia circulante/P asivo a 217 2,02 2,73 244 213 3,01 278 254 452 4,00 342 20,73
corto plazo)
(Ingresos
Rotacién Total de Activos  Totales/Activos 0,0288 0,0271 0,06 0,06 0,06 0,09 0,06 0,06 0,08 0,08 0,09 0,11
totales)
indice de Endeudamiento Fas"‘“{'ﬂ?;""}”"‘““‘“ 847% 8,10% 6,35% 638% 7,39% 541% 372% 388% 2,42% 258% 278% 1,08%
Razén Pasvo a Patrimonio U 2510 3 &G0 1,37% 1,26% 1,23% 124% 1,25% 1,23% 078% 0.78% 0,77% 077% 0.77% 0.76%
plazo/P atrimonio)
(Superavt Neto -
Razén  Cobertura  de Intereses y 1764 148,85 261,54 234,40 58,00 126,99 35,02 164 106,88 79.20 4811 86,14
Inte yC Comisiones)Intereses
y Comisiones
. (Superavit
Margen Neto de Utilidad 67,58% 41,85% 53.06% 50,11% 20,09% 3137% 9.41% 0,76% 27,26% 21,64% 13,50% 2210%
MNetofingresos Totales)
Rendimiento Sobre la (Superavt 1,95% 1,14% 3,01% 356% 1,30% 287% 0,60% 0,05% 2,24% 184% 117% 235%
Inversién NetofActivos Totales)
Rendimiento Sobre el (Superavt 213% 1,23% 321% 382% 1,41% 3,04% 0,62% 0,05% 2,30% 188% 121% 238%
Patrimonio Neto/P atrimonio)
P spr s ..
Superavit o Déficit en los Servicios al 31-12-2018
GRAFICO N°6
W ASEQ DE VIAS B RECOLECCION DE BASURA W CEMENTERIOS PARQUES Y OBRAS DE ORNATO ALCANTARILLADO PLUVIAL

ALCANTARILLADO PLUVIAL

PARQUES Y OBRAS DE ORNATO

CEMENTERIOS

RECOLECCION DE BASURA

ASEO DE VIAS
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
RAZONES DE LIQUIDEZ Y ACTIVIDAD

Curridabat

CIUDAD DULCE

GRAFICO N°7
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—a—indice de Solvencia 2,17 2,02 2,73 2,44 2,13 3,01 2,76 2,54 4,52 4,00 3,42 20,73
—&—Rotacién Total de Activos| 0,0288 | 0,0271 0,06 0,06 0,06 0,09 0,06 0,06 0,08 0,08 0,09 0,11
MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
RAZONES DE ENDEUDAMIENTO
GRAFICO N°8
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Municipalidad de Curridabat

RAZONES DE RENTABILIDAD

Curridabat

CIUDAD DULCE

GRAFICO N°9
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—&—Margen Neto de Utilidad 67,58% | 41,85% | 53,06% | 60,11% | 20,99% | 31,37% | 9,41% | 0,76% | 27,26% | 21,64% | 13,59% | 22,10%
—e—Rendimiento Sobre la Inversion 1,95% 1,14% 3,01% 3,56% 1,30% 2,87% 0,60% 0,05% 2,24% 1,84% 1,17% 2,35%
—&—Rendimiento Sobre el Patrimonio| 2,13% 1,23% | 3,21% | 3,82% | 1,41% | 3,04% | 0,62% | 0,05% | 2,30% 1,88% 1,21% | 2,38%
MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
RAZONES PRESUPUESTARIAS
2018
CUADRON°8
RAZON ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SETIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
(Ingresos
Financiacién del Gasto comientes/Gastos 297,32 187,97 2170 194,12 168,22 189,06 175,72 161,49 156,69 145,43 136,02 99,98
Totales)x 100
Distribucién de  (Transferencias
Transferencias de Ley al pagadasiingresos 0,03 1,99 256 232 4 60 395 491 5,09 549 595 6,09 634
Sector Piblice Totales)x 100
(Ingresos
Perfil de los Ingresos Corrientes/ingresos 100,00 36,06 4824 5356 55,99 5858 60,80 62,59 86,70 66,74 67,98 69,08
Totales)x 100
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
RAZONES PRESUPUESTARIAS
GRAFICO N°10
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MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
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Cobro Administrativo

El informe del Departamento de Cobro Administrativo abarca las funciones relacionadas a Cobro Administrativo,
Cobro Judicial, Avaluos, Notificaciones y Coordinacién de Control Interno. Los datos en resumen de las

funciones antes mencionadas se presentan en el siguiente segmento.
El siguiente grafico muestra los datos del pendiente de cobros por tipo de servicio.

Grafico 1. Morosidad por concepto
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La siguiente estadistica corresponde a la recaudacion, la cual incluye los servicios y bienes inmuebles.

Gréfico 2. Recaudacioén
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En funcién de prescripciones, para el afio 2018 se realizaron 17 tramites, de los cuales se encuentran resueltas

17, 16 sin lugar y 1 con lugar.

La estadistica de las notificaciones realizadas en el 2018 a los contribuyentes con morosidad se muestra en el
siguiente grafico:

Grafico 3. Notificaciones contribuyentes en atraso
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Se realiz6 la actualizacion de propiedades, esto debido al inicio del proceso de cobro judicial, a mostrarse en
este grafico.

Grafico 4. Propiedades actualizadas para gestion de cobro
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A su vez se adjunta el comportamiento histérico del proceso de actualizacion de propiedades.
Grafico 5. Histérico del Proceso de Actualizacion de propiedades

Como parte de la Coordinacién de Control interno, se detallan los avances realizados a partir de setiembre del
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1. Revision al cuestionario actual de evaluacién, esto para implementar un cambio en la Autoevaluacion
de Control Interno, el mismo fue presentado el 24 de septiembre. Con el objetivo de mantener los
requerimientos minimos establecidos en las Normas de Control Interno, dicha actualizacién se basa en
velar por el cumplimiento de los deberes y responsabilidades que establecen la Ley General de Control
Interno N°8292 y el Manual de normas generales de control interno de la Contraloria General de la

Republica.

2. Capacitacion tanto del Control Interno como del SEVRI en los meses de Noviembre/Diciembre, en la
cual se incluyen a diferentes areas de la Municipalidad (Tecnologia, Cobro Administrativo, Tesoreria,
Contabilidad, Gestién Vial, Inspecciones, Control Urbano, Sistemas de Informaciéon Territorial,

Planificacion, Legal, Gerencia Territorial, Plataforma, Servicios Generales, Ambiental, CECUDI.

Municipalidad.

Se realiza el cuestionario de Autoevaluacién de Control Interno, en las diferentes areas de la



.
]E%} Municipalidad de Curridabat currldabat

CIUDAD DULCE

G

Ejecucion SociaEconomica

Contratacion de OlrPublica

La Direccién de Contratacion Administrativa de Obra Publica es la encargada de planificar, organizar y ejecutar
todo lo relacionado a proyectos de inversion que contribuyan al bienestar social de cada uno de los distritos del
cantén. A continuacioén, se presenta el Informe de Rendicion de Cuentas de las labores realizadas durante el

periodo correspondiente al afio 2018:

Composicién de ejecucion por tipo de proyectos de inversion
El planteamiento de las metas de los Planes de Trabajo (PAO Y PEM) para el periodo 2018 establecié 14

proyectos de inversion los cuales se tipifican segun su naturaleza:

9 Edificios: En este grupo se incluyen los proyectos que se realicen por contrato y que tengan como propésito
la construccién, adicion y/o mejoramiento de todo tipo de edificios, tales como edificios propiedad municipal,
salones comunales, centros de ensefianza, clinicas (EBAIS), CECUDIS, Centro de Desarrollo Humano, etc.

9 Otros Proyectos: En este grupo se incluyen los proyectos que se realicen por contrato y que se clasifican
como: campos de futbol, de béisbol, gimnasios, polideportivos, centros de juegos infantiles, plazas, jardines,
zonas verdes, parques, monumentos, proyectos de produccidn agropecuaria e industrial, etc. Se incluye aqui
la actividad denominada A Di recci -n T®cnica y estudi oso.

La matriz Proyectos de Inversion relaciona la composicién de los proyectos de inversion o meta raiz en relacion

con el grupo que le corresponde segun su naturaleza y su ubicacién por distrito, que fueron desarrollados y/o
ejecutados durante el afio 2018.

Cuadro 1. Proyectos de inversion

Centro Desarrollo Humano El Edificios Curridabat
Hogar JIMZ

Pérgola jardin colgante parque Otros Proyectos Curridabat
central

Mejoras y mant. Inmueble IFIM Edificios Curridabat
Disefio integral Edificios Curridabat

remodelacién edificio municipal,

etapa 11 n3, n4-

Obras complementarias, de Edificios Granadilla
mejoras y mantenimiento del

CECUDI Granadilla Norte

Diseiio integral de Centro Diurno Edificios Granadilla
de Adulto Mayor Granadilla Norte
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Construccion Delegacion Policial Edificios
Granadilla

Mejoras y mant. Casa del pueblo Edificios
g.n

Disefio integral
centro de piscina municipal
Granadilla Norte

Centro Desarrollo Humano Ayarco  Edificios
Suri La ltaba
Obras complementarias, de Edificios

mejoras y mantenimiento del
CECUDI Santa Teresita

Espacios de Dulzura (MEJ,
Comunidades Miravalles y Valle del
Sol)

Disefio integral de:

Escuela de cocina i gastronomia- la
cometa

Obras complementarias cancha y
gimnasio El Tirra

Acciones de ejecucion
Generalidades de Cuantificacion numéricay porcentual de Ejecucidén de Proyectos

Edificios

Otros proyectos y edificios

Otros proyectos y edificios

Otros proyectos y edificios

Curridabat

CIUDAD DULCE

Granadilla
Granadilla

Granadilla

Sanchez

Tirrases
Tirrases
Tirrases

Tirrases

Para desarrollar este punto se inicia mostrando una matriz que sintetiza la relacién de las dos fases de ejecucion

con los proyectos de inversién o meta raiz, entendiendo que las dos fases de la ejecucion son:

servicios, resoluciones)

Cuadro 2. Comparativa de acciones de ejecucién

73

1 La Ejecucidn Fisica (Adjudicaciones, disefio y/o Construccion)

1 La Ejecucién Administrativa (informes de caracter técnico, tramites administrativos, bienes vy

Proyecto de inversion o metaraiz Programada Alcanzada Programada Alcanzada

Procesos de proyectos con resultado de acto final de contratacion adjudicados

Disefio integral de centro diurno de 100,00%

adulto mayor Granadilla Norte

Disefio integral

centro de piscina Municipal
Granadilla Norte

Disefio integral de:

Escuela de Cocina i gastronomia-
la cometa

Mejoras y mant. Inmueble ifim

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00% 100,00%
100,00% 0,00%

100,00% 100,00%
100,00% 100,00%



.
A Municipalidad de Curridabat Currldabat

CIUDAD DULCE

Proyectos construidos y/ o en disefio

Obras complementarias, de 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
mejoras y mantenimiento del

CECUDI Granadilla Norte

Obras complementarias, de 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
mejoras y mantenimiento del

CECUDI Santa Teresita

Construccion delegacién policial 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
granadilla

Centro desarrollo humano El Hogar 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
JMZ

Proyectos construidos y/ o en disefio
Proyecto de inversion o metaraiz ~ Programada Alcanzada Programada Alcanzada

Centro desarrollo humano Ayarco 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
sur - La ltaba

Pérgola jardin colgante Parque 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Central

Mejoras y mant. Casa del Pueblo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
g.n

Obras complementarias cancha y 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
gimnasio El Tirra

Disefio integral 100,00% 100,00% 100,00% 90,00%

remodelacion edificio municipal,

etapa 11 n3, n4-

Espacios de dulzura (mej. 100,00% 100,00% 100,00% 90,00%
Comunidades Miravalles y Valle del

Sol)

Cuadro 3. Promedios de ejecucién

Ejecucién administrativa Ejecucidn fisica (adjudicacién disefio y/o
construccion)
Programada Alcanzada Programada Alcanzada
100,00% 100,00% 100,00% 91,43%

De la tabla anterior se observa que la ejecucion técnico-administrativa se realiz6 completamente (100,00%).

Tomando en consideracion que el proyecto denominado Direccidn Técnica atiende varias necesidades de

funcionamiento de la Direccion, se traduce en una cuantificacion numeérica de 14 trabajos y/o metas

desarrollados por el concepto de proyectos de inversion. Esto significa un promedio de ejecucion fisica

(adjudicacién disefio y/o construccion) de 91,43%.
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Proyectos planificados en el 2018 para desarrollarse en el 2019

En la totalidad de proyectos se cumplié con el objetivo de ejecucién fisica (adjudicacion, disefio y/o construccién)
de las metas en un 91,43%, segun lo visto en la tabla resumen denominada Promedio de Ejecucién de la matriz
mostrada inicialmente. Adicionalmente se trabajo también en algunas otras gestiones de apoyo a la Gerencia
Territorial, como lo fue analisis de valoracion e informes al proyecto el Bosque i consultoria de costos-, que se

gestiona desde esa plataforma.

Con el fin de exponer en forma globalizada el comportamiento porcentual de las fases de ejecucién de los
proyectos de inversion de la Direccién para el periodo 2018, se procede a promediar los datos de la Tabla

Comparativa de Acciones de Ejecucion, cuyos resultados graficos se muestran a continuacion:

Gréfico 1. Acciones de Ejecucién

ALCANZADA 1%

PROGRAMADA 100%

EJECUCION FISICA (ADIUDICACION
DISERIO ¥/0 CONSTRUCCION)

ALCANZADA 100%

PROGRAMADA 100%

EJECUCION ADMINISTRATIVA

Ejecucion Fisica de los Proyectos

Como se menciond anteriormente la Direccién desarrollo soluciones técnicas y administrativas de 14 proyectos
de inversion concernientes a obra civil, los cuales representan un 91,43% de ejecucién. Es por ello por lo que
en este apartado se desarrollara con detalle el tema de la ejecucién fisica de los proyectos de inversion,
presentado sus datos de la siguiente manera:

1 Ejecucién Fisica de Proyectos Inversion por Grupo segun su Naturaleza

1 Ejecucién Fisica de Proyectos de Inversion por Distrito
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Ejecucion Fisica de Proyectos Inversion por

Grupo segln su naturaleza: Gréfico 2. Ejecucion fisica de proyectos segln su

naturaleza

Los datos porcentuales de esta distribucion se
muestran en el grafico de pastel, del cual se puede
discernir que el tipo de proyecto de inversién al cual se
le otorgd mayor énfasis de ejecucion, por el origen de = Eificos = Otros proyectos
las partidas y los sentidos programaticos de
planificacion, corresponde al grupo de EDIFICIOS con

un 69,23% de la ponderacion.

Ejecucion Fisica de Proyectos de Inversién por Distrito:

Los datos de distribucion de la Ejecucion Fisica por Distrito se muestran en los siguientes graficos:

Grafico 3. Ejecucion fisica de proyectos por distrito

m Curridabat
W Granadilla
Sdnchez
Tirrases

5,88%
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Grafico 4. Ejecucion fisica por grupo
segln naturaleza de la inversién en
Curridabat

m Edificios
m Otros proyectos

Grafico 6. Ejecucién fisica por grupo segun
naturaleza de la inversiéon en Sanchez

m Edificios
® Otros proyectos
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Gréfico 5. Ejecucioén fisica por grupo segun
naturaleza de la inversion en Granadilla

m Edificios
m Otros proyectos

Grafico 7. Ejecucién fisica por grupo segun
naturaleza de lainversiéon en Tirrases

= Edificios
m Otros proyectos
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El grafico 3 muestra la ponderacion de la Ejecucion Fisica por cada Distrito, de lo cual se puede discernir que
la concentracién de la ejecucién se realizé en Granadilla y Tirrases, con un 35,29% para cada uno de esos

Distritos, siguiéndole Curridabat con un 23,53% y finalmente Sanchez con un 5,88%.

Los gréaficos de pastel inferiores muestran la distribucion porcentual de la ejecucion por el grupo segun

naturaleza de la inversion ejecutada en cada Distrito:

1 En Curridabat se abarcaron los dos grupos de proyectos, con mayor énfasis en el grupo de Edificios con un
75%.

1 En Granadilla se abarcaron los dos grupos de proyectos, con mayor énfasis en el grupo de Edificios con un
83%.

1 En Séanchez se abarco un solo grupo de proyecto, siendo el énfasis en: EDIFICIOS, con un 100%.

1 En Tirrases se abarcaron los dos grupos de proyectos, con mayor énfasis en el grupo de Edificios con un 67%.

Representacion de la ejecucidn en sistemas de informacion geogréfica (GIS)

Todas las acciones de ejecucion se registran por medio de fichas técnicas, las cuales asocian la informacion de
ejecucion con los Cédigos SIG, cadigos que los sistemas de informacién geografica (GIS) de la municipalidad

asigna para cada predio que se encuentra dentro del cantén.

Lo anterior se muestra graficamente como ejemplo de aplicacion:

@ MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT @ ‘
P & DIRECCION DE OBRA PUBLICA

CONSTRUCCION CENTRO DE DESARROLLO
HUMANO EN URB. EL HOGAR JMZ

BIENES AHT DE CRSA

DESGRIPCION OF 03 TRABAXS

‘GESTION POR RESULTACOS PACTOS.

IMPACTO CUANTITATIVO: 400 12 E¥ INFRAESTRUCTLRA OE
DESZRAGLLO AUMEND HUEVA
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Gestion Por Resultados T Impactos

En este apartado se desarrollara con detalle el tema de la ejecucién respecto a lo denominado como Gestion
por Resultados i Impactos de los proyectos de inversion en beneficio de la poblacién. Este tema es importante,
ya que es por medio de la gestion de los programas y proyectos que las entidades gubernamentales cristalizan
la produccion de bienes y servicios para los ciudadanos, y por lo tanto la creacion de valor publico, objetivo
central de la gestion para resultados que busca la Municipalidad.

Se representaran los datos de exposicidn de la siguiente manera:
1 Rango de Cobertura

1 Impactos Cualitativos y Cuantitativos
Grafico 8. Gestion por resultados i cobertura
de proyectos

Rango de Cobertura:

Los datos porcentuales demuestran que los resultados de los

proyectos se inclinan por un rango de cobertura distrital, con un
76,92% de la ponderacién, lo cual es natural para la mayoria de

las soluciones que aportan los proyectos. Sin embargo, el rango

™ Cantonal
m Distrital

de cobertura cantonal no es despreciable.

Impactos Cualitativos y Cuantitativos

Los datos de resultados por los impactos se muestran en los
siguientes graficos:

Gréfico 9. Impacto cualitativo (%) y cuantitativo (m2) general sobre el territorio del cantén

® Mejoramiento de infraestructura

 Disefios proyeccion para nueva
infraestructura

Nueva infraesctructura construida
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Gréfico 10. Impacto cualitativo (%) y
cuantitativo en Curridabat.

J)) Curridabat

Gréfico 11. Impacto cualitativo (%) y cuantitativo (m2)
en Granadilla

B Mejoramiento de
infraestructura

= Disefios proyeccién para
nueva infraestructura

Nueva infraestructura
construida

B Mejoramiento de
infraestructura

695,00
43%

M Disefios proyeccién para
nueva infraestructura

Nueva infraestructura
construida

Grafico 12. Impacto cualitativo (%) y cuantitativo (m2)
en Sanchez

Gréfico 13. Impacto cualitativo (%) y cuantitativo
(m2) en Tirrases

B Mejoramiento de
infraestructura

1 Disefios proyeccion para
nueva infraestructura

B Nueva infraestructura
construida

B Mejoramiento de
infraestructura

= Nueva infraestructura
construida

2300,00
77,18% M Nueva infraestructura
construida
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Los resultados de los Impactos de la gestién se muestran en términos de m2 de infraestructura resultante segun

lacategor2za de o606Val or P¥bl i ¢ o6 6mejoraméental alisef oden proyeceida,l i d «

construccién nueva-, que se aplicé en beneficio de la poblacion, es decir:

- El Impacto cualitativo se refleja como la ponderacion i dato porcentual del gréfico- del tipo de valor publico
creado, sea este mejoramiento, disefio de proyeccion, construccion nueva, en infraestructura o producto de
la gestion realizada.

- Elimpacto cuantitativo se refleja como el dato superior numérico del gréfico y representa la cantidad en m2

de infraestructura segun la cualidad del valor publico creado.

El grafico de pastel muestra los resultados por tipo de Impacto en términos globales sobre el territorio del
canton, de lo cual se puede discernir que la concentracion de resultados impactdé en mayor medida la
categorizaci -n de oO06Valor P%blicodb6 de Disefos de
nueva infraestructura- con un 32,94% y finalmente Mejoramiento infraestructura existente, con un 23,59%. Los

gréaficos de pastel inferiores muestran la distribucion de los resultados por tipo de impacto en cada distrito.
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Centros de Desarrollo Humano

Los Centros de Desarrollo Humano (CDH) son espacios de encuentro y formacion que buscan el crecimiento
integral de la persona mediante procesos educativos, culturales y de acompafamiento dirigidos a la

construcciéon de un proyecto de vida individual, familiar y comunitario.

Elinforme abarca las cuatro areas principales de trabajo de los Centros de Desarrollo Humano: apoyo al estudio,
como tutorias y mentorias para estudiantes de primaria, secundaria y educacién abierta; cursos libres que
brindan capacitacion técnica bésica; cursos artisticos, que promueven espacios de disciplina y belleza y areas

de acompafiamiento mediante atencion individual, talleres, charlas y otros.
Total de visitas en los centros

Durante el 2018 se registraron las siguientes visitas por centro:

Grafico 1. Total de visitas por mes CDH La Cometa Grafico 2. Total de visitas por mes CDH La Casa

CDH La Cometa CDH Casa del Pueblo
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Como respuesta a la necesidad comunitaria la Municipalidad ha incursionado en areas de capacitacion
alternativas que facilitan la posibilidad de iniciar oficios basicos en poco tiempo y adaptados a los
horarios y condiciones de las diferentes poblaciones. Estos cursos tienen como fin convertirse en
herramientas para la conformacion de un proyecto de vida por lo que se desarrollan tomando en
consideracion la accesibilidad de las personas que tienen horarios laborales complejos pues
trabajaban en la informalidad, jefas de hogar y cuidadoras y otras poblaciones que suelen no tener
acceso a los cursos que ya existen en el mercado por sus horarios y requisitos. A continuacion, se

desglosan los cursos impartidos en cada centro, la cantidad de personas que estuvieron matriculadas (PM)
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durante el afio y el porcentaje de promocion (PP), es decir, la cantidad de personas que concluyeron el proceso

formativo:

Cuadro 1. Cantidad de cursos y personas i CDH La Cometa

Tipo Cursos brindados PM PP
Cursos Movimiento Creativo, Introduccién al Ballet Infantil I, 503 84%
Artisticos Introduccion al Ballet Infantil Il Ballet Juvenil, Ballet Grado

I,Danza del Vientre | y II, Pintura, Dibujo,Teatro Infantil,

Teatro Adultos, Bailes Populares, Baile Urbano, Taekwondo
Cursos Corte y Confeccion I, Il y I, Huertas Urbanas, Bisuteria, 748 81%
Libres Tejido, Electricidad I, Il y lll, Corte y Confeccion I, 11y III,

Manipulacién de Alimentos, Panaderia | y Il, Pasteleria | y I,

Cocina Il y 1ll, Manualidades, Robdtica, Inglés I, Il y III,

Peluqueria l y Il

Apoyo al Lectoescritura adultos, Huetar, Educacién Abierta, Colegio 803 77%
Estudio diurno y nocturno, Escuela (Matematicas, Espafiol, Ciencias,

Sociales, Civica, Inglés, Francés, Quimica, Fisica Mate,

Biologia)
Talleres Arteterapia, juegos de mesa,juegos tradicionales, Tarjetas 1161 82%
Integrales navidefias,globoflexia, decoracién navidefia, rally navidefo,
y otros manualidades, café comunitario,decoracién cupcakes,

paletas de chocolate, acompafiando familiar en consumo,
como utilizar el tiempo libre, origami, desarrollo del
pensamiento positivo, ecotrueque, Taller infantil, fomento de
la lectura, habilidades para el trabajo, técnicas de estudio,
medidas legales, derechos y deberes pensiones,manejo de
desechos, liderazgo,bienestar animal,resolucion de
conflictos,autoconocimiento,crianza positiva,toma de
decisiones, estableciendo metas,relaciones sanas,
proactividad, recreacion.

Cuadro 2. Cantidad de cursos y personas i CDH La Casa del Pueblo

Tipo Cursos brindados PM PP

Cursos Baby Ballet, Movimiento Creativo 2 grupos, Introduccion al 325 85%
Artisticos Ballet Infantil I, Introduccién al Ballet Infantil Il, Teatro Juvenil,

Teatro Adulto- adulto mayor, Artes Circenses nifios y Artes

circenses jovenes, Baile Popular, Baile Urbano, Danza del

Vientre, Pintura y Dibujo.

Cursos Manipulacién de alimentos I-1I, percusién, marimba, tejido, 741 79%
Libres Electricidad I-1l, Barberia y Peluqueria I-1l, técnica de ufias I-

I, huertas, manualidades, robdética, bisuteria, Inglés basico,

intro I-1l, patronaje I-Il, , Asistente Administrativo I-Il, Guitarra,

computacién basica.
Apoyo al Lectoescritura adultos, Huetar, Educacion Abierta, Colegio 992 72%
Estudio diurno y nocturno, Escuela (Matematicas, Espafiol, Ciencias,

Sociales, Civica, Inglés, Francés, Quimica, Fisica Mate,

Biologia)
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Tipo Cursos brindados PM PP
Talleres Habilidades para la vida, Proyecto de vida,Tarjetas 1089 78%
Integrales  navidefias, Sexualidad y familia,Decoracién navidefia,Rally

y otros navidefio,manualidades,café comunitario, como cuidar

suculentas, acompafiando familiar en consumo,como utilizar
el tiempo libre, origami, desarrollo del pensamiento positivo,
coordinacién de espacio Aula dulce y Bicibus, Taller infantil,
fomento de la lectura, habilidades para el trabajo, técnicas de
estudio, medidas legales, derechos y deberes
pensiones,manejo de desechos, liderazgo,bienestar
animal,resolucién de conflictos,autoconocimiento,crianza
positiva,toma de decisiones, estableciendo metas,relaciones
sanas,proactividad, recreacion.

Dentro de las causas de retiro de curso se encontraron principalmente por motivo laboral, enfermedad,
situaciones personales, algunas otras reportaron tener dificultades para continuar en el horario establecido, por

problemas para conseguir los materiales necesarios y por cambio de intereses.
Datos sociodemogréficos

En los siguientes cuadros se describen las caracteristicas de las personas que participaron de los espacios

formativos.

Cuadro 3. Caracteristicas de las personas asistentes a los cursos en La Cometa

Cursos Cursos Apoyo al Talleres Integrales
Libres Artisticos Estudio y otros
Porcentaje de mujeres 77% 75% 59% 88%
Porcentaje de 23% 25% 41% 12%
hombres
Edad promedio 32 afios 17 afos 18 afos 18 afos
Edad moda 27 afios 5 afios 17 afios 22 afios
Nivel educativo 8° 5° 7 7°
promedio
Nivel educativo moda 6° 6° 11 6°
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Cuadro 4. Caracteristicas de las personas asistentes a los cursos en La Casa del Pueblo

CDH - La Casa del Pueblo

Cursos Cursos Apoyo al
Libres Artisticos Estudio
Porcentaje de mujeres 76% 86% 55%
Porcentaje de 24% 14% 45%
hombres
Edad promedio 33 afios 21 afos 17afos
Edad moda 17 afios 5 afios 17 afos
Nivel educativo Bachillerato 7° 10°
promedio
Nivel educativo moda 8° Kinder 10°

Lugar de residencia

Talleres Integrales
y otros
86%
14%

29 afos
18 afios
80

70

En los siguientes graficos se describe el porcentaje de personas que participan de los diferentes programas por

centro:

Gréfico 2. Personas por lugar de residencia CDH La Cometa
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Grafico 2. Personas por lugar de residencia CDH La Casa del Pueblo
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Voluntariado, acompafiamiento y coordinacion interinstitucional

En los centros también se cont6 con trabajo de otros actores, entre ellos voluntarios, estudiantes universitarios

e instituciones que se sefialan a continuacion:

Cuadro 5. Voluntarios y otros por CDH

CDH La Cometa CDH La Casa del Pueblo
Voluntariado 6 3
TCU 53 25
Practicantes y otros 2 30

Ademas, se realizaron coordinaciones con organizaciones gubernamentales y no gubernamentales como: de
A-WOW (organizacion internacional), Fundaciéon Curridabat, Glasswing, Club Rotario, Universidad de Costa
Rica, Instituto Mixto de Ayuda Social, Ebais, Fuerza Publica, ULICORI, UAM y AIESEC.

En el caso del proceso de acompafiamiento y seguimiento individual, en La Cometa se trabajé con veinticinco
personas de la comunidad; abarcando temas de violencia, migracién, desempleo, trastornos psicoldgicos,
consumo, problemas escolares, desercién educativa, entre otros. En La Casa del Pueblo se trabajé con veinte
personas de la comunidad, abarcando también temas de violencia, consumo, problemas escolares, desercion
educativa, entre otros.

Apertura de nuevos centros

A final del 2018 se realiz6 la apertura del CDH EI Tirbi y El Hogar y se llevaron a cabo diferentes talleres para
hacer un primer acercamiento a las comunidades. A continuacion, se sefialan la cantidad de personas por taller

de cada centro y los barrios de los cuales visitaron:

Cuadro 6. Personas por taller

Taller Cantidad de Taller Cantidad de
personas personas

Fotografia 20 Fotografia 60
Yoga 45 Pintura 55
Hardware Hacking 17 Magquillaje 40
Comunicacién empatica 8 Tejido 18
Comunicacion a través del 4 Globloflexia 14
LEGO

Design Thinking 10 Bisuteria 14
Baile popular 9 Bailes urbanos 17
Danza urbana 20 Uso del teléfono celular 33
Cardio dance 9 Inglés 55
Disefio 13 Manualidades 14
Finanzas 4  Origami 13
Tarjetas navidefias 8 Baile popular 72
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Botas navidefias 20 Tarjetas navidefias 12
Reciclaje 23 Juegos de mesa 17
Total 210 Total 434

Cuadro 7. Personas por barrio
Cantidad de personas por barrio CDH

87

El Tiribi

Barrio Cantidad de
personas

Ayarco Sur 42
La Lia 28
Curridabat centro 15
Lomas de Curridabat 12
Lomas del Sol 1
Cantones vecinos 18
Cantones lejanos 4
Total 141*

*Cantidad corresponde solamente a cursos de
diciembre, se excluye semana navidefia.

Cantidad de personas por barrio CDH

El Hogar
Barrio Cantidad de
personas

José Maria Zeleddn 128
Curridabat Centro 82
El Hogar 70
Tirrases 13
Guayabos 12
Chapultepec 4
Pinares 11
Cipreses 10
Los Faroles 8
Barrio Nuevo 4
Ayarco Sur 3
La Lia 2
Hacienda Vieja 2
El Prado 1
Colina 1
Cantones vecinos 77

Total 434



% Municipalidad de Curridabat Curridabat

CIUDAD DULCE

Responsabilidad Social

El afio 2018 puede considerarse como un periodo exitoso en la gestién social del municipio. Se consolidaron
cada vez mas alternativas de prevencion y atencion de las necesidades de la comunidad, bajo una légica de
trabajo que antepone la condicion humana del habitante del canton por sobre todas las cosas.

Centros de Cuido y Desarrollo Infantil

Con gran orgullo podemos afirmar que somos la primera municipalidad del pais que ofrece servicio de cuido
y atencién de nifios en horario nocturno, gracias al inicio de operaciones del tercer Centro de Cuido y

Desarrollo Infantil Municipal, ubicado en Tirrases, el cual trabaja en horario diurno y nocturno.
Gréfico 1. Ocupacion mensual en CECUDIS

Grafico 1
Municipalidad de Curridabat
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Elaboracion propia con datos de la Direccion de Responsabilidad Social

En enero del 2018, los CECUDIS Municipales brindaban el servicio a 92 nifios de 0 a 6 afios. Con el incremento
en la aprobacion de beneficiarios por parte de IMAS, y la inclusién de casos especiales que auspicia la
Municipalidad, concluimos el afio con la atencién de 162 nifios.

Nuestros CECUDIS generan un valor agregado a la poblacion que es beneficiada, por medio del acceso a los
servicios de empleabilidad, formacién y asesoria a los que pueden acceder sin ningun costo. El abordaje a las
familias se constituye en una opcién real para la mejora de su condicién socioeconémica, ya los padres de
familia logran trabajar y/o estudiar mientras sus nifios reciben cuido, alimentacion y la adecuada estimulacion y

formacion.
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Date tu Puesto

En el ambito de la generacion de nuevas oportunidades para la empleabilidad, la Municipalidad de Curridabat
se destaco por el enorme aporte brindado a la vida laboral de jévenes egresados de colegios técnicos por medio
del programa Date tu puesto, el cual desde su etapa inicial resulté altamente exitoso, ya que dos de los
estudiantes participantes resultaron formalmente contratados por empresas del canton.

Esta iniciativa consiste en la colocacion en el mercado laboral de
estudiantes de los colegios publicos del cantén en empresas locales,
generando un subsidio durante 6 meses en los que adquieren experiencia
real en el campo que fueron capacitados, con la posibilidad de continuar
como parte de la empresa donde desarrollan esta experiencia. Estos
estudiantes afrontan su primer contacto con el mercado laboral con
conocimientos y experiencia en procesos de trabajo, sistemas de
organizacion, filosofia de las empresas, modalidades de trabajo,
~ relaciones interpersonales, servicio al cliente, conocimiento de productos
y servicios, habilidades blandas més desarrolladas y un perfil laboral
mucho mas enriquecido que les brinda una ventaja sobre otros candidatos
- aspirantes. Date tu puesto se desarroll6 en dos etapas durante el 2018, la

primera de ellas con estudiantes egresados en el afio 2016 y la segunda

con los que concluyeron sus especialidades en el afio 2017 (estos ultimos
concluiran su experiencia en abril de 2019).

Voluntariado

La Municipalidad de Curridabat tiene claramente definido un proceso por medio del cual se pretende construir
un cantén gue sea socialmente responsable, en el entendido de que la poblacion y las empresas ubicadas en

él son cada vez mas conscientes de su rol en la mejora de las condiciones del entorno.

La visién de la Municipalidad pasa por la generacion de una consciencia social que repercuta en la generacion
de mejores ciudadanos y empresas que sean realmente responsables desde el &mbito social. Los esfuerzos
se orientan en consolidar procesos de trabajo y no actividades filantropicas, ya que se consolidan espacios de

vocacion de servicio hacia la comunidad en areas como medio ambiente, sensibilidad social y educacion.
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Gréfico 2. Comparativo empresas participantes de los programas de voluntariado Municipal
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En el afio 2018 se debe destacar el valioso aporte y colaboracion de las siguientes organizaciones:

V Colegio Federado de Ingenieros Yy V Laboratorios Lisan

Arquitectos . .
V BAC San José Curridabat

V Purdy Motoros Zapote
ey P V HP

V EBS Global Network
V Componentes El Orbe

V SERMULES , )
V BAC San José Corporativo

V INS Servicios
V Manzate

V Ferreteria EPA

Gréfico 3. Actividades mensuales con voluntarios 2018
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El crecimiento del programa de voluntariado (61 actividades en 2017 frente a 74 en 2018) ha sido posible gracias
al compromiso de las personas adscritas a las distintas iniciativas, destacandose la participacion de 484
personas voluntarias durante el afio 2018, 70 personas mas que en el afio 2017.

Programa de limpieza de parques en conjunto con
personeros de BAC Credomatic

Como parte de las actividades realizadas con voluntarios, se
destacan actividades de limpieza, riego y manteniendo de parques,
donaciones en especie para poblacién de bajos recursos, apoyo a
fiestas navidefias para nifios de escasos recursos y el reciclaje de
arboles navidefios para la obtencién de abono que es utilizado en los

espacios publicos del canton.

Cuidado de la persona Adulta Mayor

Como parte de la consolidacion de los proyectos Municipales se
destaca como uno de los principales pilares de trabajo el cuido y atencion de las personas Adultas Mayores.

Con el transcurrir del tiempo se han consolidado cada vez mas los proyectos en favor de esta poblacion.

Alrededor de 150 personas adultas mayores obtuvieron ayuda
social y, ante todo, una atencion cdlida y solidaria por parte de las
instituciones que conforman la Red de Cuido de Adulto Mayor
del Canton de Curridabat. En el marco de dicho programa se
generaron visitas domiciliares, entrega de enceres y alimentacion

mensual para cada una de las personas beneficiarias del

programa.

A s - SR
Entrega de subsidios del Programa de red de Cuido de Adulto En el marco de la implementacién de la Politica Publica Municipal,
Mayor
Curridabat, Cantébn amigo de las personas con deterioro

neurocognitivo, se continuaron consolidando iniciativas novedosas. En ese contexto, la implementacion del

Dementia
Friends

Costa Rica

Una iniciativa de Alzheimer’s Society para la

personas adultas mayores y sus cuidadores, se iniciaron labores para Asoclacich Costarricense de Alzhelmer
y otras Demencias Asociadas

Programa de Evaluadores se realiz6 el tamizaje o valoracion preliminar para
la identificacion de deterioro neurocognitivo a mas habitantes adultos .

mayores del canton, llegando a poco mas de las 150 personas evaluadas, lo

cual amerité la referencia de cerca de 20 de ellas ante un especialista. Como

parte del reconocimiento de las condiciones sufridas por parte de las

sensibilizar a la poblacion y personal municipal en el conocimiento de la
Enfermedad del Alzheimer, por medio de la adscripciéon al programa global denominado Dementhia Friends

(Amigos de la demencia).
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En el mismo marco se generan esfuerzos para que la poblacién de Curridabat adquiera consciencia de su
responsabilidad personal de cara a la prevencién de enfermedades. Asimismo, se realizan actividades
deportivas en las que se promueva la actividad fisica con mensajes que formen a la poblacién, como por ejemplo
la actividad de Zumba durante la Conmemoracion del dia Mundial del
Alzheimer, la cual se realiz6 en las instalaciones de Ciudad del Este, en
conjunto con ASCADA, Canal 7, Pfizer, Tena, entre otros patrocinadores,
con la participacion estimada de 200 personas.

La formacion mencionada se extiende también a las personas que son
cuidadoras de los adultos mayores, con el propésito de que sean

sensibilizadas respecto del alcance de los diferentes tipos de deterioro

Actividad de Zumba en el arro del Dia €Xistentes producto de la edad, al igual que respecto de la necesidad de
Internacional del Alzheimer . . . . .

asumir un autocuidado importante para garantizar su propia salud y

desarrollo personal. Con el propdésito de implementar esta formacion se dio inicio a la fase de equipamiento de

un Aula dentro de las Instalaciones del Centro de Desarrollo Humano La Cometa para desarrollar el Programa

Casa del Cuidador.

Como iniciativa paralela para garantizar ese espacio requerido por los
cuidadores, se fijaron las bases de la alianza entre la Municipalidad y la
Asociacion Gerontolégica de Curridabat, en donde se desarrollara el
programa Centro de Respiro, que es una alternativa para que personal
calificado ejerza la labor de cuido de las personas con deterioro
neurocognitivo durante franjas de horario determinadas en las que los
cuidadores podran realizar otras gestiones que el cuido de las personas
adultas mayores demenciadas les impide realizar. Como ultimo proyecto en

favor de las personas adultas mayores del afio 2018, se destaca el avance

B 0 s q uaaual es el primer Albergue Transitorio para las personas adultas

Anteproyecto del Albergue El Bosque mayores con deterioro neurocognitivo que estan abandonas. Esta iniciativa
conlleva un enorme esfuerzo econdmico y politico, el cual ha ido caminando producto de las alianzas con
diversas instituciones del Gobierno Central, el fortalecimiento de las alianzas requeridas desde el d&mbito
politico, producto del cambio de Gobierno, y el cumplimento de las distintas fases de planificacion de la obra.
Durante el afio 2018 se culmin6 de forma exitosa con el disefio de la obra y se empezaron las gestiones de los

permisos respectivos.
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Transferencia de Recursos a Sujetos Privados
La Municipalidad de Curridabat es consciente de que la labor social es un tema altamente estratégico en el

desarrollo de la comunidad. Ademas de desarrollar las iniciativas anteriormente mencionadas, no escatima en
formalizar alianzas y brindar apoyo econémico a organizaciones que realizan una labor social como lo son:
Fundacién Casa de los Nifios, Liceo de Curridabat, Asociacion Infantil una Esperanza y la Asociacion Albergue
de Rehabilitacion al Alcohdlico Adulto Mayor Indigente.

Becas de estudio municipales

El acceso a la educacion es un deber del Estado, y la permanencia en el sistema educativo una tarea que la
Municipalidad de Curridabat asume con suma responsabilidad afio con afio, generando mejoras en el sistema
de becas que le corresponde administrar.

La cantidad de becas otorgadas a cada centro educativo es proporcional a la matricula reportada por la
Direccion Regional de Ministerio de Educacion Publica, es decir, el nimero de becas que se le asigna a una
escuela o colegio va relacionada directamente con la matricula estudiantil que mantiene por afio ese centro
educativo, relacionando este dato con la densidad poblacional de cada uno de los distritos, dato obtenido del
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.

A partir de lo anterior, se realiza la sumatoria de la cantidad de estudiantes que posee cada distrito del canton
de Curridabat y se obtiene la distribucion porcentual de la cantidad de becas que les corresponderia a cada
distrito.

El compromiso municipal con la educacion se ve reflejado en el aumento paulatino de los montos destinados a
sufragar el sistema de becas municipales, en donde en un lapso de 4 afios se ha visto incrementado en poco
mas del 100%.

Gréfico 4. Presupuesto destinado a Becas Municipales
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Como parte de los propésitos perseguidos con el sistema de becas, se garantiza la permanencia de aquellos

estudiantes en el sistema educativo, por ello, afio con afio, es prioridad darles seguimiento a las personas
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becadas mediante actualizaciones de datos y/o visitas a los centros educativos, debido a que el sistema de

becas mantiene georreferenciados a todos sus becados.

Par a el afjo

2015, |l a beca para todo

siguiente periodo a 18. 000 col ones,

estudi

producto

ante er a

de un

de mejora continua del sistema de becas municipal se generaron los ajustes requeridos para garantizar un

Optimo uso de los recursos, lo que repercutio en el establecimiento de tres categorias de beneficio con un monto

mensual diferenciado en el afio 2018 segun el criterio de un profesional en eco n o m2 a :

estudi antes

de

primari a; 22.000

con necesidades especiales (discapacidad).

Gréafico 5. Cantidad de becas
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En coordinacion con los Centros Educativos resultd posible el otorgamiento 425 becas de estudios, 40 méas que

el ano anterior.

Acceso alajusticia por medio de asesoriay representacion legal

La Defensoria Social de Curridabat continta brindando su aporte en favor de las personas en condicion

socioeconomica desfavorable que requieren de asesoria y representacion legal.
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Cuadro 1. Atenciones de la Defensoria Social por tipo de asunto

% Municipalidad de Curridabat

Divorcio

Solicitud pension alimentaria
Régimen de visitas

Rebajo de pension

Violencia doméstica

Impugnacion paternidad
Investigacion paternidad

Pension Caja del Seguro

Tramite ante el PANI

Guarda crianza y educacion
Recurso de amparo
Reconocimiento hijo mujer casada
Reconocimiento union de hecho
Solicitud aumento pension
Solicitud pago en tractos
Autorizacion buscar trabajo
Declaratoria extramatrimonialidad
Exoneracion de pension alimentaria
Matrimonio inexistente

Patria potestad

Pension alimentaria voluntaria
Solicitud gasto extraordinario
Tramite patrimonio familiar

Total

Curridabat

CIUDAD DULCE

= NN
w 01 01
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Durante el afio 2018 la Municipalidad de Curridabat hizo posible que mas mujeres y hombres hagan valer sus

derechos. El estudio de sus necesidades origind la apertura de 121 nuevos expedientes destacando

primordialmente la necesidad de representacién en tematicas familiares como divorcios y pensiones

alimentarias. La apertura de estos determiné el andlisis de muchos factores propios de la realidad de cada

caso, logrando asi establecer la prueba necesaria para poder dar tramite de cada caso por la via judicial.

Cabe mencionar que durante este proceso se generan varias atenciones y una continua asesoria y seguimiento

de los casos, es posible incluso que se llegue a algun acuerdo entre las partes involucradas si la tematica en

cuestién lo permite, como por ejemplo es el caso de la formalizacién de un monto por pension alimentaria sin

gue se dé el pronunciamiento de un juzgado.
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Gréfico 5. Atencion por distrito

El aporte de la Defensoria Social
resulta significativo para la calidad de

1%

vida de la poblacién, ya que los

resultados de sus acciones

u Curridabat repercuten directamente en el acceso
Tirases a derechos econémicos por medio de

= Granadilla ) ) _ _

u Sanchez las pensiones alimentarias, el disfrute

de tranquilidad dentro de los hogares

cuando son interpuestas de medidas

de proteccion o se garantiza el acceso
a servicios como la salud, cuando se

requirié de recursos de amparo para que las personas obtuvieran una respuesta estatal.

Mediaciéon como mecanismo para la resolucion de conflictos
Desde el segundo semestre del afio resultd posible rehabilitar el servicio de la Casa de Justicia de Curridabat,

lo cual garantiza a la poblacion el acceso a la mediacién como alternativa para solucionar conflictos. La violencia
social a la que se enfrenta el pais determina la necesidad de formar mejores ciudadanos, capaces de resolver
diferencias de manera pacifica.

La Casa de Justicia es una alternativa real para que las comunidades aprendan a resolver controversias, y
tengan también a su alcance a un ente neutral que facilita procesos para alcanzar la armonia y el bienestar

general.

Trabajo con niflos, adolescentes y jovenes

Adicionalmente al apoyo a la juventud por medio de las becas de estudios, la Municipalidad de Curridabat
plantea iniciativas que permiten a los mas pequefios prevenir condiciones de abuso gracias a que se forman en

teméaticas de interés, como lo son la formacion en derechos y deberes de nifios y nifias.
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Desde a la Oficina de Nifiez, Adolescencia y Juventud
se fomentan valores como la solidaridad, el trabajo en
equipo y teméaticas que pretender crear mejores
ciudadanos. En este contexto, los jovenes son actores
principales del desarrollo de los proyectos, generando
asi un arraigo y apropiacibn de espacios que

tradicionalmente contienen un enfoque adultocentrista.

Estudiantes del Liceo de Curridabat: Mensaje sobre igualdad y no discriminacion

fue el mensaje escogido en donde los estudiantes se encontraron identificados.

Adicionalmente, se establecieron espacios en donde a madres,
padres y personas encargadas de nifios adquirieron
herramientas que favorecen la crianza de sus hijos, mediante
pautas o acciones que potencian su desarrollo. Este tipo de
espacios es que favorecen la convivencia familiar, se logran

establecer relaciones mas equitativas y, sobre todo, reflexionar

Actividad formativa para la mejora de la interaccién entre padres

sobre las dinAmicas de familia presentes para evitar relaciones e hios
conflictivas o de violencia.
Gréafico 5. Exposicion segun tipo de
Disminucion de la brecha de género violencia
La Municipalidad de Curridabat comprende que muchas de las  «
dinamicas sociales se encuentran condicionadas por factores =
que de una u otra forma estan condicionados por condiciones
de género. Esta nocion le permite ser mas sensible de cara a

20
las necesidades de los distintos grupos poblaciones, teniendo | I
siempre como pilar de la gestion al ser humano. I [ | = m

Violencia  Violencia  Violencia  Violencia Negligencia Explotacién Trata de
fisica Psicoldgica Sexual  Patrimonial sexual personas
comercial

Desde la Oficina de Género Municipal se incursiona en la
realizacion de diversos proyectos que previenen y combaten de forma directa aquellos factores que insiden en
el desarrollo de los individuos, potenciando resultados que denotan una mejora sustancia en las relaciones

interpersonales.
Un claro ejemplo de | o acotado es | o apr en desaiificapdo r
Mi tos del Amor Rom8nticoo, d@eseeoryrlaoQfidina deonifiez rAtlotescendiaay Of
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Juventud, por medio del cual aprendieron que muchos de ellos estaban siendo victimas de acoso, e incluso,

potenciadores de violencia de género entre el estudiantado.

s Estos  estudiantes  aprendieron  a identificar

| comportamientos o actitudes de su pareja que son
abusivas o dafinas, y llegan a aceptar que su
relacién de pareja puede que no sea satisfactoria.
Desmitificar los mitos del amor romantico es
proporcionar herramientas a las personas
adolescentes para que puedan construir sus
o proyectos de vida en relacion con su amor propio,
Proyecto ADesmitificando mitos del amor

aumentando su autoestima y confianza, lejos de

relaciones de pareja toxicas.

Las personas que son usuarias de los servicios aprenden a manejar conflictos, asi como a cambiar creencias
limitantes, con el fin de cumplir con los objetivos relacionados con el acompafiamiento, la prevencion y la
atencion que conllevan las complejas dinamicas relacionadas con la violencia doméstica. El impacto radica en
la procura de la mejora de la calidad de vida de las poblaciones més vulnerables a estos tipos de violencia.

Otra de las dindmicas sobre las que se trabajo es el Acoso Callejero. Este comportamiento, traducido
usualmente en un acoso sexual callejero, es una forma de violencia debido a que es una practica no deseada,
que invade la cotidianidad de las victimas y las deja en un ambiente de vulnerabilidad con efectos psicolégicos

negativos.

El acoso sexual callejero primordialmente se da de hombre a mujeres por lo que constituye una violencia de
género que muchas veces es justificada, culpando incluso a las victimas de lo que ocurre. El caminar libremente
y con la confianza de no ser violentado es el objetivo de esta campafia. El valor agregado de esta campafia
parte de su disefio, ya que fue construida a través de varios diagndsticos llevados a cabo en el canton de
Curridabat con grupos de adolescentes, jovenes y adultos, separados de hombres y mujeres. Esta segregacion
tiene un objetivo primordial, garantizar que las personas puedan expresarse libremente sin sentirse acosado o
juzgado por otra persona de su sexo opuesto.

La campafia, por ende, se construye a partir de la experiencia vivida de las mujeres que son las que sufren
mayoritariamente el acoso sexual callejeroy, porotrolado,desde | a fisituaci - -no de pc
en la sociedad, tratando de comprender desde la voz masculina: ¢Por qué se desarrollan estas practicas?

A partir de esas experiencias se crearon consignas, imagenes y se ubicaron posibles lugares de intervencion

para con la campafia con mensajes que vienen desde los mismos habitantes y sus realidades.
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Como aporte adicional a los procesos de formacion y

sensibilizacibn se conmemor6é el Dia de la No

violencia contra las Mujeres, evento que tuvo una

significativa acogida y aceptacion debido a su

enfoque.

La atencién de teméticas relacionadas con la salud

mental fue una de las tareas mas significativas

durante a afio 2018. Se trabajé arduamente en la

Conmemoracion del Dia de la No Violencia contra las Mujeres

creacion de una estrategia relacionada con la
prevencion de conductas autolesivas y suicidio, y se sentaron las bases para el desarrollo futuro de un protocolo
cantonal del abordaje del suicidio que pueda ser consultado y aplicado en las diferentes instancias
institucionales y comunitarias. Paralelamente se repasaron estrategias que permitan la implementacion de
primeros auxilios psicologicos asociados a prevencion de riesgo suicida.

Formacion para la mejora de las capacidades de la poblacion
Los proyectos formativos que se promueven tienen la

finalidad de generar herramientas Utiles para que las
personas afronten el mercado laboral, sean mejores
ciudadanos, prevengan situaciones que atenten contra su
integridad humana y puedan tener soluciones para atender

aspectos que menoscaban su desarrollo. Algunos de estos

proyectos se detallan a continuacion:

Grupo de mujeres emprendedoras capacitado por la Municipalid.

Cuadro 4. Aporte a las capacidades comunitaria

Valor generado Oficina responsable
Emprendedoras con mayor conocimiento del estado de los Intermediacion  Laboral vy
emprendimientos en CR, oportunidades, ofertas y entidades que Fomento del

brindan apoyo, economia y administracibn bésicas, Emprendedurismo
conocimientos del quehacer municipal, estructura organizativa y

proyectos, formalizacién de empresas, entre otros

Estudiantes de Ultimo aflo de secundaria preparados para Intermediacion Laboral vy
enfrentar una entrevista laboral, con los tips necesario para que Fomento del
su CV sea acorde a su perfil ocupacional y conocimientos de Emprendedurismo

derechos y deberes tanto del patrono como de ellos como

colaboradores.
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