SESION EXTRAORDINARIA Nro. 006-2016

Ciudad de Curridabat, a las diecinueve horas del miércoles 27 de julio del dos mil dieciséis, en el
Salon de Sesiones “José Figueres Ferrer”, inicia la Sesion Extraordinaria seis -dos mil dieciséis del
Concejo de Curridabat, periodo dos mil dieciséis - dos mil veinte, con la asistencia siguiente:

REGIDORES PROPIETARIOS: Hernan Francisco Masis Quesada, quien preside, Carlos Alexis Mena
Mora, Vicepresidente; Jimmy Cruz Jiménez; Carmen Eugenia Madrigal Faith, Manuel Enrlque :
fernandez Monge, Paula Cristina Pérez Malavasi y Gustavo Adolfo Carvajal Alvarez.

REGIDORES SUPLENTES: Ana Lucia Ferrero Mata, Carlos Alberto Echandi Meza, Ana Patricia Calvo
Aguilar, Rosa Climent Martin, Juan Carlos Montenegro Solis, Damaris Solano Chacén y Jorge Luis
Rodriguez Parra.

Por la Sindicatura: Distrito Centro: Julio Antonio Chaves Villalta, Propietario. Melissa Berenzon
Quirés, Suplente. Distrito Granadilla: Alberto Gerardo Fernandez Aguilar, Propietario. Distrito
Sanchez: José David Cortés Loaiza, Propietario. Distrito Tirrases: Julao Omar Quirds Porras,
Propietario. Dunia Montes Alvarez, Suplente.

Auditor Interno: Lic. Gonzalo Chacdn Chacon. Secretario Municipal: Allan Sevilla Mora.

CAPITULO UNICO: EXPOSICION DEL INFORME DE GESTION 2015 DE LA AUDITORIA INTERNA.

Se escucha la exposicion del informe de gestién 2015, preparado por el Lic. Gonzalo Chacon Chacon,
Auditor Interno, a solicitud de este Concejo, segun lo siguiente:

Resultados del Plan de Trabajo.

Se llevd a cabo con la designacion de dias auditor
En diferentes areas: Comision de festejos, Construccidn de obras, Contabilidad, otros

Recomendaciones A.l.
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- Charla Ley General C.1. 24/7 (30 func.)
- Deberes y responsabilidades de los funcionarios publicos 18/8 (40 func.)
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Universo auditable
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Recursos econémicos

e Asignados por la administracion
e Incorporados Presupuesto Inst.
e Art. 27 LGCl Ejecutados conforme necesidades A.l.

PRESUPUESTO EJECUTADO
AL 31/12/2015

01.02.00 REMUNERACIONES ¢ 145.603.272 89,51%
01.02.01 SERVICIOS ¢ 13.418.648 8,25%
01.02.02 MATERIALES Y SUMINISTROS ¢ 1.515.541 0,93%
01.02.05 BIENES DURADEROS ¢ 2.124.373 1.31%

® REMUNERACIONES =~ SERVICIOS mMATERIALES Y SUMINISTRQS ~ BIENES DURADEROS
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Ante consulta del Regidor Carlos Mena Mora, explica que en lo referente al Comité Cantonal de
Deportes y Recreacion, el afio anterior se hicieron dos advertencias, una de ellas tenia que ver con
el seguimiento de una recomendacién contenida en un informe del 2012, relacionada con los libros
legales de dicho organismo. Pero no fue si no, hasta este afio, en que el comité presentd sus libros
para legalizacién. También se hizo la advertencia respecto del nombramiento del Director
Administrativo y otros funcionarios de! comité. Le parece importante aclarar, que es la
administracidn, la responsable de su control interno e igualmente, de atender y tomar las acciones
correspondientes para que las recomendaciones se cumplan. A la Auditoria le compete dar
seguimiento a sus recomendaciones. En cuanto a lo que se indica sobre el asfalto, prefiere no
referirse al tema, pues si bien no se dio ningun informe el afio pasado, si se encuentra analizando el
caso a raiz de una denuncia.

Regidora Suplente Rosa Climent Martin: Considera importante tomar en cuenta lo que ha dicho Ia
Contraloria General de 1a Republica, también establecido en las Normas del ejercicio de la auditoria
interna en el sector publico, en el sentido, primero, que debe tenerse un plan de trabajo muy
detallado, como lo es el Plan Operativo Anual, donde se indique qué tipo de auditorias, la prioridad
de cada uno de los informes realizados, porque para el Concejo es relevante determinar si el informe
que se le estd presentando es prioritario o si estaba contemplado en su plan operativo, cudles eran
los objetivos y si éstos se cumplieron o no, pues este aspecto no es explicito en el informe, si se
vinculd a los riesgos de la institucién como tal, porque si no se tienen determinados los riesgos, se
puede auditar lo que sea. Asimismo, qué periodo de ejecucion, si se previo, si se cumplio, los
recursos que se estimaron fueron suficientes o no, y los indicadores de gestion asociados, o sea, los
indicadores que la auditoria se planteo fueron debidamente cumplidos en estos informes. Estima
que para tomar decisiones o solo para conocimiento, un informe tan general como éste, no dice
mucho, por lo que cree importante que en algin momento oportuno, se amplie, porque si no, lo
que se lee en este informe son un montén de datos sin sentido. Es decir, que se diga que seis
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recomendaciones estan pendientes de cumplir, no dice mucho. Y no se sabe qué tiporrde’
recomendaciones.

Lic. Chacén Chacén: Sefiala que como bien se ha manifestado, se refiere al plan anual de auditoria,
el cual se presenta en el mes de diciembre de cada afio, pero en este caso, se habla de un informe
de labores del 2015, cuyo plan se puso en conocimiento en diciembre de 2014.

Regidor Suplente Carlos Alberto Echandi Meza: Explica que efectivamente, al asumir funciones en
el comité, habia un problema administrativo bastante fuerte, motivo por el que se procurdé rectificar
todo el proceso existente y debido a eso, al no poderse, simplemente se nombré nuevas personas.
Ciertamente se buscd la persona ideal, designandose al sefior Austin Berry Moya, vecino de
Curridabat con amplia experiencia, asi como una secretaria. Pero el comité solamente puede utilizar
el 10% de su presupuesto en la parte administrativa. A raiz de las recomendaciones de la auditoria
se llevd a cabo un nuevo proceso para poner a derecho el asunto. También se procedio a llevar los
libros legales, de modo que las recomendaciones si fueron acatadas en su momento.

Regidora Paula Cristina Pérez Malavasi: Dice tener la sensacion de que el informe es muy general,
por lo que estima necesario algo mas detallado, con los hallazgos y las recomendaciones, pues la
idea es que la Administracion no incurra en errores. Por otra parte, pregunta si con las condiciones
actuales del servicio de reciclaje, hay alguna auditoria o control o se tiene claro como funciona.

Lic. Chacén Chacén: Afirma que la Auditoria no puede estar en todos los procesos y que ese en
particular es responsabilidad de la Administracion. Afade que el plan de trabajo se hace con base
en una valoracion de riesgos, los recursos de que dispone y el tiempo. Pero si es rentable o no, seria
propiamente la Administracién quien pueda contestar.

Regidor Suplente Jorge Luis Rodriguez Parra: Se pregunta como es posible que del afio 2012 para
atras no haya informacion del Comité de Deportes. Le parece raro y oscuro. Considera necesario
determinar quiénes conformaban el organismo en ese entonces y llamarlos a cuentas, porque no es
posible que se juegue con fondos publicos y a estas alturas se desconozca qué sucedio.

Lic. Chacén Chacén: Ciertamente, la responsable de los recursos y del control interno es la
Administracion. Fue a raiz de un informe de auditoria que se recomendo a la junta directiva tomar
las medidas correspondientes. En cuanto a la forma de operar, lo que es el control interno, hay una
ley que regula todo lo atinente a la materia.

Regidora Suplente Damaris Solano Chacén: Le parece extraio que no sepa la Auditoria si lo relativo
a los residuos genera algun ingreso. ¢ Cudles serian entonces las funciones de esa dependencia? ¢Si
no es a la Auditoria, a quién se le pide cuentas al respecto?

Lic. Chacoén Chacén: Reitera que la Auditoria trabaja con base en un plan, pero en este caso, no tiene
conocimiento como funciona la recoleccién de basura, los parques o ningtn otro departamento,
pues la Auditoria cuenta con cinco funcionarios solamente. Invita a la Regidora a analizar el Plan
Estratégico de Auditoria, pero estima que se esta confundiendo su labor con la de contabilidad
propiamente o la de los encargados de cada area.
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Regidor Carlos Mena Mora: Aduce que el informe le deja muchas nebulosas, porque si la labordd "
auditoria es con base en un plan estratégico, écomo se puede planear una irregularidad, un
fraccionamiento, una mala actuacién, o las cosas que se hacen y que nunca van a estar en un plan
de trabajo? ¢Cdmo se van a detectar y corregir esos tropiezos, errores o irregularidades?

Lic. Chacén Chacén: insiste en que la responsable del control interno es la Administracion, es decir,
si hay un control interno debidamente robusto, se supone que cualquier irregularidad sale a la luz.
Si hay un funcionario que solicita en forma irregular una contratacion, para eso hay un encargado
de la proveeduria que es experto en esa materia, si es una irregularidad con recursos financieros,
hay un encargado del drea financiera, del presupuesto y de la tesoreria. Pero la funcién de la
auditoria no es detectar fraudes, sino analizar el control interno y si dentro del analisis se determina
que hay una irregularidad, hacer la relacién de hechos ante quien corresponda, sea el funcionario
que tenga la responsabilidad disciplinaria. En caso de que se determine que podria acarrear
responsabilidad civil o pena, se hace lo pertinente. Sin embargo, la Auditoria atiende denuncias, es
decir, si un funcionario tiene conocimiento de alguna irregularidad, puede interponer la denuncia
directamente a la Auditoria o ante la Contraloria y a partir de ahi, se hacen los estudios que
competan.

Sindico Julio Omar Quirds Porras: Asevera que hace algan tiempo se otorgo el servicio de reciclaje,
pero se llegé a la conclusién de que no es rentable y por eso, en esta municipalidad no se ha podido
proceder de una manera mas efectiva.

Regidor Suplente Echandi Meza: Cree necesario entender que la Auditoria no es un cuerpo policial
que anda viendo quién hace cosas malas, sino que actda con base en un plan anual derivado de un
analisis de riesgos, como también, con base a las denuncias que se formulen.

Regidor Jimmy Cruz Jiménez: Segln entiende, la Auditoria no conoce cada uno de |los procesos
institucionales, pero personalmente, le parece que si deberia conocer éstos y cdmo funcionan. Tal
vez no el conocimiento exacto de qué esté sucediendo, eso es otra cosa, pero como funciona un
proceso institucional, la Auditoria deberia tener mapeado completamente al 100% cada uno de los
procesos institucionales, porque al final de cuentas, la Auditoria genera, junto con la Administracion
activa, una valoracion de riesgos, que de hecho, la Ley de Control Interno obliga a cada institucidn
a tener un Sistema de Valoracion de Riesgos (SEVRI). Quiza, en términos del informe, lo que si
observa, es sobre qué procesos especificos administrativos, ha actuado la Auditoria, y sobre cada
uno de esos procesos, qué valoracién de los riesgos ha determinado. Afiade haber deseado ver en
el informe, qué riesgos, por ejemplo, se han adoptado o decidido, como municipalidad, asumir que
existen y que se administran, para determinar si se estan administrando bien o no dichos riesgos.
También le parece necesario ver qué riesgos se han decidido disminuir en su nivel y qué cuales
riesgos de todos los procesos se han determinado mitigar por completo. Por otro lado, estima que
por cada una de {as recomendaciones que se hacen a la Administracion, ésta haga una réplica sobre
qué la fundamenta para rechazar algunas de ellas, porque podria ser que la Auditoria no sea certera
y eso le permita justificar algunas de las recomendaciones. Asimismo, cree indispensable la
valoracion de las dreas en las que esa Auditoria se ha enfocado, pues hay algunas mas sensibles que
otras. Eso va a generar una calificacion del ambiente de control interno y es lo que deberia estar
reflejado en el informe. Las carencias de éste, en su opinidn, producen una serie de dudas en los
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ediles, como materia de reciclaje, pues podria adelantarse criterio sin tener una fuﬁd’a‘n‘l‘é‘j@@a’
bastante clara sobre casos especificos. Pues cualquiera podria decir que en materia de reciclajé“t'oda
la gente esta ganando, porque si bien no hay una ganancia monetaria, si hay la hay, no solamente
simbdlica, sino material, en términos de que el Canton posee un sistema en donde los vecinos
separan los residuos y que éstos se clasifican en valorizables y no valorizables. Pero hay cosas que
efectivamente no es la auditoria interna quien deberia contestar a fondo, sino que deberia dar
algunas pistas como las que se visualizan hoy en el informe, para que a partir de ahi, sea la
Administracién la que dé respuesta de cada uno de esos puntos.

Regidora Suplente Climent Martin: Explica que su experiencia en la administracion publica, en la
Gerencia de la CCSS recibia 80 auditorias, porque existen las auditorias de cardcter especial y en
caso de algun problema, los auditores tienen la obligacion de hacerlas y trabajar para la
Administracidon para un cuerpo colegiado como éste. Por eso las dudas, pues al no ver todo esto y
que no se trata de nifios de escuela que no conocen, ciertamente lo que se ha dicho genera dudas
y es muy peligros para un cuerpo colegiado, tomar decisiones ante dudas. Los Planes Operativos
Anuales no son rigidos, entonces, no esta una administracién atada a un plan operativo, pues bien
justificadas, se pueden hacer modificaciones. Por eso es importante saber la verdad real, para evitar
confusiones. Lo que se necesita es confiar en lo que se estd haciendo y hasta la insistencia, ha dicho
la Contraloria que las auditorias tienen que ser preventivas.

Lic. Chacon Chacdn: Enfatiza que en ningiin momento ha dicho que el plan de trabajo no se pueda
modificar, en ningln momento se ha puesto en la mesa si se puede o no se puede, simplemente,
que la Auditoria trabaja con un plan de trabajo que se elabora con base en un andlisis de riesgo que
la Auditoria, con base en el conocimiento que pueda tener, desde afuera, elabora. Pero eso no tiene
nada que ver con que la Auditoria vaya a detectar fraudes en el momento. ¢ Cuando se modifica el
plan de trabajo? Bueno, nadie puede predecir cudndo se va a producir una irregularidad o cuando
se va a presentar una denuncia. La Auditoria valora la denuncia, si estan los elementos que permitan
determinar si en efecto podria haber una irregularidad y se cuenta con los recursos para poderla
atender, entonces, debidamente justificado, se analiza cudl de esas areas que estan contempladas
en el plan de trabajo, podrian implicar menor riesgo. Con relacion al informe, esa es su estructura y
en él estd el detalle de las recomendaciones pendientes, en proceso y ejecutadas. Si se quiere ver
una puede abrirse un link con el detalle de un informe en particular. A manera de ejemplo, sefiala
que hasta la fecha no se dispone de un sistema de valoracién del riesgo, herramienta a la que se
refirio en un informe.

Regidor Suplente Juan Carlos Montenegro Solis: Consulta si en el informe que se suministra con el
resumen y detalle de cada uno de los documentos, cémo puede hacer un regidor para tener acceso
a esas recomendaciones y cual seria el ejercicio correcto para poder profundizar en algunos temas
de interés.

Lic. Chacon Chacon: Se trata de dar click a cada una de las recomendaciones, con gusto puede
facilitar via correo electrénico cada uno de los informes, pero hay que tener claro que no todos los
informes son resorte del Concejo, algunos son del Alcalde y si por a o b un funcionario no cumple
alguna recomendacion, el jerarca tiene la potestad disciplinaria. La auditoria tiene dos potestades:
advertir y asesorar. Pero la Auditoria no puede advertir si no tiene conocimiento, a no ser que




alguien llegue a denunciar o el asunto no se haya consumado. Si los sefiores Regidores tiener},afl’gﬂ:ﬁl
tema que estan analizando y es competencia de la Auditorfa, perfectamente pueden hacér’ia
consulta correspondiente mediante un acuerdo. Cualquier edil puede acercarse a la Auditoria y no
necesariamente tiene que haber un acuerdo, como si, en caso de que se quiera un estudio adicional.
La Auditoria analiza si es su competencia y valorara si la solicitud es mas significativo que alguno de
los que ya tiene contemplados.

Regidor Cruz Jiménez: Lo que sefiala Montenegro le genera cierta inquietud —relata — porque tiene
la virtud, en términos de cono conocer cudl es el proceso para activar la auditoria. Hay una parte de
la pregunta que se consulta desde el Cédigo Municipal, la Ley General de ta Administracién Publica
y la Contraloria General, pero hay otra parte que no esta en ninguna ley o reglamento, y es el
proceso politico desde el cual actda la auditoria. Aqui ha habido auditorias feudalizadas que
actuaban incluso para personas externas a la municipalidad, a partir de sus pretensiones politicas,
etc. Esta por el contrario ha tenido una neutralidad importante, sin complicarse la vida ya de por si
complicada por naturaleza. Pero es importante analizar el tema de si se quiere una auditoria
feudalizada o parcializada hacia un color politico. Y aqui no se ha definido cual va a ser el proceso
sobre cémo solicitar a la auditoria una investigacion, a final de cuentas se ha dicho cudndo es una
asesoria y cuando una advertencia, pero todas son investigaciones y todas generan peritaje, una
investigacion de fondo con insumos, etc. Pero sobre cual es el procedimiento si se queda con la
duda, porque su lectura es que debe existir un acuerdo sobre un tema en especifico — al menos es
la via mas formal — relacionada con cualquier duda, para que aqui se analice si es pertinente o no
que vaya a la Auditoria. ¢ Cudl va a ser el criterio del Auditor para determinar cudl de esas — ahora si
— requiere de una investigacion a fondo? éLa que él determine o crea politicamente manejable? No
cree que esa sea la lectura que deba hacerse. Espera que en algiin momento se produzca un acuerdo
formal de que se aclare cudl es ese procedimiento, porque le parece que debe seguirse con una
auditoria neutral politicamente, pero adecuada a las necesidades que surjan en cualquier momento
y que cualquiera aqui lo pueda hacer, sin caer en una feudalizacion que no conviene ni al auditor ni
a nadie aqui.

Regidora Pérez Malavasi: Denunciar que algo esta mal y a partir de ahi empezar a ver c6mo se
corrige, o advertirlo, porque no se esta viendo desde la auditoria para hacer la recomendacion, eso
no se hace porque se esta incurriendo en error, segun lo que se afirma. ¢Como se denuncia, como
se hace si lo que se quiere es que no se incurra en inconvenientes?

Lic. Chacén Chacén: Lo que se quiere decir es para hacer alguna consulta respecto de los informes
ya emitidos. Hay que recordar que los informes son publicos y cualguier miembro de la comunidad
tiene acceso a esa informacion y si se niega a suministrarla, habria un problema legal que no esta
dispuesto a asumir. Si se trata de una denuncia, para eso hay un reglamento vigente, donde se
establece claramente cémo proceder, al igual que sucede en el Ministerio Piblico. Dado que todo
funcionario publico esta obligado a denunciar cualquier irregularidad, si es por escrito, la recibe y si
por a o b falta alguna informacidn, lo hara saber al denunciante para que aporte nuevos elementos
dentro de un plazo, caso contrario se procede a desestimar la denuncia. Pero en todo momento, la
Auditoria debe guardar la confidencialidad, al igual que el Concejo. Si es un estudio que tiene que
ver con algo que no se esta haciendo bien desde el punto de vista de controf interno, perfectamente
puede solicitarse al Auditor incluir x o y departamento, lo que tampoco quiere decir que la Auditoria
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esté en la obligacion de hacerlo, salvo si es de una importancia mayor que los temas.en el pro
en cuyo caso, le pide al Concejo indicar cual estudio sustituye, porque entonces °
responsabilidad. Ahora bien, la Auditoria es apolitica y trabaja con base en ewdencuas
indistintamente de que le guste o no a un color politico. En ningun momento se ha prestado para

ningun juego politico.

Regidora Suplente Climent Martin: Destaca que efectivamente los informes de auditoria son
publicos, pero cree que deberian estar disponibles en algun sitio para que sean accesibles para los
ciudadanos. Hay instituciones como la Contraloria, que ya estan haciendo esto. Tal vez se puede
proponer via mocion que los informaticos puedan trabajar en ese tema, pero no se esta hablando
de feudos politicos, sino de lo que es legal en este pais y la legalidad esta muy lejos de los feudos
politicos. La pregunta, contestada perfectamente por el sefior Auditor, consistia en como tener mas
acceso a los informes.

Regidora Carmen Eugenia Madrigal Faith: Aclara que todos los departamentos tienen su jefaturay
que hay diferentes etapas para llegar antes de la Auditoria.

Regidor Cruz Jiménez: Asevera que lo sefialado es porque también tiene dudas, de la forma como
este Concejo, cuerpo deliberativo y politico, va a estructurar la coordinacion con la auditoria.

Lic. Chacén Chacén: Admite que efectivamente hace falta incorporar esa informacion en la pagina
oficial de la Municipalidad.

con treinta minutos se levanta la sesion.
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